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Apresentacgao

Este documento tem como objetivo apresentar os processos padroes do sistema, conhecidos durante os
treinamentos de Implantacdo.

Aqui vocé encontrard de forma detalhada todas as informacdes necessarias para auxilid-lo em futuros
cadastros apds a implantagao.

A quem se destina

Clientes Mega Servicos.

Madulo de Servigos

™3 Mega Servicos - [MQG CONSTRUCOES E MONTAGENS - Jun;2017]

*l Iniciar Configuragbes l Servigos
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Opgdes Item  Localizagbes Tarefas Solicitagdo  Geragdode Ordemnde Orgamento Planejamento Apontamento Painel de  Relatdrios Fluxos
v de Servigo  Preventivas Servigo de Tarefas de M3o-de-Obra Controle v v
Cadastros- Mega Servigos ‘ Movimen tagdes- Mega Servigos Outros- Mega Servigos
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Painel de Controle

Funcionalidades

Ordem de Servico

Estatisticas de OS

Func3o utilizada para monitorar o volume de ordem de servigos de acordo com o seu tipo. E necessario que ocorra a

abertura de uma OS para possibilitar sua visualizacdo nas estatisticas. Ndo é necessario parametrizacGes para essa

tela.

% [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017]

Estatisticas de 05 |

- sEm

EEEEEITE T IS

Tipo de 05 v

Centro de ManutencSo ;ﬂmwam...ammatﬁ
18 MECANICA GERAL MANUTENGAO PRE'
20 MECANICA DATECELAGEM | MANUTENGAO PRE"
18 MECANICA GERAL MANUTENGAO PRE'
18 MECANICA GERAL MANUTENGAO PRE'
19 MECANICA DO ACABAMENTO | MANUTENGAO PRE'
20 MECANICA DATECELAGEM | MANUTENGAO PRE"
11 CENTRO DE MANUTENGAO EXTF MANUTENGAO PRE"
18 MECANICA GERAL MANUTENGAO PRE'
19 MECANICA DO ACABAMENTO | MANUTENGAO PRE"
19 MECANICA DO ACABAMENTO | MANUTENGAO PRE'
21 ELETRICA MANUTENGAO PRE'
18 MECANICA GERAL MANUTENGAO PRE"
18 MECANICA GERAL MANUTENGAO PRE._|
19 MECANICA DO ACABAMENTO | MANUTENGAO PRE'
25 PRE'
21 ELETRICA. MANUTENGAO PRE'
21 ELETRICA MANUTENGAO PRE'
21 ELETRICA MANUTENGAO PRE'

=ITipo de OS : OSMAE
20 [MECANICA DATECELAGEM | ORDEM DE SERVIG
18 |MECANICA GERAL | ORDEM DE SERVIGC

=ITipo de 0S : ORC

|18

|MECANICA GERAL

|PROJETO ( A PREGC

=l Tipo de O : MON

19

|MECANICA DO ACABAMENTO

|MONTAGEM OU IN

18

|MECANICA GERAL

|MONTAGEM OU IN

=ITipo de 05 : LOC

19

[MECANICA DO ACABAMENTO [LOCAGAO DE EQUIF .
»

Estatisticas de OS

W Gtde. Abertas
W Gtde. Encerradas

Tipo de OS.

< Retornar Avangar > sair
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0S's por Situagdo

Fungdo que possibilita a visualizagdo das OS’s abertas e o monitoramento da situag¢do atual. Ndo é necessario
parametrizacOes para essa tela.

"« [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017]

05's por Situagdo <

=
os Descrig! Descrigio Local Descrigso Centro Trabalho
181 Inspecdo periodica elétrica TET 031 TEAR CIRCULAR SL-6. 89 AREATET 031 21
183|Inspec3o periodica elétrica TET 032 TEAR CIRCULAR SL'6 90 AREATET 032 21
189|Inspecéo periodica elétrica TET 035 TEAR CIRCULAR 5L-6 93 AREATET 035 21
preventiva mecanica TET 036 TEAR CIRCULAR 5L-6 94 AREATET 036 20
2187|Verificar tear parando com tramas cheias.  |TET 036 TEAR CIRCULAR SL-6 94 AREATET 036 20
preventiva elétrica TET 037 TEAR CIRCULAR 5L-6 95 AREATET 037 21 L
357|Manutencso preventiva mecanica TET 037 TEAR CIRCULAR 5L-6 95 AREATET 037 20
3828 | Defeito no puxador . TET 037 TEAR CIRCULAR SL-6 95 AREATET 037 20
359|Manuteng3o preventiva mecanica TET 038 TEAR CIRCULAR 5L-6 96 AREATET 038 20
preventiva elétrica TET 038 TEAR CIRCULAR 5L-6 96 AREATET 038 21
8943|Troca do ocilindro do bobinador. TET 038 TEAR CIRCULAR 5L-6 96 AREATET 038 20
6155|Motor bobinador. TET 039 TEAR CIRCULAR 5L-6 97 AREATET 039 20
preventiva mecanica TET 040 TEAR CIRCULAR SL-6 98 AREATET 040 20
364 preventiva elétrica TET 040 TEAR CIRCULAR 5L-6 98 AREATET 040 21
3258|Recuperar cilindros emborrachados do tear. | TET 040 TEAR CIRCULAR 5L-6 98 AREATET 040 20
2990|Recuperagio do motor elétrico principal do teai| TET 040 TEAR CIRCULAR SL-6 98 AREATET 040 20
preventiva mecanica TET 041 TEAR CIRCULAR 5L-6 99 AREATET 041 20
679 MANUTENGAO CORRETIVA MECANICA TET 041 TEAR CIRCULAR 5L-6 99 AREATET 041 20
preventiva elétrica TET 041 TEAR CIRCULAR 5L-6 99 AREATET 041 21
367|Manutengso preventiva mecanica TET 042 TEAR CIRCULAR 5L-6 100 AREATET 042 20
203|Inspecdo periodica elétrica TET 042 TEAR CIRCULAR SL-6 100 AREATET 042 21
preventiva elétrica TET 042 TEAR CIRCULAR 5L-6 100 AREATET 042 21
5612|Motor do bobinador TET 042 TEAR CIRCULAR 5L-6 100 AREATET 042 20
6043 Colocar um fotocélula neste tear . TET 042 TEAR CIRCULAR SL-6 100 AREATET 042 20
369|Manuteng3o preventiva mecanica TET 043 TEAR CIRCULAR 5L-6 101 AREATET 043 20
3 preventiva elétrica TET 043 TEAR CIRCULAR 5L-6 101 AREATET 043 21
205|Inspegdo periodica elétrica TET 043 TEAR CIRCULAR SL-6 101 AREATET 043 21
371|Manuteng3o preventiva mecanica TET 044 TEAR CIRCULAR 5L-6 102 AREATET 044 20
3 30 preventiva elétrica TET 044 TEAR CIRCULAR SL-6 102 AREATET 044 21
209 Inspecéo periodica elétrica TET 045 TEAR CIRCULAR 5L-6 103 AREATET 045 21
374|Manutencso preventiva mecanica TET 046 TEAR CIRCULAR 5L-6 104 AREATET 046 20
< EF‘

Visualizar 05 < Retornar Avangar sair
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Satisfagdo da OS

"4 [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017]

satisfagdo da OS
satisfaco  /
Quantidade ~

=] Satisfagdo : Bom
39

39,00

= satisfagBo : N3o opinou

6785
3
[ 6788,00

=] satisfacdo : Regular

EEEEEI TR IS

Satisfagéo da OS

< Retornar

39 Bom

1 Regular
5 Ruim

avangar

]
[ 6.788 Néo opinou|
20 Gtimo

= EX

sair



e

PLANIER Cartilha do Cliente - Mega Servigos

E Gestdo de Planejamento

Funcdo que permite a visualizacdo da descricao, do planejamento e do status por OS de uma forma gerencial sem
possibilitar a alteracao de informacdes. Nao é necessdario parametrizacdes para essa tela.

4 [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017]

Gestéo |

Desc. Localizagdo Desc. Tarefa

21/08/2006 | TESTES FINAIS

AREA TET 040

il

Visualizar 0§ < Retornar > sair
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Operacional

Apontamento de RH

Recurso que permite visualizar quantitativamente os apontamentos de recursos humanos utilizados nas OS’s
corretivas e preventivas em horas. Ndo é necessario parametrizagdes para essa tela.

4 [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017] -
Apontamento de RH | -

[EEEEEFE T IS

TipodeOS  / |

Descrigdo v |Retrabal... © |v]|Quantida..[v
=ITipo de 05 : COR .
MANUTENGAO CORRETIVA F(/s 039 :gg y
MANUTENGEO CORRETIVA F(N 35830018,37: pgmeqiied B
MANUTENGAO CORRETIVA F( 2957,558 54,000,000

[35832976,83 33.000.000 {*

Apontamento de RH

W 35.832.976,83 COR|
W 2.490,303 PRE

~ 31000000
MANUTENGAO PREVENTIVA |S 4 20000000
MANUTENGAO PREVENTIVA |N 868,7 29000000 "
MANUTENGAO PREVENTIVA | | 1618,2026 28.000.000 |
27.000.000
| 243090 25000000 )"
25000000 {
240000001
230000001
220000001
210000004
200000001
% 19.000000 1
& 18000000 "
17.000.000

16.000.000 {
15000000 1
140000001
13.000.000 {
12,000,000 {
11.000.000 {
10.000000 1
9000000 1"
8000000 1
7000000 1
6000000 |
5000000 1"
4000000 1"
3.000.000 |
2000000 1
1000000 1

Tipo de OS

< Retornar Avangar ) sair
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Situacdo da SM

Fungdo que possibilita a visualizagdo das Solicitacdes de Manutengdo abertas e o monitoramento da situagao atual.

N3o é necessario parametrizagdes para essa tela.

« [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017] - « IEa

situago da sm |

EEEEEFINELEEE 1PN

| Stuagéo da SM

Tipo SM v

Descrigo Centro ¥ [+

I Tipo SM : VAZAMENTO SISTEMA DE DISTRIBU ,
165 . T 1 FALTA DE GAS FORNECMENTO
WS 2 FALTA DE ODORIZAGAO
| 1,00 155 - 16 SOLICITAGAO DE MANUTENGAO CORRETIVA
e s souaTAcko oA BEUETACAO EATBRHo A TS
MECANICA GERAL | |Andamen] 2 145
MECANICA DO ACABAI |Liberada |
T 300 135
=| Tipo SM : SOLICITAGAO DE MANUTENGAO CORRETIVA o
MECANICA GERAL Liberada 2 .
IMECANICA GERAL Pendente 3] 15
MECANICA GERAL Andamen 2
MECANICA GERAL Cancelad 1 105
IMECANICA GERAL Bloquead| 3]
MECANICA GERAL Finalizad 2 z
IMECANICA DO ACABA| Pendente il H]
IMECANICA DA TECELA| Andamen| 1 Es!
CENTRO DE MANUTEN| Pendente 1 3
[ 16,00 "
=ITipo SM : FALTA DE ODORIZAGAO
MECANICA GERAL | [Finalizad| 1
MECANICA DO ACABA| [Pendente | 1
[ 2,00 )
=I Tipo SM : FALTA DE GAS .
[MEcAnica GERAL | [Pendente| 1 [SOLIGTACAO DE MANUTENGAO PARA MELHORIA - PROJETO |
[ [ 1,00 i -

TA DE GAS FORNECMENTO ... [VAZAMENTO SISTEMA DE DISTRBUIGAO |

0 —_—
FALTA DE GAS FORNECIMENTO SOLICITAGAO DE MANUTENGAO PARA MELHORIA - PROJETO
Tipo SM

< Retornar Avancar ) sair
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Gerencial

Custos de Manuteng3o
==,

Recurso que permite visualizar os custos referentes as manutencdes realizadas e que possiblita a customizacao da
busca por Data, Localizacdo, Causa, Tipo de OS, Centro e Grupo. Permite também a visualiza¢do de Graficos e
Documentos vinculados as manutencgdes. Ndo é necessario parametrizagdes para essa tela.

4 Custos de Manutencao [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017] - s IEd
Outros v
Andlise Gerencial | Grafico | Documentos A

\Localizagia () |Causa (5||Tipe Parada (| Classe de Susta 40|

s ) |utpaemrntn o g@

oo da altio B350 sl DO [bESTA - GOV |£99885 150 U1 Al BYL0H -l [N 0T 0L~ ALLK.. ARSA AL BARMIRLL 58 007~ SEGRO: A [45% 500~ FHGRG A | 558 D001~ BUBIPL. |BUE 002 DOBIFL |55 BHLP. 50BN |ab
i - EMPREITEIAA |
0001 - PROJETOS i
10002 - INSTALAGEO E M.

1000201 - EQUIPE DE IN.

1000202 - EQUIPE DE IN. 3,00

10003 - FABRICAGAO DE

12 - CENTRO DE MANUTE.

13- CENTRO DE MANUTE.

15 - CENTRO DE MANUTE.

17 - CENTRO DE MANUTE...

18 - MECANICA GERAL 17,12 22,00 657,60 5.480,15 441,55
19 - MECANICA DO ACAB. 24,71 16,11

20 - MECANICA DA TECEL...

21- ELETRICA

22 - SERVICOS GERAIS

24 - CALIBRAGEO

25 - ENGENHARIA 134,40

901 - PATIO DE CONTAIN... 147,20

Total Geral 147,20 0,00 103,00 17,12 22,00 134,40 24,71 16,11 657,60 5.480,15 441,55

0,00 oo,00] | ¥ |

o

S 5|

2N

<
Periodo Filtros
Data Inicial Localizagso Causa Tipo de 05
[07/10/2000 53] [ =)

Data Final Centro Grupo

31/10/2017 (4 [ = | = el
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‘4 Custos de Manutencdo [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017]

Andlise Gerencial Grafico | Documentos

- s EX
B outros ~

A

I GEE 003 - GELADEIRA DA EXTRUSORA 03

Custornize Chart

Column diagram

250000000

200000000

150000000

100000000

50000000

0

01- EMPREITEI... 10002~ INST... 1000202-E.. 12- CENTRO ... 15- CENTRO ... 18- MECANI... 20- MECANI... 22- SERVIGO... 25- ENGENH...
10001 - PROJ... 1000201 - E... 10003 - FABR... 13- CENTRO ... 17 - CENTRO ... 19- MECANI... 21-ELETRICA 24 - CALIBRA.. 901 - PATIO DE CONT...

B GEE 006 - GELADEIRA DA LAMINADORA 01

[ GEE 007 - GELADEIRA DA LAMINADORA 02

[7] GEE 008 - GELADEIRA 2 EXTRUSORA 04

Il GEE 009 - GELADEIRA DA RECICLADORA

I GEU 001 - GRUPO GERADOR DE TENSAO

I IMI 001 - IMPRESSORA 001

I IMI 002 - IMPRESSORA 002

I 1M1 003 - IMPRESSORA 03

I IMI 004 - IMPRESSORA 04

I LML 001 - LAMINADORA 01

[ LML 002 - LAMINADORA 02

[l MOA 036 - MOTOR PUXADOR DA CORTE E COSTURA 006

[ MTE 001 - MISTURADOR 001 DA EXTRUSAO

[l PO000D00001 - MONTAGEM MESA DE ALIMENTAGAC

M PO0000000010 - PERFURAGAO DE POGO XYZ COM 1500 M DE LAMINA DAGUA
[ POD0000D0 - PROJETO DE IMPLANTAGAO SEWB 01

[l PO000DD0D04 - PROJETO INSTALAGAO E MONTAGEM SUBESTAGAO USINA CACOAI
I PO000000DS - INSTALAGOES ELETRICAS AIR SUPPLY

[7] POD0000007 - SINALIZAGEO VERTICAL E HORIZONTAL PE-28 TRECHO CABO PONTEZINHA
I PO00000011 - PROJETO ARENA DO SOL

[ PO00000012 - PROJETO GASODUTO GUAMARE-PECEM

[ PO00000014 - SINALIZAGEO RODOVIA PE-232

[ PAA 001 - PRENSA ARQUEADORA 001

(] PAA 002 - PRENSA ARQUEADORA 002

Il PAA 003 - PRENSA ARQUEADORA 03

[0 PAA 004 - PRENSA ARQUEADORA 04

[] PADM - PREDIO ADMINISTRATIVC

Il PHE 001 - PRENSA HIDRAULICA 001

I PHX 001 - PRENSA HIDRAULICA 001

I ROE 001 - REDUTOR DO MOTOR PRINCIPAL DA EXTRUSORA 01

Periodo Filtros
Data Inicial Localizaggo Causa Tipo de 05
07/10/2000 (5] = [ & [ ]
Data Final Centro Grupo
[31/1072007 5] [ b
'4 Custos de Manutencao [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017] - = EH
Outros v
Andlise Gerencial | Grafico Documentos. A
Equipamento | Centro Trabalho |Localizagso Causa Tipo Parada Classe de Custo[valor
10238 - ELEVADOF|901 - PATIO DE CONTAI| 257346 - 257346 011- - FR 14,00
10238 - ELEVADOI|301 - PATIO DE CONTAI| 257346 - 257346 011- - RH 133,20
10302 - CONTEINE[10001 - PROJETOS  |257303 - AM 003- - RH 0,00
999999 - NEO UTI[10001 - PROJETOS | 257301 - PE 999 - NA - RH 100,00
999999 - NEO UTI| 1000202 - EQUIPE DE 11| 257354 - AL 012- - T 3,00
|ALI 001001 - AUIN |18 - MECANICA GERAL |47 - 040101 052- 01- RH 17,12
/AL 001001 - ALIN| 18 - MECANICA GERAL |51 - 050101 052- 01- oS 22,00
|ALL 001001 - AUN|18 - MECANICA GERAL |51 - 050101 052- 01- FR
/AL 001001 - ALIN| 18 - MECANICA GERAL |51 - 050101 052- 01- RH
|AREA 01 - BANHEII| 25 - ENGENHARIA 2420- 240804 052- 01- T 112,25
|AREA 01 - BANHEII| 25 - ENGENHARIA 2420- 240804 052- 01- RH 22,15
A 007 - SEGAO 4|19 - MECANICA DO ACA|30 - 010107 052- 01- RH 24,71
|ASA 009 - SEGKO /|19 - MECANICA DO ACA|32 - 010109 052- 01- RH 16,11
BBE 0001 - BOBIN|18 - MECANICA GERAL |57 - 030101001 052- 01- mT 657,60
BBE 0002 - BOBIN|18 - MECANICA GERAL |109 - 030101002 052- 01- mT 5.480,15
BBE 0018 - BOBIN|18 - MECANICA GERAL |125 - 030101018 052- 01- RH 441,55
BBE 0052 - BOBIN|18 - MECANICA GERAL |159 - 030101052 052- 01- RH 1,29
BBE 0055 - BOBIN|18 - MECANICA GERAL |162 - 030101055 052- 01- RH 2,58
BBE 0058 - BOBIN|18 - MECANICA GERAL |165 - 030101058 052- 01- RH 14,51
BBE 0072 - BOBIN|18 - MECANICA GERAL |179 - 030101072 052- 01- RH 0,77
BBE 0076 - BOBIN|18 - MECANICA GERAL |183 - 030101076 052- 01- RH 0,91
BBE 0081 - BOBIN|18 - MECANICA GERAL |188 - 030101081 052- 01- RH 0,70
BBE 0089 - BOBIN|18 - MECANICA GERAL |196 - 030101089 052- 01- s 23,00
BBE 0141 - BOBIN|18 - MECANICA GERAL |248 - 030101141 052- 01- RH 8.550,00
BBE 0170 - BOBIN|18 - MECANICA GERAL |277 - 030101170 052- 01- RH 0,65
BBE 0167 - BOBIN|18 - MECANICA GERAL |294 - 030101187 052- 01- RH 0,90
BBE 0212 - BOBIN|18 - MECANICA GERAL |319 - 030101212 052- 01- RH 0,97
BBE 0222 - BOBIN|18 - MECANICA GERAL |329 - 030101222 052- 01- RH 0,65 =
Periodo Filtros
Data Inicial Localizaggo Causa Tipo de 05
[07/10/2000 5] g
Data Final Centro Grupo
[s31/1072007 5] ] b

11
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% Andlise de Falhas

Recurso que permite realizar uma analise gerencial sobre as falhas ocorridas nos itens e que possibilita a
customizacgdo da busca por Data, Localizagdo, Causa, Tipo de OS, Centro e Grupo. Permite também a visualizacdo de
Graficos e Documentos vinculados as manutengdes. Ndo é necessdrio parametrizacdes para essa tela.

« Andlise de Falhas [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017] - = IEH
Outros v

Gréfico | Documentos A

Tipo 05 (7| |Processo (7| |Equipamento (7)||Tipo Parada (7|

FOCDrrincia Localizagdo & (7

Causa 4 (7l[109- 030101002 [110- 030101003 |111- 030101004 |112-030101005 |113-030101006 |114- 030101007 |115-030101008 |116-030101009 |1167-010205  |1168-010206  |117-030101010 |118-030101011 |113-
003- | | | | | | |

008 -

009-

010-

012-

052- 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 11,00 9,00 1,00 1,00
999 - NA

Total Geral 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 11,00 9,00 1,00 1,00

. .
Periodo Filtros
Data Inicial Localizagdo Causa Tipo de 03
| = | = o

Data Final Centro Grupo

5 L

12
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‘4 Andlise de Falhas [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017]

Andlise Gerencial Documentos

Outros v

A

R

450 W 253- 030101146
W 254- 030101147
W 255- 030101148
200 [ 256- 030101149
W 257- 030101150
[ 257301 - PE
350 W 257302-PB
W 257303- AM
257304 - SP
00 W 257306- GO
W 257307- MG
(7] 257354 - AL
250 W 257400- 0103
W 258- 030101151
M 259- 030101152
200 [ 26- 010103
[] 260- 030101153
W 261- 030101154
[ 262- 030101155
=0 [7] 263- 030101156
M 264- 030101157
W 265- 030101158
100 W 266- 030101159
[ 267- 030101160
W 268- 030101161
so W 269- 030101162
W 27-010104
o | | [ 270- 030101163
o [ 271- 030101164
003- 008- 003- 010- 052- 999- NA I 272- 030101165
Periodo Filtros
Data Inicial Localizagio causa Tipo de 0§
= o
Data Final Centro Grupo
| = e
'« Andlise de Falhas [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017] - = IE4
Outros v
Anélise Gerencial | Grafico A
<
Tipo 08 Processo Tipo Parada
109 - 030101002 052- COR - MANUTENG|RS BBE 0002 - BOBINADEIRA |01~
110- 030101003 052- COR - MANUTENG RS BBE 0003 - BOBINADEIRA |01 -
111- 030101004 052- COR - MANUTENG|RS BBE 0004 - BOBINADEIRA |01 -
112- 030101005 052- COR - MANLTENG|RS BBE 0005 - BOBINADEIRA (01 -
113- 030101006 052- COR - MANUTENG|RS BBE 0006 - BOBINADEIRA (01 -
114 - 030101007 052- COR - MANUTENG|RS BBE 0007 - BOBINADEIRA |01 -
115- 030101008 052- COR - MANUTENG|RS BBE 0008 - BOBINADEIRA (01 -
116 - 030101009 052- COR - MANUTENG RS BBE 0009 - BOBINADEIRA |01 -
1167 - 010205 052- COR - MANUTENG MA VVA 005 - VALYULADEIRAT] 01 -
1167 - 010205 052- COR - MANLTENG|MP VWA 005 - VALVULADEIRA ] 01 -
1167 - 010205 052- PRE - MANUTENGMP VVA 005 - VALVULADEIRA ] 01 -
1168 - 010206 052- COR - MANUTENG|MA VVA 006 - VALYULADEIRA ] 01 -
1168 - 010206 052- COR - MANUTENG|MP VWA 006 - VALVULADEIRA ] 01 -
1168 - 010206 052- PRE - MANUTENG: MP. VVA 006 - VALULADEIRA ] 01 -
117- 030101010 052- COR - MANUTENG RS BBE 0010 - BOBINADEIRA |01 -
118- 030101011 052- COR - MANLTENG|RS BBE 0011 - BOBINADEIRA (01 -
119- 030101012 052- COR - MANUTENG|RS BBE 0012 - BOBINADEIRA (01 -
12- 0101 052- PRE - MANUTENG|MP. CCA 007 - MAQ. CORTE CC|01 -
12- 0101 052- PRE - MANUTENGMP CCA 008 - MAQ. CORTE CC|01 -
12- 0101 052- PRE - MANUTENG|MP CCA 009 - MAQ. CORTE CC|01 -
12- 0101 052- PRE - MANUTENG: MP. CCA 010 - MAQ. CORTE CC|01 -
120- 030101013 052- COR - MANUTENG|RS BBE 0013 - BOBINADEIRA (01 -
121- 030101014 052- COR - MANUTENG|RS BBE 0014 - BOBINADEIRA (01 -
122- 030101015 052- COR - MANUTENG|RS BBE 0015 - BOBINADEIRA |01 -
123- 030101016 052- COR - MANUTENG|RS BBE 0016 - BOBINADEIRA (01 -
124 - 030101017 052- COR - MANLTENG|RS BBE 0017 - BOBINADEIRA |01 -
125- 030101018 052- COR - MANUTENC RS BBE 0018 - BOBINADEIRA |01 -
126 - 030101019 052- COR - MANUTENG RS BBE 0019 - BOBINADEIRA |01 -
127- 030101020 052- COR - MANUTENG|RS BBE 0020 - BOBINADEIRA |01 - i3
Periodo Filtros
Data Inicial Localizagio causa Tipo de 0§
| = o
Data Final Centro Grupo
| =P

13
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PLANIER Cartilha do Cliente - Mega Servicos

Acompanhamento de Projeto

Recurso que permite visualizar a evolugdo do projeto sobre a visdo do valor or¢ado x realizado. E possivel a
customizacdo das colunas de acordo com a necessidade. A busca pode ser realizada pelos campos de Data, Projeto e
OS. Nao é necessario parametrizacGes para essa tela.

14
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Cartilha do Cliente - Mega Servicos

4 Acompanhamento de Projeto [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017]

Grifico | Documentos

Filtal 3 Produts | [Pacl 5] Ferramenin 5 [Olesse i jase Rextizeda |08 o Timo Remumso <

IL
w2 o

[aler Grsedial: [vaier pealizadel] (o Orsata = 0

50 o o (a2 & |08
Projetn = @ fande = F|ior Orgade  (velorReslizedo  Valorfwgede  aiorBeslizede  (YelorOrgede  valorResliedo  alorOrgade  |alorRealinsde hmﬂo [Velor Bemlizmdo [Melor Grgadde
4 18- REVVAUR. 51000~ SINAIZA.. 20,50 0,00 | | 1 I
51200 - SINALIZA.. 100,00 0,00
13- RESTAURANTE Total 300,00 0,00 | | |
4 15- ENFERM... | 70202 - ELABOR... 0,00 126,00
4 2-N&oUtiliz.. 01010102~ 0,00 52,18
01010102 - Labi 0,00 0,00
01010102 - Mat... 0,00 72,13
01010103 - 0,00 25,97
01010103 - Atra... 0,00 0,00
01010103 - cILl. 10,00 92,09
01010103 - Ci 0,00 0,00
01010103 - Ci 0,00 0,00
01010103 - Vari... 0,00 45,16
01010108 - 0,00 285,16
01010108 - Aest... 0,00 6,90
01010108 - Aest... 0,00 0,00
01010108~ Aest. 0,00 0,00
01010108 - A est... 0,00 0,00
01010108 - Aest... 0,00 0,00
01010108 - Aest... 0,00 0,00
01010108 - Are.. 0,00 52,25
01010108 - Ata.. 0,00 0,00
01010108- Ata... I],Uﬂ. l,61>
01010108 - ESTU...| | I],OOI 15,80' v
>
Periodo Filtros [Orgamento Base— )
Data Inicial Projeto
21/10/2000 (4] [ mJ = | @ Comercial
Data Final os
vz Nl — s e
“4 Acompanhamento de Projeto [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017] - s Ea

Anlise Gerencial n Documentos

$00.000.000,00

700.000.000,00

600.000.000,00

500.000.000,00

400.000.000,00

300.000.000,00

200.000.000,00

100.000.000,00

-100.000.000,00
13 - RESTAURANTE - 51100 - SINALIZAG.

0,00

42 - PROJETOS DE INST/

M 3,091 - Valor Realizado
W 9,34 - Valor Orgado

I 3,34- Valor Realizado
M 10- Valor Orgado

W 10- valor Realizado
[ 10,03 - Valor Orgado
[ 10,03- Valor Realizado
M 10,3- Valor Orgado

I 10,3 Valor Realizado
I 10,34 - Valor Orgado
7] 10,34 - Valor Realizado
W 10,5- Valor Orgado

I 105- Valor Realizado
1] 11- Valor Orgado

M 11-Valor Realizado
W 12-Valor Orgado

[ 12-Valor Realizado
M 13- Valor Orgado

[7] 13- Valor Realizado
W 15- Valor Orgado

M 15- Valor Realizado
[ 16- Valor Orgado

M 16- Valor Realizado
M 16,53 - Valor Orgado
M 16,53 - Valor Realizado
I 18- Valor Orgado

M 18- valor Realizado
I 20- Valor Orgado

I 20- Valor Realizado

EMONTA.. o 24-valor Orgado

Periodo Filtros Base
Data Inicial Projeto

,m\ I E" l Comercial
Data Final 0s

3171012017 (5 [ = I 0 ' Executivo

15
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PLANIER Cartilha do Cliente - Mega Servicos

'4 Acompanhamento de Projeto [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017] - = IEH
Outros v
Anslise Gerencial | Gréfico Documentos | A
<
Filial Produto Perfil Ferramenta Classe 0S Projeto Tarefa Qtd. realizada
3[- 03 - ELETRICA - - 2744/2- N3o Utilizado 01021103 - Verificagéo d 0,22
634 - 0202 - MECANICA GERAL - - 2763|2- N3o Utilizado 01010405 - Reparo na esi, 1,17
3|- 03 - ELETRICA = = 35052 - N§o Utilizado 01021302 - Reparo na fot| 0,50
634 - 03 - ELETRICA. - - 35062 - N3o Utilizado 01021307 - O abridor n&: 0,58
3|- 0202 - MECANICA GERAL - - 3382|2- N3o Utilizado 01010405 - Reparo no cil 3,08
3[- 03 - ELETRICA - - 2901[2- N3o Utilizado 030202 - Preventiva Auto 0,25
3|- 03 - ELETRICA - - 170|2 - N&o Utilizado 030205 - 0,08
3|- 0204 - OFICIAL & e 42292 - Ndo Utilizado 01010805 - Cilindros dos, 0,67
3 - 0204 - OFICIAL - - 39282 - N3o Utilizado 01010403 - Cabegote serr, 0,83
3|- 0204 - OFICIAL - - 39362 - No Utilizado 01010438 - Cabegote de ¢ 0,77
3[- 0204 - OFICIAL - - 1737|2- Ngo Utilizado 01021309 - 015
634 - 0202 - MECANICA GERAL - - 3179|2- N&o Utilizado 01010401 - Reparo na lar 0,33
3|- 16 - TOPOGRAFO = = 2527|2- N3o Utilizado 01021302 - Reparo na fot| 2,75
3|- 0204 - OFICIAL - - 25362 - N3o Utilizado 01010114 - Troca do rola, 1,50
3|- 0204 - OFICIAL - - 2539|2- N3o Utilizado 01010402 - Solicitagdo q 117
634 - 03 - ELETRICA - - 2413[2- N3o Utilizado 01010311 - REPARO NA B! 0,67
634 - 0207 - SOLDADOR - - 24182 - N3o Utilizado 01021309 - REPARO NAS £ 0,22
3|- 0202 - MECANICA GERAL ® - 2425|2- N3o Utilizado 01010114 - TRACA NO BL( 0,08
3|- 12 - DESENVOLVEDOR PL - - 2442|2- N3o Utilizado 01021103 - SLIBSTITUI(,‘XK 2,00
3|- 0204 - OFICIAL - - 716|2 - N3o Utilizado 020301 - 4,81
634 - 0202 - MECANICA GERAL - - 30402 - N3o Utilizado 01010451 - Ajuste no cili 0,83
634 - 03 - ELETRICA - - 30412 - N3o Utilizado 01021308 - Reparo na exi, 1,00
3|- 0204 - OFICIAL = = 3249|2- N3o Utilizado 01011101 - Usinar resisty 1,25
3|- 0204 - OFICIAL - - 41822 - No Utilizado 01010448 - Cilindro de by 1,50
3|- 0201 - MECANICA DO ACABAMENTO | - = 41832 - N3o Utilizado 01010454 - Faca térmica 0,83
3|- 0201 - MECANICA DO ACABAMENTO | - - 41922 - N3o Utilizado 01010401 - Suporte de |13 0,08
634 - 12 - DESENVOLVEDOR PL - - 2295|2 - N3o Utilizado 01010114 - bobinadeira : 7
S— cn0n—sacchuica ceaa ey " T —— mﬂ
Periodo Filtros Orgamento Base
Data Inicial Projeto
s I = ‘ @ Comercial
Data Final 0s
[s1710/2007 5] [ 2l ] b © Executvo




)

"\

PLANIER Cartilha do Cliente - Mega Servicos

Andlise de Orgamento

E o recurso que permite visualizar os valores detalhados do orcamento vinculado a OS e possibilita uma analise
macro. Ndo é necessario parametrizagdes para essa tela.

« Anilise de Orcamento [MQG CONSTRUCOES E MONTAGENS - Nov/2017] - = IEa

Outros v

Andlise Gerencial | Grafico | Documentos ~f

[Filial ©)][cliente & |[representante (= ][centro ©)][Tipo 05 & |[motivo 7 |[status +][més & )[ano & |[ur ©|[Municipio & |[rempo | 2
[uantidade ) [os «

[Valor “ Ol muverava 1 . [21321321 [ALOCAGEO DE RH |ALOCAGEO DE R... |AUS 56 CONTRATAGAO D... |CONTRATO DE L. |CONTRATO LOCA...| CONVENGAO AN... | DEDETIZAGEO C... |DFADFDFSDFASD... |ELEVADOI
0 | 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00 1,00
13,33

17,33

235,48

328,02

118,36

517

573,4

619,02

900

1052,63

1163,68

1426,24

1431,11

1489,45

1779,04

2550

2710,91

2830

4544,44

5105,3

5402,09

6566,67 1,00

7007,5

10192,16

177549

<

Periodo Filtros

Data Inicial Centro Tipo de 05
[os/20/2000 5] [ = |

Data Final

31/10/2017

« Anilise de Orcamento [MQG CONSTRUCOES E MONTAGENS - Nov/2017] - o IEa

Outros v

A

[ ] s

Andlise Gerencial Grafico | Documentos

W MANUTENGAO MECANICA. ETIVA -

[7] MANUTENGEO PREVENTIVA

Bl MANUTENGAO PREVENTIVA CONDOMINIO SAINT EXUPERY
5 W MONTAGEM

[l MONTAGEM CANTEIRO DE OBRAS PROJETO XYZ

[l MONTAGEM DE REDE DE DUTOS REFRIGERAGEO

45 [7] MONTAGEM DE SUBESTAGEO X¥Z
B MONTAGEM PLATAFORMA DA CENTRIIFUG/
4 [ 0BRA AMPLIAGAO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO DO MUNICIPIO DE SUME -Pe
[7] OBRA AMPLIAGAO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO DO MUNICIPIO DE SUME -PB
I OBRA: Obras e Servigos de Eng dec 50 do Sistema de Sanitério da cidade de Pau dos Ferros/RN
35

[l ORGAMENTO PARA REALIZAGAO DA CONVENGEO ANUAL DA MEGA SISTEMAS
W 0 PROJETO XVZ

3 W Obras e Servigos de Enge de c 30 do Sistema de Sanitario da cidade de Pau dos Ferros/RN
[l PERFURAGAO DE POGO BACIAXYZ 344300

Il PINTURA RODOVIA PE-001 TRECHO KM 34-36

M PLANO DE MANUTENGAO DE X¥Z

PRODUGEO DE SINALIZAGAO PE-28

2 [H PROJETO COATE

1B PROJETO CONEL

[l PROJETO CORREDOR GUARULHOS

Il PROJETO DE FABRICAGAO

[7] PROJETO DE MONTAGEM MESA 02

N Il PROJETO DE SINALIZAGEO

Il PROJETO DE SINALIZAGAO DA BR 426 TRECHO 10-25

[7] PROJETO E MONTAGEM MESA 02 DUPE

05 B PROJETO FAIXA DE SERVIDAQ
I PROJETO GURITA
é [ PROJETO INFRA LOTEAMENTO (DEMO ECO)
01.3.5.6.1.1.1.2.2.5.6.1.1.1.1.2.4.6.8.1.1.1 5.5.8.8.1.1.1.1.1.1.2.3.3.1.5 I PROJETO INSTALAGRO DE SUBESTACAC
1.2.4.5.9.1.1.1.2.4.5.7.1.1.1.2.4.6.6.1.1.1.2.2.2.2.3.5.8.5.9.1.1.1.1.1.2.3..3.4.3..11520.. L) PROJETOINSTALACRO SUBSTACAO USINA CACOAL
M_PROJETO JBS - [DEMO STD)
Periodo Filtros
Data Inicial Centro Tipo de 05
[os/20/2000 5] [ = el
Data Final

31/10/2017
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4 Andlise de Orcamento [MQG CONSTRUCOES E MONTAGENS - Nov/2017] - s IEa
Outros v
Anlise Gerencial | Grafico Documentos A
Filial Desc. 05 [agente Representante Centro Descrigso Tipo 05 Descrigso
CABO AGO 'VENDA DIRETA 18 |MECANICA GERAL COR FORA GARA
6198 |PROJETO E MONTAGEM MESA 02 DUPE| CONSTRUTORA XYZ \VENDA DIRETA 10002 INSTALAGAO E MONTAGEM ORC PROJETO ( A PRECO DE TABELA)
3|PROJETO DE MONTAGEM MESA 02 ARCOR 'VENDA DIRETA 18 MECANICA GERAL ORC PROJETO { A PRECO DE TABELA)
6199|IMPLANTAGAO MODULO DE M&P $G - | SAINT-GOBAIN \VENDA DIRETA 701 PROJETOS E CONSULTORIA ORC PROJETO ( A PRECO DE TABELA) )|
3 INSTALAGEO £0 Ust [AREVA 'VENDA DIRETA 10002 INSTALAGAO E MONTAGEM orC PROJETO [ A PRECO DE TABELA)
6199 AUS SG SAINT-GOBAIN 'VENDA DIRETA 701 PROJETOS E CONSULTORIA ORC PROJETO ( A PRECO DE TABELA)
6198 | PERFURAGAO DE POGO BACIA XYZ 344 | AIR PRODUCTS \VENDA DIRETA 10001 PROJETOS ORC PROJETO ( A PRECO DE TABELA)
6198 PROJETO SUBEESTAC&O XYZ.. /AIR PRODUCTS 'VENDA DIRETA 10001 PROJETOS PIT PROJETO (PREClFICM,’&O C/ SERVIGO +
6198|PROJETO SUBEESTAGAO X¥Z /AIR PRODUCTS \VENDA DIRETA 10001 PROJETOS PIT PROJETO (PRECIFICAGAO C/ SERVIGO +
6198|PROJETO SUBEESTAGRO XYZ AIR PRODUCTS 'VENDA DIRETA 10001 PROJETOS 24 PROJETO [PRECIFICAGAO C/ SERVIGO +
6201 MANLITENCKO PREVENTIVA SERQUIP 'VENDA DIRETA 901 PATIO DE CONTAINERS 01 PIT PROJETO (PRECIFICAAC&O C/ SERVIGO +
6201|MANUTENGAO PREVENTIVA SERQUIP \VENDA DIRETA 901 PATIO DE CONTAINERS 01 PIT PROJETO (PRECIFICAGAO C/ SERVIGO +
6198 SINALIZM,“.O 'VERTICAL E HORIZONTAL | CONSTRUTORA XYZ 'VENDA DIRETA 10001 PROJETOS PIT PROJETO (PREClFICM,‘&O C/ SERVIGO +
6198|PROJETO DE FABRICAGAO CONIC \VENDA DIRETA 10001 PROJETOS PIJT PROJETO (PRECIFICAGAO C/ SERVIGO +
6198 |PRODUGAO DE SINALIZAGAO PE-28 AREVA 'VENDA DIRETA 10003 FABRICAGAO DE ACESSORIOS FAB FABRICAGAO E MONTAGEM (SEM FATU|
6198 FORNECIMENTO DE CONCRETO OBRA >/ AIR PRODUCTS \VENDA DIRETA 10003 FABRICAC‘.O DE ACESSORIOS FAB FABRICA(,“O E MONTAGEM (SEM FATU|
6 £ MONTAGEM AIR PRODUCTS \VENDA DIRETA 10001 PROJETOS PIT PROJETO (PRECIFICAGAO C/ SERVIGO +!
6198 INSTALAK,‘&O : MONTAGEM AIR SUPPLY|AIR PRODUCTS \VENDA DIRETA 10001 PROJETOS PIJT PROJETO (PREGFIC&.{,‘M C/ SERVIGO +
102|CONVENGAO ANUAL GRUPO ARCOR $/2| ARCOR \VENDA DIRETA 23 SERVICOS TERCEIROS PIJT PROJETO (PRECIFICAGAO C/ SERVIGO +
102|CONVENGAO ANUAL GRUPO ARCOR S$/¢|ARCOR 'VENDA DIRETA 23 SERVICOS TERCEIROS PIT PROJETO (PRECIFIOM’}.O C/ SERVIGO +
6198 PINTURA RO['OVIA PE-001 TRECHO KN AIR PRODUCTS 'VENDA DIRETA 10001 PROJETOS PIT PROJETO (PRECIF'CACRO C/ SERVIGO +
6198 | PINTURA RODOVIA PE-001 TRECHO KN AIR PRODUCTS \VENDA DIRETA 10001 PROJETOS PJT PROJETO (PRECIFICAGAO C/ SERVIGO +!
6198 PROJETO MELHORIA ESTRUTURA DE AL | CONSTRUTORA XYZ \VENDA DIRETA 10001 PROJETOS PIT PROJETO (PRECIFICM,‘&O C/ SERVIGO +
101 |VERIFICAR TRAVAMENTO CANCELA DE ¢| GRUPO MOURA \VENDA DIRETA 203 CENTRO DE MANUTENGAO CIVIL COR MANUTENGAO CORRETIVA FORA GARA.
6201 | ELEVADOR ENCONTRA-SE TRAVADO ARCOR 'VENDA DIRETA 901 PATIO DE CONTAINERS 01 COR MANUTENGAO CORRETIVA FORA GARA
6201 | ELEVADOR ENCONTRA-SE TRAVADO ARCOR 'VENDA DIRETA 901 PATIO DE CONTAINERS 01 COR MANLITENC:O CORRETIVA FORA GARA
6198 MONTAGEM PLATAFORMA DA CENTRI |ARCOR 'VENDA DIRETA 10002 INSTALAGAO E MONTAGEM Mo MONTAGEM OU INSTALAGEO
6198|ESTRUTURA METALICA ARENA DO SOL. | CONIC 'VENDA DIRETA 10001 PROJETOS PIJT PROJETO (PREC!FICM,‘&O C/ SERVIGO +
6198 |ESTRUTURA METALICA ARENA DO SOL | CONIC VENDA DIRETA 10001 PROJETOS PIT PROJETO (PRECIFICAGAO C/ SERVIOO&_P
»
Periodo Filtros
Data Inicial Centro Tipo de OS
[os/20/2000 5] [ = [
Data Final
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PLANIER Cartilha do Cliente - Mega Servicos

Dashboard

KPI's

Ferramenta utilizada para acompanhamento gerencial das informacgdes inputadas no sistema. Necessita de

parametrizacOes e possibilita customizacdes de acordo com a necessidade.

A KPI's

Categoria

Ticket Médio {1000 RS) < Desvio Orgado x Real 1%

00 100

< Conversio Orcamento (%l

06115

< O indice Desvio RH (%

2

< Mark-Up Médio (%] <

Pagina 1 de S < >
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W KPI's

Categoria

- Em

I o -

Indice de Horas Extra (%)

ooos

Indice de Correcdo (%)

00000

Preponderancia do Ativo Fixo (At. Fixo/AtTotal)

W KPI's

Categoria

< Indice de Inadimoléncia CR (%)

< indice Desvio Eauinamentos (%! < indice Atraso Entrega (%) ’4

000oe 00000

< Indice de Horas Improdutivas (%) < Indice de Inadimopléncia CP (%! <

10000

< Liquidez Financeira (CR/CP Qtd. Absoluta) <

Pagina 2 de 5§ <

Financiamento do Ativo Fixo

Endividamento

00800

Imobilizagdo de Recursos Permanentes

< Preponderancia do Ativo Circulante

< Financiamento do Ativo Circulante

< Endividamento Geral

< Autonomia Financeira <

00800 00800

< composigio do Endividamento <

00800 00800

< Imobilizagdo do Capital Préorio <

pagina 3 de 5 < |
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PLANIER Cartilha do Cliente - Mega Servicos

Graficos

Ferramenta que permite a visualizacao de uma forma gerencial dos nimeros referentes a todas as movimentacdes
do sistema. Necessita de parametrizacdes e possibilita customiza¢des de acordo com a necessidade.

'« Graficos - « IE4
Outros v
Categoria
[ +++|Mega servigos - Graficos de Indicadores Técnicos
<

Volume de OS por Prioridade (Gtd) < Volume de OS por Status (Gtd)

EMERGENCIA - ATENDIMENTO MAXIMO ATE 24HS.

NORMAL - ATENDIMENTO A PLANEJAR

§

URGENCIA - ATENDIMENTO MAXIMO EM 48 HS.

PROGRAMADA - ATENDIMENTO PERIODICO

-,

25 30 35 40 45 APROVAGAO ORGAMENTO PROGRAMADO SERVIGO EM EXECUGAO
Gde.

Volume de OS por Tipo (Gtd)

1.000

s B-®m @O0 o-@
PROJETO ( A PREGO DE TABELA)

o-0--m
Gtimo Baixo ALOCAGAO DE MAO-DE-OBRA LOCAGAO DE EQUPAMENTOS

Regular Bom

Néo Opinou
Gde.

pagna 1 de 3 < D



AN
A

PLANIER

Cartilha do Cliente - Mega Servicos

& Gréficos - o IEH
B outros ~
Categoria
[ +++|Mega Servigos - Graficos de Indicadores Técnicos
o < <
ras Apicadss (Gtd) Volume de Orgamentos por Stuagéo (RS)
7500000
400 7.000.000

HORA ESPERA DE MATERIAL
Gtde.

HORA EXTRA NO TURNO

0
HORA NORMAL. APROVAGAQ ORGAMENTO PROGRAMADO

SUSPENSA PARA ANALISE

Histograma de Utiizagéo de RH (Horas) < Histograma de Utiizaéo de Insumos (R$) <
2015-03 2015-05 2015-08 2015-10 2016-03 2016-04 2018-05 2016-07 2017-01 2015-04 2015-05 2015-08 2015-07 2015-10 2016-07
Pagna 2 de 3 (L] D
4 Grafcos - s ER
Outros v
Categoria
[1 ...|[Mqa Servigos - Graficos de Indicadores Técnicos
Volume de OS por Prioridade (Gtd) <
6.000
5.500
5.000
45004~
4
%
<]
1500 4------
1.0004------
500 4------ ---
0 = = %
PROGRAMADA - ATENDIMENTO PERIODICO URGENCIA, - ATENDIMENTO MAXIMO EM 48 HS.
Gde.
pigna 3 de 3 { O
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Cartilha do Cliente - Mega Servicos

I:Yl Georeferéncia

Ferramenta que auxilia na visualizagdo das localizagdes cadastradas no sistema e que permite de forma mais lidica o
gerenciamento dos locais. Possibilita também a visualizacao dos equipamentos vinculados a cada localizacao.

4 [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017] - = Ea
Tabela | M
660,276 > @ Modokdicso € Modo Consulta
9w L BB
* Local
[2a08 Bl
| cédigo Auxiliar Descrigio Cédigo Al
240809 DIRETORIA COMERCIAL 2421
240805 SALAS DE TREINAMENTO 2422
240816 ALMOXARIFADO 2423
240806 ABASTECIMENTO D'AGUA 2426
240807 JARDIM 2428
240808 ESTACIONAMENTO 2429
/J 240810 ADMINISTRAGEO COMERCIAL 2430
240811 TI/CPD 2431
240812 GERENCIA INDUSTRIAL 2432
S~ ! \, 4 240813 MANUTENGAO MECANICA 2433
¥ 240814 MANUTENGAO ELETRICA 2434
| 240815 PCP /PCM 2436
240819 PRESIDENCIA 2439
if / 240821 LABORATORIO DA QUALIDADE 2443
240822 ARQUIVO MORTO 2444
240823 EXTRUSAO 2446
240824 TECELAGEM 2447
240825 TEAR BIG BAG 2448
240826 LAMINAGAO 2449
240827 IMPRESSAO 2450
240828 ACABAMENTO 2451
240829 RECICLADORA 2452
240831 AREA EXTERNA 240831
240832 MOBILIARIO 2470
240830 EXPEDICAO 2462
N [ PARQUE FABRIL 2408
R 240801 REFEITORIO 2409
€‘D 240802 PREDIO ADMINISTRATIVO 2415
s 240803 GALPAO INDUSTRIAL 2418
240820 CASA DE TINTAS 2419
240804 BANHEIROS E VESTIARIOS 2420
257628 TESTE 257628
Produzido por NerdProfessor.com br 500 1000 1500 2000 km
aparfir de base cartografica do IBGE [T e
(il i
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4 [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017] -]
Tabela | Pontos | Resultado -
120, > € Modokdicso & Modo Consulta
Q% LHY
* Local
[2408
|consulta Descriso A
422 Consulta Através de Mapa
442 Equipamentos da localizac3o 24
<\J( T |
\\\7/ 0 <~
N
"
A
R
Produzido por NerdProfessor.com b 500 1000 1500 2000 km
a parfir de base cartografica do IBGE [ — —
=
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Listagem

Funcionalidade que permite visualizar a listagem de relatdrios vinculadas ao sistema. Necessita de parametrizagdes e
possibilita customizacdes de acordo com a necessidade. Utiliza-se o sistema Crystal Reports para elaboracdo dos
relatorios.

& Relatérios/Listagens [MQG ASSISTENCIA TECNICA - Nov/2017] - Backlog da Manutengdo - oI E3
Q -+ Inserir [2), Editar Excluir Outros v
Relatérios/Listagens | i
Ultma atualizagio  Origem  Formato(Crystal Reports) A
Andlise de Causas - Analitico r_Analise_Causas_Analitico.rpt
Backlog da Manutengdo \ ‘ r_backlog.rpt
| Boletim Diario da Manutenc¢do R_BoletimDiarioManut_tipoOS_.rpt
| Cumprimento de OS r_cumprimentodeos.rpt
|Horas Paradas - Por Equipamento r_horasparadasporequipamento.rp
|Horas Paradas - por Localizacdo r_horasparadasporlocalizacao.rpt
| Horas Paradas por Tipo de Causa r_horasparadasporcausa.rpt
‘ indices de Retrabalho R_IndicedeRetrabalho.rpt
| Indisponibilidade de Equipamentos R_Indisponibilidade de Equipameni
‘ Indisponibilidade Geral R_Indisponibilidade Geral.rpt
‘ MTBF - por Equipamento R_TempoEntreQuebras_MTl.rpt
| MTBF - por Localizacdo R_TempoEntreQuebras_Local.rpt
‘ Produtividade por Perfil de RH 29/07/2016 09:10:34 R_AnaliseProdutividadePerfil.rpt
yTMPR - Por Equipamento r_TMPR_Equipamento.rpt
v
< >
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PLANIER Cartilha do Cliente - Mega Servicos

Parametrizagoes

Na realizacdo das parametrizacGes é necessario que o usuario tenha conhecimento basico de programacao SQL para

que seja possivel realizar customiza¢des nos campos. O painel principal de edicdo possibilita as alteracées para as

telas de KPI's, Graficos e Visual Query.
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K [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017]

- sEm

Q 4 Inserir [2), editar [ Excluir 5 outros v
sisterna 131 ]| pel
[sequéncia [pescrigao Tipo consult| Categoria | Descricgo

44 Volume de OS por Prioridade (Qtd) Consulta 1 Mega Servigos - Gréficos de Indicadores Técnicos
141, Mark-Lin Médie (2%} Consulta 2,Mega Servigos - Grificas de Indicadorss Coresrsials
281 [Yolume de 03 por Sesiva (5] [Soreults 5 Griflons d dordons
1| aanrie-Up feddia i il |egy Servigen ~ ERIR Téenduaa
| Sem Grgedus R ) il #| By arviges - ¥NE Thosos

T R%) eris #[ags Sar [ i
el |5Pix
187 $ald a Faturar {1000 RS) KPls 4 lega Servigs - KPIS Comercials
188 Damands de 05 por Cliente (i) - Top 46 Consulta 2 Mega Sarvigos - Gréficos de Indicadores Cormerciais
163 Saldo a Realizar (RS) Kls 4 Maga Serviges - KPIS Comerciais
190 Yolume de Regbeios Menzal (RS K} Consulta 2 Bega Servigos - Grifices de indicadorss Comercials
191 Precisio nos Cronogramas (%) kPis # Muga Servigus - KPIS Comerciais
492 indize Dasvie B (96 i 3)Mega Servicos - KOLS Tésalaug
185 |indies Dasvio Inaumas B4 i B|sdege Ssrvigns - KPS Thonicas
o8 el B|toms Seuvizns - BRIk Teanicus
| P e Fer— = B[t Servigos - WIS TEonizas
s B|iiegs Sorviers- KNS Téenines |
il 2| Mings Savelpus - KM Therian
ndice de Corregéo (%) KPIs 3 Mega Servigos - KPIS Técnicos

199 Volume de Negécios por Cliente (RS) - Toj Consulta

2 Mega Servigos - Graficos de Indicadores Comerciais

200 Avaliagio Qualidade Servigos (Qtd)  Consulta 1 Mega Servigos - Gréficos de Indicadores Técnicos
201 Volume de OS por Tipo (Qtd) Consulta 1 Mega Servigos - Gréficos de Indicadores Técnicos
203 Horas Aplicadas (Qtd) Consulta 1 Mega Servigos - Graficos de Indicadores Técnicos

221 Yelwme (R Conou) l.t!d&i Sarviges - Grifizes de bndicadores Ticnizes
228 Yulume o | Consive gas - Srifives

a2 ¥ [Pis A & !

i ikl #|tteps Sevigas - KPIE Cumarcinig

6L Histograns da Billsagdo ds 1Y (Horas] [Sonsulin 1| idnge Herdigas ~ GréAves da Indiadues Thenlres
352 8 T 1[etegs servigas Gréfices de Indiceduran Thesdens
421 Volume de OS por Prioridade (Qtd) Consulta 1 Mega Servigos - Gréficos de Indicadores Técnicos
422 Consulta Através de Mapa Mapa 0 Mapas Georeférencia

442 Equipamentos da localizagio 24 Mapa 1 Mega Servicos - Gréficos de Indicadores Técnicos

‘4« [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017]

Geral IAjustes | ConfigVisualizacio

- o IEN
Ogtros v

S

Categoria |i I

Mega Servigos - Graficos de Indicadores

Tipo da Consulta

O

il

O Tipo do Grafico

Descrigdo IVqume de OS por Prioridade {Qtd) I

saL | sa rid

Barra Horizontal

v

SELECT COUNT(*) QUANTIDADE,

FROM MGMTI.MTI_OS O,

P.PRIO_ST_DESCRICAO DESCRICAO

MGMTI.MTI_PRIORIDADE P
WHERE P.PRIO_ST_NIVEL= O.PRIO_ST_NIVEL
AND 0.0S_DT_ABERTURA BETWEEN :P_INICIO AND :P_FIM
GROUP BY PPRIO_ST_DESCRICAO

v Pardmetros
Validar SQL

LKL O>»

[[] salvar e criar outro

Col

Cancelar
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& [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017]

Geral Ajustes I ConfigVisualizagdo
Configuragdo do tema

- o EN
Ogtros v

s

K< O>»

‘4 [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017]

Geral |Ajustes ConfigVisualizagio I

[[] salvar e criar outro Cancelar

- o IEN
Ogtros v

N

Sistema |131 HMega Servigos

Telas ITForthiCor”Painel de Controle

Sequéncia  Cdd. Sistema Cddigo

Nome =

44 131 TFormMtiConsultaPainelControle Painel de Controle o
|:.=} Editar

44 131 TFormMTICockpit
@ Apagar
Confirmar
Cancelar

A
K| >

[ salvar e criar outro Cancelar
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‘4 [MGQ INDUSTRIA - Nov/2017] - o
Outros
Parametro |P_INICIO
Tipo do Pardmetro
Descrigio’ |Data de Inicio |
Data Padrao
String Padro | I
Quantidade Padrio |:]
Sequéncia  Parametro Tipo do Pardmetro Descrigdo = - inserir
wpmeo e iy
' Apagar
B
Cancelar
of
< | >

<< < > >> [ salvar e criar outro  Confirmar Cancelar



