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istemas corporativo

Apresentacao

Objetivo

Levar ao conhecimento do usuario a importancia e o conceito do processo de emissao
da Nota Fiscal Eletronica. O entendimento do conceito de Envio de Lote, Consulta de
Lote, Cancelamento, Inutilizacdo, Consulta do Status do Servico e Carta de Correcéo
sdo os destaques deste material.

A quem se destina

Aos usuarios do sistema e profissionais (sejam do suporte técnico ou consultores de
implantacdo) quem desejam gerar a Nota Fiscal Eletronica

Sobre este Manual

O intuito deste material € somente servir como referéncia para 0 acompanhamento
durante a operacionalizacé&o do modulo. Nele, vocé encontrara uma breve descrigcdo da
utilizagdo de cada cadastro ou processo, dicas dos principais atributos, além de
exemplos. O objetivo deste manual ndo ¢ auxilia-lo no processo de implantagdo do
sistema. Para isso, entre em contato com a area de consultoria da Mega Sistemas e/ou
da Unidade que efetuou a implantacéo/venda do sistema.
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Convencbes Adotadas

Um sinal de adigao ( + ) entre duas teclas significa que vocé deve pressionar essas teclas
simultaneamente. Por exemplo, ‘pressione ALT+TAB” significa que vocé deve manter a
tecla ALT pressionada enquanto pressiona TAB.

Quando o texto estiver em itdlico, indica 0 nome de um componente do Windows, por
exemplo: check box, combo box, etc.

Ja quando o texto estiver em negrito, indica © nome de um componente do
Mega2000, por exemplo: Nome Usuario, Pasta Geral, etc.

Os icones a seguir identificam os diferentes tipos de texto que podem ser encontrados
neste material:

Icone Indica que o texto é:

@ | Uma observacéo importante

& Uma dica ou sugestéo util

Um exemplo

Relativo aos principais cadastros/processos que dependem do
cadastro citado.

E Relativo ao nome do cadastro/processo no Banco de Dados.
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Descricéo

De acordo com o Manual de Integragdo do Contribuinte, podemos conceituar a Nota Fiscal
Eletrénica, (NF-e) como sendo um documento de existéncia exclusivamente digital, emitido e
armazenado eletronicamente, com o intuito de documentar uma operacao de circulagdo de
mercadorias ou prestagdo de servigcos, cuja validade juridica € garantida pela assinatura digital
do emitente e a Autorizacdo de Uso fornecida pela administracdo tributaria do domicilio do
contribuinte.

Comunicacdo Mega - SEFAZ

De maneira simplificada, a empresa emissora de NF-e gerard um arquivo eletronico (padréo
XML) contendo as informacdes fiscais da operacdo comercial, 0 qual devera ser assinado
digitalmente, de maneira a garantir a integridade dos dados e a autoria do emussor. Este
arquivo eletrénico, que correspondera a Nota Fiscal Eletronica (NF-e), serd entdo transmitido,
pela Internet, para a Secretaria de Fazenda Estadual de jurisdicdo do contribuinte emitente, que
fara uma preé-validacdo do arquivo e devolvera uma Autorizacdo de Uso, sem a gqual néao
podera haver o transito da mercadoria.

Apds o recebimento da NF-g, a Secretaria de Fazenda Estadual disponibilizara consulta, atraves
da Internet, para o destinatario e outros legitimos interessados, que detenham a chave de
acesso do documento eletréonico. Este mesmo arquivo da NF-e serd ainda transmitido, pela
Secretaria de Fazenda Estadual, para a Receita Federal, que sera repositério nacional de todas
as NF-es emitidas e, no caso de uma operacgdo interestadual, para a Secretaria de Fazenda
Estadual de destino da operacéo e respectivamente, para a SUFRAMA, quando aplicavel.

Para acobertar o transito da mercadoria sera impressa uma representacao grafica simplificada
da Nota Fiscal Eletronica, intitulada DANFE (Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica), em
papel comum, em unica via, que contera impressos, em destague, a chave de acesso e O
codigo de barras linear tomando-se por referéncia o padrdo CODE-128C, para facilitar e
agilizar a consulta da NF-e na Internet e a respectiva confirmacdo de informacdes pelas
unidades fiscais e contribuintes destinatarios.

O DANFE néo é uma nota fiscal, nem a substitui, servindo apenas como instrumento auxiliar
para consulta da NF-e, pois contém a chave de acesso da NF-e, que permite ao detentor deste
documento confirmar a efetiva existéncia da NF-e, atraves dos sitios das Secretarias de
Fazenda Estaduais autorizadoras ou Receita Federal. Apesar disto, no primeiro momento de
implantacdo do projeto, o contribuinte destinatario, ndo emissor de NF-e, podera escriturar
este documento, sendo que sua validade ficara vinculada a efetiva existéncia da NF-e com
autorizacdo de uso no Banco de Dados das administracdes tributarias envolvidas no processo.

Os Portais das Secretarias de Fazenda Estaduals irdo disponibilizar os seguintes servigos:

e Recepcao de NF-¢;
e Envio/Recepcgdo de Lote;
e Consulta Processamento de Lote;
e Cancelamento de NF-¢e;
e Inutilizacdo de numeracdo de NF-g;
e Consulta da situacéo atual da NF-¢;
e Consulta do status do servigo.
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e Recepcdo de Eventos (Ex: Carta de Correcao Eletrénica)

Para cada servico oferecido existe um WebService especifico. O fluxo de comunicacdo ¢é
sempre iniciado pelo aplicativo do contribuinte atraves do envio de uma mensagem ao
WebService com a solicitacédo do servico desejado. O WebService sempre devolve uma
mensagem de resposta confirmando o recebimento da solicitagdo de servigo ao aplicativo do
contribuinte na mesma conexao.

A solicitagdo de servico podera ser atendida na mesma conexao ou ser armazenada em filas
de processamento nos servicos mais criticos para um melhor aproveitamento dos recursos de
comunicagao e de processamento das Secretarias de Fazenda Estaduals.
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Pré-requisitos para gerar NF-e

e  Adquirir um Certificado Digital emitido por uma Autoridade Certificadora credenciada
pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil tipo Al, devendo conter o
CNPJ da pessoa juridica titular do certificado digital.

&~ 0 Mega Empresarial no momento ndo possul a solugdo para trabalhar com certificados
do tipo AZ.
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Comunicado Contingéncia NF-e

Descricéo

A estratégia de contingéncia do Sistema NF-e consiste em 2 (duas) alternativas:
a) Operacéo com o Sistema de Contingéncia do Ambiente Nacional (SCAN);
b) Emissdo do DANFE em Contingéncia, Impresso em Formulario de Seguranca, com
posterior transmissdo das respectivas NF-e para a SEFAZ-Origem.

A disponibilizacdo de 2 (duas) modalidades de contingéncia tem como objetivo o
atendimento dos requisitos de alta disponibilidade e minimo impacto no processo de
faturamento dos contribuintes, cabendo a estes a opg¢do pela adog¢do da alternativa que for
mais conveniente, conforme o cenario da falha.

Comunicacéo Mega - Contingéncia

A deciséo de entrar em contingéncia ou aguardar a normalizagdo da situacdo cabe ao
Contribuinte. Decidindo entrar em Contingéncia, ele deve avaliar a natureza da falha e adotar a
modalidade de contingéncia mais adequada.

A seu critério também, o Contribuinte pode adotar uma estratégia mista:

o Emitir DANFE em contingéncia para NF-e que ja estavam geradas em seu sistema de
faturamento, e para as quais ha dificuldade em alterar a série;

o Utilizar o SCAN para as novas NF-e, que ja seriam geradas com a numeracdo nas
séries 900 a 999.
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Configuracoes

Mega / Infra-estrutura

e Instalar o Certificado Digital na maquina servidor de aplicacdo do Mega Empresarial, onde
estd maquina devera ter acesso a Internet. O usuario podera verificar os certificados
Instalados na maguina, fazendo a consulta atraves do botdo Iniciar do Sisterna Operacional
/ Configuracdes / Painel de Controle / Opgdes da Internet / Pasta Conteudo / Botéo
Certificados / Pasta Pessoal.

&~ Este certificado tem gue ser adquirido pela propria empresa, junto ao SEFAZ, caso seja
para testes na fase de homologacdo, ou junto a uma autoridade certificadora para a fase
de producéo, ou seja, a efetiva emisséo da NF-e.

e Executar os Scripts liberado pelo PCQ.

F0s scripts se encontram no pacote da NF-g, liberado pelo PCQ, dentro da pasta Scripts.

Estes scripts sdo necessarios para utilizar a ferramenta Comunicador Sefaz. A ferramenta
faz uso de objetos criados no owner MGNFE do banco de dados.

e Instalar na maguina servidor de aplicagao o Microsoft NET Framework 2.0.
F 0 arquivo de instalagdo se encontra no pacote da NF-g, liberado pelo PCQ, dentro da
pasta NFE, chamado dotnetfx.exe

e Instalar os arquivos da ferramenta Comunicador Sefaz. Para instalar o Comunicador
verifigue o topico Comunicador Sefaz - Instalacdo

& Os arquivos de instalagdo se encontram no pacote da NF-e, liberado pelo PCQ, dentro
da pasta Aplicativo.

e Na pasta padréo de Formatos, criar a pasta NFE e dentro desta copiar a pasta Schema.

FA pasta Schema se encontra no pacote da NF-e, liberado pelo PCQ, na pasta NFE.

e Executar as instrugdes no topico Configuracdo / Seguranca / Perfil de Usuario.

e Executar a ferramenta Comunicador Sefaz e realizar todas as configuragdes necessarias,
seguindo as informagdes no topico Comunicador Sefaz — Configuragdo.

e Na pasta padrdo de Formatos, na pasta NFE, copiar os arquivos NFE_DANFErpt e
NFE_DANFE_PAISAGEM.rpt.

& Estes relatérios se encontram no pacote da NF-ge, liberado pelo PCQ, na pasta
NFE\DANFE.

N
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Global

Configuracao / Seguranca / Perfil de Usuario

Para ter acesso aos modulos NF-e devera ser adicionado ao Perfil de Usuario o acesso aos

Mesmos.
Médulos  Editar  Exibir
Procurar |4 partir de _v_”que Inicie com _v_” l @ ﬁ Procurar
Perfil do Usuario Mddulos I Cadastros/Processos | Menu |
Nome Mdadulo Nivel de Acesso Madulo| & partir de -
i | dministrador da Sistema 261
_|Megalnteligence -M. 1.~ Administrador do Sistema .82
| Medicina e Seguranga do Traball Administrador do Sistema _ 26
_| P.P.P. [Perfil Profissiogréfico Prev Administrador do Mddulo _ 28
Geréncia de Manutengao Administrador do Sistema 131
MNota Fiscal Eletrénica Diaitador do Mddulo 342 | |
< l:l 3
o ¢ - o @
Listagem Atualizar  Inserr  Apagar  Editar  Fechar
MEGA | 4

Figura 1— Tela de Perfil de Usudarios (Médulos)

Ao confirmar o cadastro sera habilitado o acesso aos modulos conforme mostra figura abaixo.

B & € EH

Integragdo R.H. NF-g M., Manufatura

Figura 2 — Tela de acesso ao médulo NF-e

No entanto, € possivel ter um controle ainda maior sobre o modulo da NF-e, configurando o
acesso especifico a processos.
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Cadastros/Processos  Editar  Exibir
Procurar ICadastto!Processo E“que Inicie com L” l &) & Procurar
Perfil do Usudrio | Médulos Cadastros/Processos | Menu |
Cadastro/Processo g
MNota Fizcal Eletrénica '.-’-'-.t;ﬁes e Consultas da MF-g
Nota Fiscal Eletrdnica | Nota Fiscal Eletrdnica |
Nota Fiscal Eletrdnica | Imprimir DANFE 3
Nota Fiscal Eletrénica | Salvar XML NF-e
o & = o @
Listagem Btualizar  |nserr  Apagar  Editar  Fechar
MEGA | /4

Figura 3 — Tela de Perfil de Usuérios (Processos)

Dessa forma ao Inserir o Processo desejado € possivel configurar acesso a varios
componentes presentes na Tela (Processo), conforme disponibilizado pela Mega na DLL de

seguranca.
oo g @ |
Médulo MNota Fiscal Eletrdnica |
Cadastro/Processo [Ag8es e Consultas da NF-2
[V Permite Acesso a este Cadastro/Processo
Tela do Sistema |
Componente Visivel na telal Tipo do Componente|
v Botdo
| Cancelar NF-e v Menu A
| Consultar NF-e Vv Menu 3
| Consultar Status do Servigo (NORMAL) v Menu
| Consultar Status do Servigo (SCAN) v ‘Menu
_| Disparar XML de Cancelamento v Menu
| Disparar XML de Inutilizag3o v Menu
_| Duplicar NF para Contingéncia v Menu
| Gerar Lote v Menu
| Gerar Novo Xml v Menu
| Gerar Novo Xml de Envio de Lote v Menu
| Inutilizar NF-e o 2 Menu
| Justificativa da Inutilizago Vv Menu
_|Justificativa do Cancelamento v Menu
| Reenviar Xml v Menu
| Transferir NF-e p/ um Novo Lote v Menu
| Visualizar Dados da NF-e v Menu
| Visualizar Log da Transagdo v Menu
| Visualizar XML Entrada v Menu
| Visualizar XML Saida v Menu -
14} l 4 | 3 | Pl ” I % Gravar | " OK | Xgancelal
MEGA y 7

Figura 4 — Tela de Perfil de Usuérios (Componentes do Processo)

Voltar ao tépico Configuracdo Mega / Infra-estrutura
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Cadastros / Agentes

Neste cadastro de Agentes ndo ha nenhum campo especifico para a NF-e, poréem os campos
que no layout da NF-e sdo obrigatdrios de vem ser preenchidos corretamente para todos os
agentes do tipo organizacdo (empresa emitente), e também para todos os clientes.

e CNPJ ou CPF;

e Razdo Social;

e Fantasia;

e Logradouro;

e Nro;

e Bairro;

e Municipio.

Cadastros / Paises
No Cadastro de Paises o Campo Codigo Bacen deve ser preenchido para todos os paises de
Agentes que serdo utilizados no lancamento da NF-e, tanto Emitente quanto Destinatario.

e (Codigo Bacen: Codigo do Banco Central do Brasil (Anexo [ - Tabela de codigo de Pais do
BACEN)

Cadastros / Estados / Municipios

Pasta Estados

Configurar o campo:

e (Cod. UF: Utllizar a Tabela do IBGE (Anexo I - Tabela de UF)
Pasta Localidades

Configurar o campo:

e (Codigo IBGE: Utilizar a Tabela do IBGE (Anexo I - Tabela de Municipio).

Configuracao / Parametros / NF-e

Através desse caminho € possivel acessar a Tela de Parametros da Nota Fiscal Eletréonica. Os
pardmetros devem ser configurados especificamente para cada filial.
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Pasta Geral

I INFE (SAO PAULO - SP) - Set/2010] [=[E=s

Geral

— V¥ Gera Nota Fiscal Eletrénica

Ambiente: |Homologago -
Tipo de Emissdo: {Normal ~
Certificado Digital: |CN=MEGA SISTEMAS CORPORATIVOS LTDA, OU=(EM BRANCO), OU=[EM BRANCO), DU=(t E

Tentativas Comunicag3o: I 10 ﬁ l [Minimo:10 - Maximo: 993)

Controle de Gerag&o:
" Automético

 Manual => Notas por Lote: | 10 EI [Minimo:1 - Mazimo: 50)

' 0K | X Qancelal

IMEGA  |Gera Not Fiscal Eletrénica 4

Figura 5 — Tela de parametros Nota Fiscal Eletronica

Descri¢gdo dos campos:

e Gera Nota Fiscal Eletronica: Indica se a filial ird emitir, ou ndo, a nota fiscal eletrénica.
e Ambiente: Define em que fase do projeto a empresa se encontra, podendo ser:

v Homologacéo: E especifico para a realizacio de testes e integracéo das aplicacdes do
contribuinte durante a fase de implementacdo e adequacgao do sisterma de emissao de
NF-e do contribuinte;

v' Produgdo: A autorizagdo para emisséo de NF-e no ambiente de produgéo fica
condicionada a prévia aprovagdo das equipes de Tl e de negocios da Secretaria de
Fazenda, que depois de avaliar a adequacdo, comportamento e performance do
sistema de emisséo de NF-e do contribuinte interessado no ambiente de
homologagéo.

e Tipo de Emissdo: Forma de Emissdo da NF-e, podendo ser:

v" Normal: Emissdo normal com transmissdo on-line da NF-e para a SEFAZ de origem;

v Contingéncia Formulario de Seguranca (FS ou FS-DA): Emisséo em contingéncia,
com impressdo do DANFE em formuléario de seguranca e posterior transmissao da NF-
e para a SEFAZ de origem quando sanados os problemas técnicos que motivaram a
adoc&o da contingéncia;

e O Tipo de Emisséo de Contingéncia FS podera ser utilizado para impressdo do
DANFE somente pelas empresas que ainda possuam estoque de Formulario
de Seguranca Comum, pois na criagdo do impresso FS-DA pelo Convénio
ICMS 110/08, estabeleceu-se que a partir de 12 de agosto de 2009 nao estaria
mais sendo possivel a aquisicdo do Formulario de Seguranga Comum para
impressao do DANFE.

v' Contingéncia SCAN: Emissdo em contingéncia no Sistema de Contingéncia do
Ambiente Nacional — SCAN;

Toda vez que for alterado o Ambiente ou o Tipo de Emissdo o sistema exigira uma
Justificativa. Essa justificativa seré gravada em um Log de seguranga, juntamente com a data e
a hora da alteragdo.
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Bl [NFE (SAO PAULO - SP) - Set/2010] (o & ][=]
Geral _—-—_-J_J

— ¥ Gera Nota Fiscal Eletrénica

ﬂ [NFE (SAQ PAULQ - SP) - Set/2010] [o[=@][=]
Ambiente: |Homologar;§o ~| {Mudando para Tipo de Emiss3o Contingéncia FS (Off-ine] por falha no ambiente da SEFAZ-Origem  »
Tipo de Emiss3o: |ContingénciaF$  ~ |
Certificado Digital: |CN=MEGA SISTEMAS CORP(

Tentativas Comunicagdo: | 10 ﬁl [Minimo:10 - K

Controle de Geragdo:
" Automético

' Manual => Notas por Lole:] 10 ﬁl [Mii

MEGA Gera Nota Fiscal Eletrénica
T

& Confirmar | XK Cancelar |

Figura 6 — Pardmetros da NF-e (Justificativa)

Durante a alteracdo de Ambiente ou Tipo de Emissdo néo é possivel acessar a Aba “Controle

de Tipo de Emisséo’, a mesma se encontrara bloqueada até que a alteracdo seja confirmada,
ou desfeita.

M| Homologag o Contingéncia FS
Mudando para T|pu dc- Emiss&o Contingéncia FS[Dff-ine) por falha no ambiente da SEFAZ-Origem
1 01/04/200810:02:33  01/04/200810:28:28  Homologagdo Normal

Configuragdo Inicial.

< | 2l
¢ 0K | X Qancelal
IMEGA |Gera Nota Fiscal Eletrénica 4

Figura 7 — Parametros da NF-e / Controle de Tipo de Emissdo

e Certificado Digital: Indica o certificado digital utilizado pela Filial para emissao de NF-e. Ao
chamar a tela de Selecdo de Certificados, 0s mesmos ja seréo publicados. Esta informacéo
sera utilizada para realizar a assinatura do arquivo XML.
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Il Tabela com os certificados digitais [NFE - Mar/2010] =8 EoE <"
Procurar |Nome L”que Inicie com _'JI ' ’ & i ﬁ F'rocurarl

Tabela com os certificados digitais |

Data Inicial ~

REB287048D2DEDE448] MEGA SISTEMAS CORFPORATIVOS | 267122008 -

<l »

ditar OAguaIizal I & Selecionar Xgancela ‘

MEGA \ 4

W
[rm

Figura 8 - Tela de Selecéo de Certificados

Se este campo ndo estiver preenchido, ac gerar o XMLs, sera exibida uma mensagem de
erro pelo Sistema Mega, de forma semelhante, se 0 campo estiver definido com um
certificado de outra empresa, sera retornada pela SEFAZ uma mensagem de erro apos
processar o XML.

Tentativas Comunicagdo: Define a quantidade maxima de tentativas de comunicagdo de
uma transac&o de entrada com o modulo da NF-e.

& Caso ocorra algum erro no processamento da transacao de entrada NF-e a mesma
sofrera o numero de tentativas conforme a quantidade configurada na tela de pardmetros.
A partir do momento a transacéo de entrada atingir o limite de tentativas ela passara a
receber o status de "Limite Comunic.’, dessa forma a transagdo se encontrara paralisada.

¥~ O Controle de ‘Tentativas Comunicagdo” tambem sera utilizado nas situagdes em
que a WebService da SEFAZ dos estados retornar o status de rejeicdao "105 - Lote em
Processamento’, indicando que né&o foi possivel processar os dados do XML de forma
Imediata. Nessa situacdo o sisterma passara a controlar a quantidade de tentativas para a
captura de um retomo valido, a partir do momento atingir o limite de tentativas a
transagdo passara a receber o status de "Rejeitado — Lote em Processamento”, dessa forma
a transacdo se encontrara paralisada. Neste caso sera necessario executar a acao de
Consultar NF-e novamente, para que as tentativas sejam zeradas e O sistema realize a
consulta na SEFAZ em que a NF-e fol enviada.

&~ Na Tela de Acdes e Consultas da NF-e existe a agcdo "Zerar Tentativas’ que sera
exibida somente quando a transacdo da NF-e se encontrar com o status 'Limite
Comunic.”, zerando seu numero de tentativas e passando a tentar novamente a
comunicacao para a transagao.

Controle de Geragao:

v' Automatico: Ao ser gerada uma nota fiscal, os registros de controle da nota fiscal
eletrbnica e o arquivo XML, serdo gerados automaticamente, sem necessidade de
nenhuma acdo do usuario. Ficando assim ja disponiveis no Comunicador Sefaz os
dados para serem enviados a SEFAZ.

v/ Manual: Ao ser gerada uma nota fiscal, a mesma estara disponivel na Tela de Acdes e
Consultas da NF-e para que seja vinculada a um lote e posteriormente seja gerado o
XML. Nessa forma de configuragcdo, ha necessidade da intervenc¢do do usuario para
que o XML da nota fiscal eletrénica seja gerado.
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o Notas por Lote: Define a quantidade de notas maxima permitida que podera
ser vinculada ao lote.

%~ Uma vez marcado o parametro Gera Nota Fiscal Eletronica, com o Ambiente
configurado como Producgdo, e a empresa tendo emitido ao menos uma (01) nota fiscal
eletrénica, ndo sera mais possivel desmarcar o parametro.

Pasta Versdo do Layout

F -
E [NFE TESTE EMISSOR MEGA - Qut/2012] © i S S S — - Elﬂu

Geal Versao do Layoul | Web Services | DANFE | Saivar XML | Monitorament de Servigo | Controle 14|

Werzdo do Layout da MF-e: |2 _I
Werzdo da Consulta da MF-e: |2-E|'I ;l
Tipa de Envio do Cancelamento da MF-e: |HECED¢ED deEventos |

MEGA Tipo do envio do servige destinade ao atendimento de solicitagfes de cancelamento de Motas Fiscais Ele
= =

Figura 9 - Tela de parametrizacéo da Versao do Layout

e Versdo do Layout: Indica a verséo atual do Layout utilizado pela Filial.

Neste campo devera ser informada a versdo do Layout da NF-e utilizada pela Filial. O Layout é
controlado por duas versdes, a versao do Pacote de Liberacdo de Schemas da SEFAZ e a
versdo da Mega, ao clicar sobre o botéo (..) € possivel visualizar essas informacdes e selecionar
a versao desejada.

' ‘ & ’ % Plocurail

Procurar IDesclil;So

VYersdo do Layout da NFe |

Sequencial | Geragdo| Versdo SEFAZ |Versio Mega [Descrigdo -
111 202a 001 Primeira Yers3o do Layout da NF-e
| 2 (4.0 | Segunda Yersdo do Layout da MNF-e

m

1|

< [l »

AT
e L

[

itar OA!UBHZ&I ’ & Selecionar Xgancela ‘

MEGA | /

Figura 10 - Tela de sele¢do da Versdo do Layout
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e Versdo da Consulta da NF-e: Indica a versdo da Consulta da NF-e.

Neste campo devera ser informada qual a versdo para consulta da NF-e na Base de Dados do

Portal da Secretaria da Fazenda Estadual.

e Tipo de Envio do Cancelamento da NF-e: Indica qual o tipo de envio do servico de
cancelamento de NF-e deve ser utilizado.

Neste campo devera ser informado qual tipo de envio do servico destinado ao atendimento
de solicitacdes de cancelamento de Notas Fiscais Eletrénicas.

F A configuragdo do envio de cancelamento se faz necessaria, pois ndo séo todos os
Estados (SEFAZ) que tem a obrigagdo de aderir ao cancelamento da NF-e via Evento, de
acordo com o que esta definido na nota técnica 2011/06.




Pasta WebServices

—
EA [NFE - Jan/2013] pel=l
- -

Geral | Versao do Layout Web Services | DANFE | Salvar XML | Manitoramenta de Servi | Contole 1| |
Emizsdo Mommal e Formulario de Sequranca _

Ambiente de Produgdo _
WebService LUF: Sefaz. 5P B
Recepcion: hittps:/énfe. fazenda. sp.gov. br/nfeweb/servicesmferecepcan. asms
Retorno: https:/énfe fazenda. sp. gov. br/nfeweby/services /nferetrecepcac?. azmx
Status de Servipo: httpz: /4nfe fazenda. sp.gov br/nfeweb//services/nfestatusservicoZ. asms
Cancelamenta: https:/énfe fazenda. sp. gov. br/nfeweb/services nfecancelamento2. asms
|rutilizagao: httpg:/fnfe.fazenda, zp. gov. br/nfeweb/services/mfeinutiizacan2, asms
Consulta NF-e: https:/énfe fazenda. sp. gov. brinfewebd services mfeconzulta? asms
Consulta Cadastro: httpg://nfe.fazenda, zp. gov. br/nfet'EB /eervices/cadconsultacadastio. azms
Recepcdo de Eventos: |https://nfe fazenda. zp.gov br/eventoWER fservices/Recepcank vento. asms

v Estado em horério de verdo

W 0K | x Qancelal

MEGA WebService UF - Produgdo Y

Figura 11 - Tela de parametrizacdo dos WebServices

Nesta pasta deverdo ser informados os enderecos WebServices disponibilizados pelas
Secretarias da Fazenda Estadual de jurisdicdo do contribuinte emitente.

Os WebServices que serdo utilizados nos processos da Nota Fiscal Eletronica serédo
determinados de acordo com a configuracdo da Vers&o do Layout, em Pasta Versdo do
Layout.

Existem 2 (duas) abas, cada uma com 2 (duas) sub-abas a serem configuradas:

Emissdo Normal e Formulario de Seguranga:

e Ambiente de Produgdo: Endereco dos WebServices que serdo utilizados para o
envio do XML quando o campo Ambiente estiver configurado com o valor
"‘Producdo” e o campo Tipo de Emissdo estiver com o valor ‘“Normal’,
‘Contingéncia FS” ou “Contingéncia FS-DA".

e Ambiente de Homologagao: Endereco dos WebServices que serao utilizados para
o0 envio do XML quando o campo Ambiente estiver configurado com o valor
"Homologacéo” e o campo Tipo de Emissdo estiver com o valor “Normal’,
‘Contingéncia FS" ou “Contingéncia FS-DA".

Emissdo Contingéncia SCAN:

e Ambiente de Producédo: Endereco dos WebServices que serdo utilizados para o
envio do XML guando o campo Ambiente estiver configurado com o valor
"Produgédo” e o campo Tipo de Emisséo estiver com o valor “Contingéncia SCAN".

e Ambiente de Homologagdo: Endereco dos WebServices que serdo utilizados para
o envio do XML quando o campo Ambiente estiver configurado com o valor
"Homologacéo” e o campo Tipo de Emissdo estiver com o valor “Contingéncia
SCAN".

URL'S: Todas as URL's a seguir séo preenchidas automaticamente apos a selecéo do Sefaz-
Origem, poréem podem ser editadas caso seja necessario.

e Recepcao: Endereco para envio da NF-e.
e Retorno: Endereco para retorno da NF-e.
e Status de Servigo: Endereco para verificacdo de Status do Servico.
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e Cancelamento: Endereco para Cancelamento da NF-e.
e [nutilizagdo: Endereco para Inutilizagdo da NF-e.

e Consulta NF: Endereco para Consulta da NF-e.
e Consulta Cadastro: Endereco para Consulta de Cadastro do Contribuinte.
e Recepcado de Eventos: Endereco para Recepecéo de Eventos da NF-e.

e Estado em hordrio de verdo: Permite informar se o estado do WebService estd em
horario de veréo. Este parametro é utilizado no envio de carta de correcdo e no
cancelamento por evento.

Pasta DANFE

I [NFE (SAO PAULO - SP) - Set/2010]
 Relacionar Formato DANFE:

Formato:
[146¢ -] [NFE_DANFE Paisa

DANFE |§

Orientagdo da Pagina:

[Retata |

Impressora:

[Bullzio PDF Printer =~

IV Imprimir Formatos do Tipo de Documento da Nota Fiscal Q
Configurar Formatos

[ Filtro da Impress&o por Usuério do Tipo de Documento

« 0K l X Qancelal

[ 5 Toe
iMEGA Gera Nota Fiscal Eletronica 4

Figura 12 - Tela de parametrizacdo do formato do DANFE.

e Configurar Formatos: Abre uma tela para configurar os formatos desejados. Os
formatos que podem ser configurados sdo os: NFE_DANFErpt e/ou
NFE_DANFE_PAISAGEM rpt

e Formato: Define o formato a ser utilizado, vinculando o formato que foi
configurado no item explicado anteriormente.

e Orientagdo da Pagina: Define o tipo de impresséo Retrato ou Paisagem.
o Impressora: Define a impressora padrdo para impressdo do DANFE.

e Imprimir Formatos do Tipo de Documento da Nota Fiscal: Ativa a impresséo
dos formatos definidos no Tipo de Documento vinculado a nota fiscal, em
Cadastros / Tipo de Documento / Pasta Formatos. Os Formatos serdo impressos
no momento de impressdo do DANFE, porém para cada formato é necessario
definir sua classificagcdo como ‘Impresso NF-e". Ao marcar essa op¢do o formato
passara a ser um impresso exclusivo da NF-g, isso quer dizer que esse formato nao
sera impresso por nenhuma tela do modulo de Distribuicédo, mas apenas pelo
modulo da NF-g, na tela de Impressao do DANFE.

& ATENCAO: Pela rotina de impressdo autormatica do DANFE o sisterna
Imprimira apenas os formatos vinculados que estiverem configurados com o Tipo
de Impresséo como "Automatico”. Pela rotina de impressédo manual do DANFE se
Imprimira todos os formatos vinculados, exceto os configurados com Tipo de
Impressdo como "Nao Imprime”.
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e Filtro da Impressao por Usuario do Tipo de Documento: Ativa o filtro das notas
fiscais eletrdnicas por usuéario para a tela de Impressao do DANFE e Salvar XML.
Dessa forma, ao fazer a filtragem das notas fiscais eletrénicas o sistema verificara
se O usuario tem permisséo para utilizar o Tipo de Documento vinculado a nota
fiscal em Cadastros / Tipo de Documento / Pasta Usuarios.

Pasta Salvar XML

Nessa pasta € possivel configurar e personalizar por filial as nomenclaturas dos arquivos XML
assim como os diretorios onde serdo salvos 0s mesmaos

Sub-pasta Diretério

I ———— N
Diretério —

— Diretério Origem:

|C:\Mega2000%<ML =
— Personalizagdo do Diretdrio:
Texto: Construgdo da Férmula:
« | & |Filial_+<FIL_IN_CODIGO>+\&no_+<NOT_DT_DEMLYYYY>+\Mes +<N o X
= OT_DT_DEMI MM>
Opges de Campos: <
‘ I —VJ Exemplo:
Faormato da Data: — i
I _"J |F|ha|_1 812%4no_2011\Mes_04
0K | X Qancelal
MEGA |Gera Nota Fiscal Eletrénica 4

Figura 13 — Tela de parametrizacdo da nomenclatura do Diretério em Salvar XML.

Na Pasta Diretorio € necessario definir o Diretorio Origem, gue representa um caminho fixo
Inicial, onde a partir dele serdo criados os diretdrios personalizados. Personalizar um diretorio
significa possibilitar que para cada Filial seja Construida uma Formula, onde se define o
caminho no qual constardo os arquivos XML a serem salvos.

Tanto para o Diretdrio como para o Arquivo a Construcdo da Formula a definicéo é feita da
mesma forma, (Veja a seguir):
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Sub-pasta Arquivo

m Salvar XML |

IDifét6iia] Arauivo |
i Personalizagdo do Arquivo:
Texto: Construgdo da Férmula:
& B |NFe_+<NOT_IN_NNF> ~ X
Opgdes de Campos: .
& | =l
Exemplo:

Formato da Data: ST
I _I Ir\lFe_J 35043 _Autarizacao.xml

0 final do nome do arquivo ird depender do tipo do XML salvo:
se XML de Autorizagdo o nome do arquivo seré: farmula + _Autorizacao
se XML de Cancelamento o nome do arquivo serd: férmula + _Cancelamento

' 0K I X Qancelal

!MEGA Gera Nota Fiscal Eletronica 4

Figura 14 — Tela de parametrizacdo da nomenclatura do Arquivo em Salvar XML.

Na pasta Arquivo € possivel personalizar para cada filial a nomenclatura do arquivo XML,
através da construcdo de uma formula.

Construcao da Formula

A formula pode ser constituida de 3 (trés) elementos:

v Texto
v Campos
v" Formato da Data

Para acrescentar um dos elementos a formula basta seleciona-lo, fazendo com que o mesmo
seja habilitado. No caso da opcgéo de Texto, digite o texto desejado, no caso da opgdo de
campos, selecione uma das alternativas apresentadas, entdo cliqgue no botdo de inclusédo
(representado por uma seta a direita) e a formula sera reescrita inserindo o comando desejado
no local que o cursor estiver posicionado.

Sempre que um elemento for acrescentado a férmula, a mesma sera validada, ndo permitindo
gue um elemento seja incluso em um ponto incorreto, ja que o que define o local da inclusao
do comando € o posicionamento do cursor.

Nao ¢é possivel alterar o conteudo nas caixas ‘“Construcdo da Formula® e "Exemplo’, toda
alteracéo deve ser feita pelas opgdes dispostas.

Note que a cada alteracéo da formula o exemplo sera atualizado, mostrando como poderia
ficar a nomenclatura.

Para excluir um comando da formula, basta posicionar o cursor sobre 0 mesmo e clicar no
botdo de exclusédo (representado por um X). Ao excluir um comando da formula o exemplo
também sera reescrito.

Atencdo: O Exemplo né&o traz dados reais com relacdo aos campos, servindo apenas como
exemplo, seu conteudo n&o indica que o nome do arquivo ou diretdrio sera exatamente
apresentado.
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F 0 campo Formato da Data so sera habilitado se o campo selecionado for igual & Data de
Emisséo, Data de Saida/Entrada ou Data Atual.

& Através do campo Formato da Data € possivel formatar a data de acordo com a
necessidade do cliente.

&~ 0O final do nome do arquivo ira depender do tipo do XML a ser salvo, XML de Autorizacdo
da NFe ou o XML de pedido de Cancelamento da NFe, essa distingdo deve ser feita pois é
possivel salvar os 2 (dois) XML's a0 mesmo tempo.

Pasta Monitoramento de Servico

™ e e
4 (NFE - Mar/2010]
mm Monitoramento de Servico |Eontiole’de Tipo de Emissae

Ativar Consulta de Status 3 SEFAZ

Tempo para Ativagdo da Consulta: ] minutos.
Intervalo de Consulta apds Ativagdo: I [M&x. 15 minutos).

¢ 0K | X Qancelal

MEGA  [Texto 4

Figura 15 - Tela de parametrizagao de Monitoramento de Servigo.

Essa Pasta fol criada como forma de planejamento para uma nova etapa do Processo de
Contingéncla NF-e, no entanto ainda ndo se encontra ativa. Dessa forma o preenchimento
dos campos apresentados ndo apresentara efeito sobre nenhuma rotina do sistema.

e Ativar Consulta de Status a SEFAZ: Ainda ndo se encontra ativo.

e Tempo para Ativacdo da Consulta: Ainda ndo se encontra ativo.

e Intervalo de Consulta apos Ativagdo: Ainda ndo se encontra ativo.
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Pasta Comunicacao Externa

I INFE - Mar/2010] = EE
ML | Monitoramento de Comunicacgao Externa |« | bl

i InformagSes sobre Comunicagdes do Sistema:

Sigla Origem: |A I

Sistema: |

Caminho: |

Caminho para comunicagdo com o Sistema NFe: SrvM2000NFe.DM_IntNFe_Server

Procedimentos Exportados

¢ 0K I X Qancelal
!MEGA Sigla Identificadora de Origem 4

Figura 16 - Tela de parametrizacdo de Comunicacdo Externa.

Nessa pasta € possivel configurar o caminho de sistemas externos que utilizam o modulo NF-e

para geracéo e envio do XML a SEFAZ. Dessa Forma o modulo NF-e também podera se
comunicar com o Sistema Externo, retornando as Informagdes enviadas pela SEFAZ.

¢ Sigla Origem: A Sigla ¢ informada pelo Sistema Externo nos Dados gravados na

base de dados da NF-e. Dessa forma Essa Sigla sempre serd usada para identificar

o Sistema Origem da NF-e. Sendo que as Siglas "M" e "O" s&o restritas para sistemas
proprios da Mega, equivalendo respctivamente a ‘Mega” e “Omnium”.

e Sistema: Nome do Sistema.

e Caminho: Nome do Server e Caminho Interno a receber o Procedimento
Exportado.

e Caminho para Comunicagdo com o Sistema NFe: Esse ¢ o Caminho a ser
utilizado para comunicagao Externa com a NF-e.
(SrvM2000NFe. DM_IntNFe_Server)

e Botdo Procedimento Exportado: Abre uma nova tela com Todos os
Procedimentos Exportados existentes para Comunicacéo com o Modulo NF-e.

Ao acessar o Botdo Procedimento Exportado

P4 (NFE - Mar/2010]

— Procedimentos Exportados:

Cédigo: Iaﬂﬂﬂj -

Nome: |SituacaoE xportadoNFe

Sentido: ISistema NFe -> Sistema Extemo (Terceiros)

Descrigdo: Enviado com o intuito de comunicar que o Status da NFe, identificada pela Chaveld, sofreu -
alteragdo.

Pardmetros: Organizagdo: Numero, Filial: Numero, Usuério: Numero, Chaveld: Texto (Tam Max: 50), Situagdo -

NFe: Caracter [Tam: 2), Justificativa: Texto (Tam Max: 255)

Retorno: Retorno: Texto [Tam Max: 255). Retornar Mensagem de Erro, Caso ndo haja erro retornar vazio. -

Criag3o: |0210912008

MEGA iCédigo do Procedimento Exportado

Figura 17 — Tela de visualizagdo dos Procedimentos Exportados.
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Ao clicar no Botéo (...) do campo Codigo, abrira a tela padrdo de busca do Mega, para facilitar a
localizacdo do Procedimento Exportado desejado.

Utilidades / Campos Especificos
Os campos deverdo ser configurados para emissdo das TAGs de Quantidade de Selo e Codigo
do Selo dentro da TAG de IPL

Para criar o campo especifico basta acessar o menu Global Utilidades / Campos Especificos e
acessar a pasta EST_PRODUTOS e o boté&o Editar Formato. A edicdo da tela funciona do
mesmo modo da criacdo de um MNU para relatorios.

Inserir um campo do tipo CheckBox, conforme imagem abaixo:
——— ALYLE |
” Q A m e x [MSSansSerif L”B _'_I B U 7

Figura 18 — Tela de Configuracdo de Campos Especificos

il
Il
il

Selecionar o campo PRO_BO_SELO e colocar o Valor Marcado igual a S e Valor Desmarcado
lgual a N.

Parametro PRO_BO_SELO lj

Descrigio {0 item & Selo Fonte... I B Cores.. |

ValorMarcado |5

Valor Desmarcado lN I~ Default

| « 0K I p 4 Qancelal

Figura 19 — Tela de Configuragdo do Parametro.

Inserir um campo do tipo Caixa de Texto, conforme imagem abaixo:

H % A m 'F—éu 73 IlMS Sans Serif _:”8 LI B U S

il
i
1

Figura 20 — Tela de Configuragdo de Campos Especificos.

Selecionar o campo PRO_ST_CODIGOSELO.

Pardmetio |PRO_ST_CODIGOSELOD ~|

Eonte.., | B Cores. I
Default l Largura |7 ;]

| ¢ 0K I X Qancelal

Figura 21 — Tela de Configuragdo do Pardmetro.

Borda

O campo Codigo do Selo devera conter o maximo de 7 (sete) caracteres. O codigo do Selo so
tera validade se o campo “O item é Selo” estiver marcado.
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— |
H N A [ % “IMSSansSerif - B Uu ===
PRO_RE_IVAST =55
PRO_RE_PFC Geral | 1
PRO_BO_SELOD :’
PRO_CH_TPPROD S =
PROCST CODIGOSELD | econdieiendvel L o
PRO_ST_CODTIPOMER! % Recondicionamento: | o
PRO_BO_RECONDICION =
PRO_RE_PERCRECONC ~ Marcal: | >
PRO_ST_MARCAT ) s
PRO_ST_MARCA2 MarcaZ: [ o
PRO_ST_MARCA3 e — SEE
PRO_BO_SUGCOMPRA, aleas: J'J
PRO_BO_COTACAD :
PRO_BO BALANCEAME Gera: I~ SugCompra | Cotacao/  Balanceamento s
PRO_IN_TIPOSUGESTA  Tipo Sugestio: |0- semanal - i
PRO_TAB_IN_CODIGO ot 2
PRO_PAD_IN_CODIGO Cédigo Tipo Mercadoria | Cédigo Tip i )
PRO_IN_CODIGO
e IVA-ST da Mercadoria I Prego Final ao Consumidor IU 1::
Tipo do Produto : | Similar v JJ
“+
I Ditem é Selo
Cédigo do Selo : I
Ordem Digitago | oK I X Cancela ”
2

Figura 22 — Tela de Campos Especificos.
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Tributos

Cadastros / Tipo de Documento Fiscal
Configurar Campo:

e Modelo: Definir o modelo 55.

Cadastros / Série-Subsérie
Configurar Campo:
e Série: Definir a série da nota fiscal. Este campo sera utilizado na composigao da Chave
de Acesso.

Importante: Neste cadastro deveremos apenas informar caracteres nimericos ou a sigla
UN (onde, neste caso ao gerar o XML o sistema considerard como série Unica e informara
o valor 0), qualquer coisa diferente disto causara erros na emissao da NF-e.

Cadastros / Prest. de Servico
Configurar Campo:
e Lista de Servicos: Vincular o servico descrito na Lei Complementar 116/03. O cadastro
deste servico no Mega pode ser acessado atraves do modulo Tributos - menu

Cadastros — Tabelas auxiliares — Lista de servigos. Esta configuragdo € necessaria para
os ltens do tipo servico langados em notas conjugadas.
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Distribuicdo

Faturamento / Emissao (NF)

Nessa tela € possivel visualizar a Situacéo da NF-e, sua Chave de Acesso, o Status da Impressao
do DANFE, além do LOG da NF-e que exibe as etapas e seus respectivos status dentro do
processo.

Como forma de facilitar o acesso do usuario aos dados, através da parte inferior da Aba
definido como “Botdes NF-e” é possivel:

- Visualizar o XML enviado para SEFAZ.

- Chamar a tela de Detalhe da NF-e com a a Nota Fiscal ja em evidéncia.

- Chamar a tela de Consultas e Agdes da NF-e com a Nota Fiscal ja em evidéncia.
- Atualizar os dados, possibilitando assim 0 acompanhamento do processo.

- Emitir e/ou Visualizar a Carta de Correcéo Eletronica da Nota Fiscal em evidéncia.

-
Al [NFE TESTE EMISSOR MEGA - Out/2012] | B [
Tabela Editar Exibir Anexos
Nota Fiscal N* Dacumento: | % Procurar
Filial: IUU181 29-MFE TESTE EMISSOR MEGA ;I Situacdo da NF-e: Autorizada |
Tipo Doc.: |211 e |NFe - Nota Fizcal de Entrada Céd. Agdo: |52? | |N0ta Fizcal de Entrada
1
‘Geral NF-e |Condigio de Venda | Itens |Edigio | Dados de Entrega | Ocorréncias | Notas Vinculadas |
Situagdo da NF-e: DAMFE:
Autorizada Nao Impresso

Chave de Acesso
|35'I 210546521 77000100550030000022971000460741

coluna aqui para agupar

Céd Transagdo  [v]|Sequencial  [v]|NroLlote [+ Desciigio [+]| Status da Transago [v|| Statuz SEFAZ
G do Lote Aprovado Al do MF-&
42221 2661 Erwio de Lote Aprovada Lote recebido com suceszo
42220 2661 Aguardando gerar Lote Sem Tranzagdo Gerado por Lote Marnual
< | i

— Botdes MFe:

T T

#ML SEFAZ Detalhe HF-2 Aptes MF-e  Atualza Dados  Carta Coregdo

o o & £ % H € = s o+ x

Doc.Onginal  MovoDoc.  Cancelar Doc nublizar Doz Financeiro Imobilizada Fiscal Contabilidade  |rprimir FHE 0K LCancela

MEGA | y

Figura 23 - Tela de Lan¢camento da Nota Fiscal

e Observacao: A aba NF-e somente sera disponibilizada para visualizagdo se o documento
langado tiver vinculo com uma NF-g, caso contrario a aba ndo seré apresentada na tela.

Cadastros / Tipo de Documento

Desde que devidamente credenciada, a empresa devera emitir eletronicamente todas as notas,
antes modelo 1 e 1A, agora modelo 55.

Hoje, esta identificacdo dos modelos das notas fiscais devera ser feita no cadastro do tipo de
documento. Assim, sera necessario configurar alguns campos.
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Pasta Nota Fiscal

"I NFe - Nots Fiscal de Venda Ordem - Tipo de Documento [NFE (SAO PAULO - SP) - Ago/2011] =)

col-lsm@ 0

Cédiga: I 208 Tipo Documento: JlEaies - |

Descrigdo: |NFe - Nota Fiscal de Venda Ordem

Cédigo de Agdo: 670 =] [Nota Fiscal de Venda
m Nota Fiscal isferéncias |

Série Documento: Tipo Documento Fiscal:

I3 v |Serie 3 |NFFE - |Nota Fiscal Fatura Eletronica

|V Gera Histérico de Venda |~ Blogueia Alterag3o do Ndmero da NF

™ Gera NSU (Ndmero Seqiiencial Unico)
™ Tributagdo pelo Endereco de Entrega
Data de Langamento Pis/Cofins/CSLL:
|Data Emiss3o |

"IV Gera Nota Fiscal Eletrénica

i Contingéncia

Tipo Doc. Financeiro: |4PL -] iBplicagio Financeira

v Exibe Data de Saida/Entrada no XML/DANFE
v Exibe Hora de Saida/Entrada no XML/DANFE
¥ Preenchimento Automatico W

MI q | p | Hl” ‘ *gravarl « OK |X§ancela|

IMEGA ideigo do tipe de documento financeiro. 4

Figura 24 - Tela Tipo de Documento / Nota Fiscal / NF-e

e Série Documento: Neste campo € vinculada a série fiscal. Importante definir
corretamente este campo. Verificar configuracéo Cadastros / Série-Subsérie.

e Pasta NF-e: Na pasta Nota Fiscal fol criada uma nova pasta, assim como na tela de
parametros, chamada NF-e. Nesta pasta devera ser configurado o seguinte campo:

v Gera Nota Fiscal Eletronica: Este campo serd o indicador de que o tipo de
documento emitira nota fiscal eletronica.

@~ Uma vez marcado o pardmetro Gera Nota Fiscal Eletréonica e a empresa ja
estando no ambiente de producdo, nao sera possivel mais desmarcar se 0 Mesmo
possulr lancamentos e autorizacdes de uso.

v" Tipo Doc. Financeiro: Este campo serd o indicador de que o tipo de documento
financeiro sera utilizado, caso, por algum motivo de falha da SEFAZ, a empresa passe a
emitir nota fiscal eletronica em Contingéncia SCAN.

v' Exibe Data de Saida/Entrada no XML/DANFE: Este campo serd o indicador de que a
data de saida/entrada devera ser gerada no XML e exibida no DANFE da nota fiscal
eletronica.

v' Exibe Hora de Saida/Entrada no XML/DANFE: Este campo sera o indicador de que a
hora de safda/entrada devera ser gerada no XML e exibida no DANFE da nota fiscal
eletronica.

v Preenchimento Automatico: Este campo serd o indicador de que a hora de

salda/entrada sera gerada automaticamente para ser exibida tanto no XML quanto do
DANFE.

¥~ A hora e a data de saida/entrada serdo geradas a partir da emissdo da nota fiscal
eletrénica, ndo permitindo assim alteracdes apos a autorizagdo de uso.
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Pasta Formatos

~[-[imaD]
Cédigo I 208 Tipo Documento:
Descrigdo: |NFe - Nota Fiscal de Venda Ordem
Cddigo de Agdo: [670 ] [Nola Fiscal de Yenda
Geral | Nota Fiscal | Regra de Validagdo Formatos |Observag@o | Transferéncias NF | Ususrios | Estoque | Variagdes Financeiras |
Formato: AT
|732 -+ |NF Layout Padrao I Impresso NF-e m
. Impressora / Arquivo: Tipo da Impress&o: m
(* paralmpressora (" para Arquivo | Microsoft XPS Document Witer | |Manual |
Cédigo |Impressora ITipo da Impressdo |Dispositivo para Impressdo |Impresso NF-e |:
732 Microsoft XPS Document Writer Manual | para Impressora ‘N3o =
578 Microsoft XPS Document ‘Writer Automético para Impressora Sim :
2 : ) Configurar
MI q | 3 | M” ‘ <P Gravar I W OK | Xgancelal
MEGA |Cédigo do Relatério W

Figura 25 - Tela Tipo de Documento / Formatos

Atraves dessa tela € possivel configurar os Formatos que serdo impressos junto com o DANFE,
no momento de sua impressdo. Para isso € necessario definir sua classificagdo como
‘Impresso NF-e”, e também em Configuracdo / Parametros / NF-e / Pasta DANFE marcar a

opgao "Imprimir Formatos do Tipo de Documento da Nota Fiscal”.

Ao marcar a opgao ‘Impresso NF-e" o formato passara a ser um impresso exclusivo da NF-g,
1sso quer dizer que esse formato ndo sera impresso por nenhuma tela do modulo de

Distribuicao, mas apenas pelo modulo da NF-e, na tela de Impresséo do DANFE.

& ATENCAO: Pela rotina de impressdo automatica do DANFE o sistema imprimird apenas

os formatos vinculados que estiverem configurados com o© Tipo de Impressdo como
"Automatico”. Pela rotina de impressdo manual do DANFE se imprimira todos os formatos

vinculados, exceto os configurados com Tipo de Impressao como "Nao Imprime”.
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Pasta Usuarios
wo = g B@ 0
Cédigo: | 208 Tipo Documento:

Descrigdo: |NFe - Nota Fiscal de Yenda Ordem
Cadigo de Ac3o: [670 =++] [Nota Fiscal de Venda

Geral | Nota Fiscal | Regra de Validagdo | Fomatos | Observag3o | Transferéncias NF Usudrios | Estoque | Variagdes Financeiras |
Céd. Usudrio: Aprovador
-] Alberto L] .:J_.J.ﬁJ

Cad. Usudrio Nome do Usudrio -
183| Alberta ’ F

112 Laila N

83 Cristiane N

39 Wanessa N
N

N

m

159 Josinei
218 Marcelo

-~

[Nl 4 | 2 I N” ‘ '&ﬁravaxl « 0K |X§ancela|

MEGA E< SPACE > para marcar o usuario como aprovador de documento. A

Figura 26 — Tela Tipo de Documento / Usuarios

Atraves dessa tela € possivel configurar os Usuarios que terdo permiss&o para Imprimir o
DANFE e Salvar o XML para as notas fiscais eletrobnicas que utilizarem esse Tipo de
Documento.

No entanto para que esse filtro seja valido para as telas do modulo da NF-e € necessario em
Configuracao / Parametros / NF-e / Pasta DANFE marcar a opcdo "Filtro da Impresséo por
Usuario”.

& ATENCAO: Essa configuracido também é utilizada pelo modulo de Distribuicio para as
acdes de Langar, Alterar e Excluir os Documentos.

Comunicador Sefaz - Instalacdo

O Comunicador Sefaz sera a ferramenta responsavel pela comunicagdo entre o Mega
Empresarial e os WebServices da Secretaria de Fazenda Estadual.

Para instalar o Comunicador Sefaz copie 0s arquivos e pastas conforme estrutura apresentada
abaixo dentro da pasta da versdo do Mega Empresarial na maquina Servidor de Aplicacdes, por
exemplo, se 0s arquivos da versdo estiverem em c:\Mega\Versao € nesta pasta que as pastas e
arquivos deverao ser copiados.

F”N3o ¢ aconselhavel o uso de proxy na maguina Servidor de Aplicacdes, responsavel pela
comunicacdo com os WebServices da SEFAZ.

v Estruturas de Pastas
Para a instalacéo do Comunicador Sefaz, € necessario o conhecimento da nova
estrutura de pastas que passara a ser utilizada no Mega Empresarial versao 4.0.
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. Config

1 Servers
4 MegaConnectionManager.exe
| MegaConnectionManager.xml

Figura 27 - Estrutura de Pastas

Dentro dessa estrutura existern 2 novas pastas e 2 arquivos:

Pasta “Config” — Na pasta "Config” encontramos os arquivos em formato XML que sao
responsaveis pelas configuracdes do Mega Empresarial na versdo 4.0. Até a versdo 3.17,
essas informagdes ficavam no registry do Windows dos servidores e clients. Os arquivos
dessa pasta devem ser alterados para permitir o uso da ferramenta.

MegaClient XML

Este é o arquivo responsavel pelas configuragdes referentes a camada client.
Nesse arquivo sera indicado onde estara o MegaConnectionManager, que sera
explicado em seguida. A estrutura do mesmo € similar a sequinte:

<?XML version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<DOCUMENT>
<SERVERS>
<ACTIVE>TRUE</ACTIVE>
<APPLSERVER>PC_TECNOLOGIA</APPLSERVER>
<SERVERPORT>8998</SERVERPORT>
</SERVERS>
</DOCUMENT>

As Iinformacdes abaixo sdo as que precisam ser preenchidas para uso do
Comunicador Sefaz:

e ACTIVE - Indica se o servidor da aplicacdo esta ativo (TRUE) ou nédo
(FALSE). Somente serdo utilizados os servidores que estejam ativos.

e APPLSERVER - Nome da maguina onde se encontra o
MegaConnectionManager.

e SERVERPORT - Porta onde o MegaConnectionManager esta
respondendo.

F 0Os arquivos XML poderao ser editados pelo bloco de notas ou qualguer outro editor de

texto.

Importante: O arquivo disponibilizado esta com o nome de MegaClientExemplo. XML, para o
correto funcionamento o mesmo depois de alterado deve ser renomeado para
MegaClient XML

MegaConfig. XML
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Neste arquivo estdo as configuragbes correspondentes aos servidores de
aplicacdo, seguindo a seguinte estrutura:

<?XML version="1.0" encoding="1SO-8859-1"7>

<DOCUMENT>
<ORACLE>ORCL</ORACLE>
<HTTPSERVERPORT>8998</HTTPSERVERPORT>
<PATHFORMATOS>..\FORMATOS\</PATHFORMATOS>
<PATHFORMATOSLOCAL></PATHFORMATOSLOCAL>
<PATHTEMP> \TEMP</PATHTEMP>
<USACRYSTALDIRETO>N</USACRYSTALDIRETO>
<DOMINIO></DOMINIO>

</DOCUMENT>

As seguintes configuracdes sdo necessarias para acessar o Comunicador Sefaz:

e ORACLE - Define a qual ConnectString o servidor ira se conectar.

e HTTPSERVERPORT - Define em qual a porta inicial para uso dos
servers. A porta indicada sera utilizada pelo MegaConnectionManager.
Cada um dos servers que for utilizado utilizara uma porta diferente,
subsequente essa porta.
F para que a ferramenta funcione corretamente, é necessario liberar no

Firewall do ambiente as portas que serdo utilizadas.

Importante: O arquivo disponibilizado estd com o nome de MegaConfigExemplo XML, para o
correto funcionamento o mesmo depois de alterado deve ser renomeado para
MegaConfig XML

Pasta “Servers” — Do mesmo modo, na pasta “Server” estardo localizados todos os
"Servers” dos modulos do Mega Empresarial. Para o Comunicador Sefaz, teremos os
arquivos:

e SrvMegaComunicadorSefaz.exe

e MegaCom_Sefaz.dll

e RegAsmexe

e ROCOMJI (na versao 4.0 esse arquivo ndo é necessario);

Arquivo MegaConnectionManager.exe — O MegaConnectionManager € uma aplicagéo
necessaria na verséo 4.0, que indica em qual porta HTTP cada um dos servers do Mega
Empresarial estardo disponiveis. Assim, quando o Comunicador Sefaz for iniciado, ele
consultara o ConnectionManager para descobrir em qual porta ele ira encontrar o
SrvMegaComunicadorSefaz.exe.

& Para acessar o Comunicador Sefaz é necessario gue este aplicativo esteja sempre

em execucao no Servidor de Aplicagdo. Caso contrario, ndo serd possivel iniciar a
aplicacao.
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Arquivo MegaConnectionManager XML - Neste arquivo estdo as configuragdes
necessarias para o funcionamento correto desse servico, na seguinte estrutura:

<?XML version="1.0"encoding="UTF-8"?>
<DOCUMENT>
<CONFIG>
<PATH>c:\Mega\Config</PATH>
</CONFIG>
</DOCUMENT>

A Unica configuragao presente neste arquivo XML € o caminho da pasta Config, onde
se encontram os arquivos XML mostrados anteriormente.

Importante: @) arquivo disponibilizado esta com o) nome de
MegaConnectionManagerExemplo XML, para o correto funcionamento o mesmo depois de
alterado deve ser renomeado para MegaConnectionManager XML.

Voltar ao tépico Configuracdo Mega / Infra-estrutura

Comunicador Sefaz - Configuracdo

Conexdes
Na guia Conexdes serdo mostrados as Informagdes referentes as conexdes ativas no
Comunicador Sefaz.

Ao clicar no botao Atualizar Conexdes as informacdes serdo atualizadas.

" Server de Comunicagio - Sefaz

Server - Comunicador Sefaz

Conexdes Ilntegracao I Conﬁguracﬁe:|

Datatodule Data Computador IP Usuério

[ Monitor de SGL | Gera Log de Select  [| Sempre Visivel [ | Monitorar Processamento g —
Fechar

7] Lljul eAlualizar Conexdes Filtro -

Figura 28 — Tela Conexdes — Comunicador Sefaz

Integracao
Na guia Integracdo poderdo ser visualizados todas as transacdes e arquivos XML que passaram
pelo Comunicador Sefaz.
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Ao clicar no botéo Suspender Integracgao, todas as transacdes serdo suspensas até a ativagéo
ser refeita.

Server - Comunicador Sefaz

Conexdes | Integrago | Configuragdes |

Arraste aco a aqui para agrupa

Cédigo |Processo Data Inclusdo Status Sefaz Secretaria Data Envio Retorno Envio
<Nenhum Registro Encontrado>
4] | »

[T]Visualizar Todos Ver Retamo Verificar LOG a cada: = =
Status: Aguardando Processamento Btualizacso Desativads ~ [" Suspender Inleglal;aol
Monitor de SGL Gera Log de Select Sempre Visivel Monitorar Processamento

L Bl Foowt |

i - -

Figura 29 - Tela Integragdo — Comunicador Sefaz

Ao selecionar a opgdo Visualizar Todos e Verificar Log a cada, automaticamente serdo
mostradas as informagdes referentes ao LOG das transacgdes efetuadas que passaram pelo
Comunicador.

Server - Comunicador Sefaz

Conexdes | Integragdo | Configuragges |

Arraste a coluna a para agrupa

Cddigo |Processo Data Inclusdo Status Sefaz Secretaria Data Envio Retomo Envio
p| 51625 NfeStatusServico 25/05/2010 145319 o~ Aprovado  Sefaz.SP 25/05/2010 14:53:32 < ?xml version="1.L
[ | 51624 NfeStatusServico  25/05/2010 145207 o Aprovado  Sefaz SP 25/05/201014:53:32 < sl version="1.{
| AéiéZé‘NfeSlatusgervibo 25/05/‘2010142829 V'Aprovacio Seféz:S"P 25/05/‘2010145331 <2l versibn:‘ﬁ.lri
| 51622 NreStatusServico 25/05/2010 14:25:37 ;/Aﬁlovado Sefaz. SP 25/05/201014:25:42 < 7xml version="1.(
| 51621 NfeStatusServico  25/05/201014:20:32 o Aprovado  SefazSP 25/05/2010 14:24:52 < Zsml version="1.(
|| 51620 NfeRetRecepcan  21/05/201015:47:16 /) Bloqueado  Sefaz SP 21/05/2010 <2urnl version="1.(
:.I 51619 NfeRecepcan  21/05/201015:46:23 L'is.;,a;a‘aa' Sefaz 5P 21/05/2010 15:47:09 {?;(rhl'k}éisash;"i.tv

Visualizar Todos ‘er Retormo

Verificar LOG a cada:
Status: Aguardando Processamento izacao Desati

At

[ﬂ‘ Suspender Inleglagaol

=1

Monitor de SGL GeraLog de Select |10 sequndos essamento
e . Fechar
™M [ e Atualizar Conextes I Fi }Umr'r:}z:ﬁos -
30 minutos

Figura 30 — Tela Integracdo - Visualizando LOG

Ao selecionar a opgéo Ver Retorno a tela muda e passa a mostrar, além das transagdes
executadas, o XML de retormo referente a cada processo.
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Server - Comunicador Sefaz

Conexdes | Integrac@o | Configuracdes |

Arraste aco a aqui para agrupa

Cédigo |Processo Data Inclusdo Status Sefaz Secretaria Data Envio Data Retorno
51625 NfeStatusServico 25/05/201014:53:19 o~ Aprovado  SefazSP 25/05/201014:53:32 25/05/201014:53

M <Puml version="1.0 encodmg— 150-8859-1"75<RESULTADD><CODIGO>51625¢/CODIGO> <MENSAGEM> <retConsStatSery smi
versao="1.07"><tpAmb> 2< /tpémb> < verbplic>SP_NFE_PL_005e</verAplic><cStat>107</cStat><xMotivo>Servico em 0

51624 NfeSlatusSerwco 25/05/2010 14:52:07 V Aprovado ~ SefazSP 25/05/2010 145332 25/05/2010

<2url version="1.0" encodmg-"ISEI -8959-1"2><RESULTADO><CODIGO>51624</CODIGO> <MENSAGEM> <retConsStatSery smi
versao="1.07"><tpémb>2< /tpbmb> < verbplic> SP_NFE_PL_005e</verdplic><cStat>107</cStat><xMotivo> Servico em 0

51623 NfeStatusServico 25/05/201014:26:23 o Apiovado  Sefaz SP 25/05/2010 145331 25/05/2010

<?zml version="1.0" encoding="150-8853-1"?><RESULTADO><CODIGO>51623</CODIGO><MENSAGEM> <retConsStatSery sl
versao=""1.07"> <tpdmb> 2< tpdmb> <verdplic> SP_NFE_PL_005e</verdplic><cStat> 107</cStat> <xMotivo> Servigo em O

| »

=] lﬂ' §_uspenderrlntegragsol
Monitorar Processamento

v

4

Visualizar Todos ‘Ver Retormo
Status: Aguardando Processamento

Verificar LOG a cada:

10 segundos|

Sempre Visivel

Monitor de SQL Gera Log de Select
Filtro v

™

fualr:r C Can

Figura 31 - Tela Integragdo - Ver Retormo

%

Ao clicar no botéo Visualizar Conteudo da Transagao , S0 apresentadas as opgoes:

Nota Fiscal Eletrénica, Retorno Secretaria e Processamento Interno.

Server - Com unicador Sefaz
Conexdes | Integragde | Configuragdes |
-~
Cédigo |Processo Data Inclusdo Status Sefaz Secretaria Data Envio Retorno Envio
L4l 51625 NfeStatusServico 25/05/2010 145319 o~ Aprpvado ngag.SP 25/05/201014:53:32 < ?xml version="1.(
| | 51624 NfeStatusServico 25/05/201014:52:07 v Aprovado Se_{az.SFf 25/05/201014:52; 32 <7l version="1.(
| 51623 NfeStatusServico 25/05/2010 14:26:29 v Aprovado Sefaz.SP 25/05/2010 14:53:31 <2l version="1.0
5] 622 NfgSF;lusﬁgrvnco 25/05/2@1 0 14:%5:37 v Aprovado VSefaz.SrFr‘ 25/05/2@1 0 14:25:»4?7 < Pwml ver§|0n= 71 €
| | 51621 NfeStatusServico 25/05/201014:20:32 o~ Aprovado  Sefaz.SP 25/05/2010 14:24:52 < ?xml version="1.(
51620 NfeRe!Becepcao 721 /0572010 1§ 4?]8 {;‘1 ,3,'99!!??@9 Sefaz.SP 21 f0§/2010 < ?uml version="1.(
] 51619 NfeRecepcao 21/05/2010 15:46:23 & .t]’-‘qprovado Sefaz SP 21/05/2010 15:47:09 <?sml version="1.0Y.
4 »
Visualizar Todos Yer Retomo Verificar LOG a cada: | [ ® T =
Status: Aguardando Processamento 10 sequndos) = e
Nota Fiscal Eletrénica
Monitor de SEL Gera Log de Select Sempre Visivel Monitorar Processamento Reforno Secretara
Filtro ¥ Processamento Interno

Figura 32 - Tela Integracdo - Visualizar Conteudo da Transagao

Ao selecionar a opgao Nota Fiscal Eletronica ¢ apresentado o XML de saida referente a
transagao selecionada na tela.
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= S T S ST e S
%> Nota Fiscal Fletrénica [o][E )=

| »

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" ?>
- <enviNFe xmins="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe"
xmins:ds="http://www.w3.0rg/2000/09/xmlidsig#"
xmins:xsi="http:/ /www.w3.0org/2001/XMLSchema-instance"
xsi:schemaLocation="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe
enviNFe_v1.10.xsd" versao="1.10">
<idLote>=000000000001824 </idLote>
- <NFe xmins="http:/ /www.portalfiscal.inf.br/nfe">
- <infNFe versao="1.10"
1d="NFe35100545468675000106550030000000620000440002">
- <ide>
<CUF >35</cUF>
<cNF>000044000</cNF >
<natOp>VENDA A ORDEM REMESSA SIMBOLICA</natOp=>
<indPag>1</indPag=>
<mod>55</mod=>
<serie>3</serie>
<nNNF >62 </nNF =
<dEmi=2010-05-21</dEmi>
<dSaiEnt>2010-05-21</dSaiEnt>
<tpNF >1</tpNF >
<CMunFG=3556701</cMunFG=
<tpImp>1</tpImp=>
<tpEmis>1</tpEmis>
<cDV>2</cDV>
<tpAmb=>2</tpAmb>
<finNFe>1</finNFe>
<procEmi=0</procEmiz> -
< | 1 ] = »

m

Figura 33 - Tela Integragédo — XML Nota Fiscal Eletronica

Ao selecionar a opcgdo Retorno Secretaria € apresentado o XML de entrada referente a
transacao selecionada na tela.

[ SR S S S - e ﬁ
'~ Nota Fiscal Eletrénica = =)

-

<?xml version="1.0" encoding="1S0O-8859-1" ?>
- <RESULTADO>
<CODIGO>51619</CODIGO >
- <MENSAGEM>
- <retEnviNFe xmins="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe" versao="1.10">
<tpAmb>2</tpAmb>
<verAplic>SP_NFE_PL_005e</verAplic>
<cStat>103 </cStat>
<xMotivo>Lote recebido com sucesso</xMotivo>
<CUF>35</cUF>
- <infRec>
<nRec>=350000015474759</nRec>
<dhRecbto>2010-05-21T15:48:06</dhRecbto>
<tMed>1</tMed>
</infRec>
</retEnviNFe>
</MENSAGEM>
</RESULTADO >

Figura 34 — Tela Integracdo — XML Retormo Secretaria

Ao selecionar a opgdo Processamento Interno € apresentado o XML de status do processo
referente a transacao selecionada na tela.
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'+ Nota Fiscal Eletronica

<?xml version="1.0" encoding="1S0O-8859-1" ?>
- <InfoMega>

- <Mensagem:
<Rotina=ProcessaXMLSefaz</Rotina=
<Transacao>51619</Transacao>
<Sentido>=Entrada</Sentido>
<Aprovacao>Processo Concluido com Sucesso</Aprovacao>
<Inicio>21/05/2010 15:47:14</Inicio>
<Termino>=21/05/2010 15:47:18</Termino>

</Mensagem:> —
</InfoMega> -

m

Figura 35 - Tela Integracdo — XML Retormo Interno

Configuracoes

Na guia de configuragdes do Comunicador Sefaz serdo definidos os pardmetros: nome da
maguina onde o processamento do Comunicador Sefaz sera executado e a quantidade de
transagdes que serdo processadas simultaneamente.

O SrvMegaComunicadorSefaz.exe pode ser executado em qualquer maguina, porém a unica
que fara o processo de envio e recebimento dos documentos sera a maguina indicada na
configuragdo. As demais maqguinas que executarem o SrvMegaComunicadorSefaz.exe nao
poderdo nem mesmo ativar ou desativar a integracao, ficando limitadas apenas a visualizagao
da fila de transagdes.

T —— -~ -

— N

- -
‘s Server de Comunicagio - Sefaz
——

Server - Comunicador Sefaz

| Conexdes | Integragdo | ConfiguragGes I

Computador para Execugao

PC_SERVIDOR

|| Processamentos Simultaneos

Através da quantidade de transagdes simulitaneas € possivel informar a quantidades de docu-
mentos que sdo processados simultaneamente pelo Comunidador. Caso seja configurado um
valor muito baixo, o reflexo serd que as notas levardo um tempo maior para Serem processa-
das. Caso seja configurado um valor muito aito, o reflexo serd qQue as notas Serdo processadas
mais rapidamente porém serio consumidos mais processos do Oracle, com isso necessitando
de ajustes por um DBA. O valor padrio € 25.

! Qtde. de transacdes o af
| simultineas: G Ej

FEM Registrar DLL de Comunicagao

[ Monitor de SAL [ GeraLogde Select  [] Sempre Visivel  [] Monitorar Processamento
L A Fechar

M ] |E[ ,:; Btualizar Conextes Filtro -

Figura 36 — Tela Configuracdes — Comunicador Sefaz

No campo Computador para Execucdo deve-se informar o nome do computador que sera
responsavel pelo processo e envio dos arquivos XML;

Na opcédo de Processamentos Simultaneos através da quantidade de transacdes simultaneas
€ possivel informar a quantidades de documentos que sao processados simultaneamente pelo
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Comunicador Sefaz. Caso seja configurado um valor muito baixo, o reflexo serd que as notas
levardo um tempo maior para serem processadas. Caso seja configurado um valor muito alto,
o reflexo serd que as notas serdo processadas mais rapidamente, poréem serdo consumidos
mais processos do Oracle, com isso necessitando de ajustes por um DBA. Esta configuragéo
deve ser feita com extremo cuidado para evitar lentiddo no processo de envio/recebimento ou
lentidéo nas operacdes dos usuarios no Mega Empresarial. O valor padréo ¢ 25.

O Dbotdo Registrar DLL de Comunicagdo € responsavel por registrar a DLL
‘MegaCom_Sefaz.dll’ no sistema operacional, se a mesma nao estiver registrada.

O Registro da DLL ¢ importante pelo fato desta ser a responsavel pelo envio, recebimento e
validacdo dos arquivos XML's.

ApOs registro da DLL o sistema exibiré a seguinte mensagem:
‘Informacio ==
/6‘\' DLL registrada com sucesso!
4

\_/ Microsoft (R) .NET Framework Assembly Registration Utility 2.0.50727.42
Copyright (C) Microsoft Corporation 1998-2004. All rights reserved.

Types registered successfully

Lo ]

Figura 37 — Tela Mensagem — DLL registrada com sucesso

& Importante: Ndo € possivel configurar o path de onde estdo armazenados os schemas de
validagdo. Os arquivos de schema para validacédo devem, obrigatoriamente, estar dentro da
pasta “schema” a partir da pasta “Servers” onde se encontra o SrvMegaComunicadorSefaz.exe.

& Importante: Durante a inicializacdo do SrvMegaComunicadorSefaz.exe, se 0 mesmo

estiver sendo carregado na maquina onde sera realizado o0 processamento, havera a validagao
da pasta de schemas e caso a mesma nao esteja presente, a integracdo sera suspensa
automaticamente.

& Importante: Para que a alteracdo na quantidade de transagdes simulténeas seja efetivada
€ necessario que a aplicacéo seja reiniciada.

& Importante: Caso seja configurado um valor muito alto para a quantidade de transagdes
simultaneas, e o erro (ORA-12520: TNS: listener ndo pdde localizar o handler disponivel para o
tipo de servidor solicitado) ocorrer, serd necessario um ajuste para aumentar a quantidade de
processos do banco de dados, esse ajuste somente podera ser realizado por um DBA.

O ajuste pode ser feito executando a alteracéo abaixo, lembrando que apods a execucao sera
necessario o reinicio do banco de dados.

Comando: alter system set processes=300 scope=spfile

Voltar ao tépico Configuracdo Mega / Infra-estrutura
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Processo de Terceiros

O projeto de Processo de Tercelros visa a Integragéo do Modulo de Nota Fiscal Eletrénica da
Mega Sistemas Corporativos com qualquer outro sistema, além da integragdo com os sistemas
MegaEmpresarial e Omniun.

Para os clientes que optarem por utilizar © Processo de Terceiros foi criado um Manual a parte
para implantacédo do mesmo. Ver o Manual NF-e Terceiros.
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Chave de Acesso

A Chave de Acesso da Nota Fiscal Eletrbnica € representada por uma sequéncia de 44
(quarenta e quatro) caracteres numeéricos, representados da seguinte forma:

A Chave de Acesso da Nota Fiscal eletrbnica ndo existe como a sequéncia anteriormente
descrita no lelaute da NF-e, devendo ser composta pelos seguintes campos que se encontram
dispersos no leiaute da NF-e.

Na versdo 1.10 do layout da NFe a chave de acesso € composta da seguinte forma:

AAMM
Codigo da CNPJ do o Numero Codigo
da UF | Emitente | MO9€ | SeT€ 4 NF-e | Numerico | PV
€emissao
Quantidade
de 02 04 14 03 03 09 09 01
caracteres

e (Codigo da UF: Codigo da UF do emitente na tabela de Estados;

e AAMM da emissdo: Ano e Més de emissdo da NF-¢e;

e (CNPJ do Emitente: CNPJ do emitente;

e Modelo: Modelo do Documento Fiscal - fixo 55;

o Série: Campo Série da Nota Fiscal;

e Numero da NF-e: Numero do Documento Fiscal da tabela de Nota Fiscal;
e Codigo Numeérico: Campo NOT_IN_SEQUENCIA da tabela de Nota Fiscal;
e DV: Digito Verificador da Chave de Acesso.

A partir da versao 2.00 do layout da NFe a chave de acesso sera composta da seguinte forma:

AAMM
Codigo da CNPJ do Numero Foéma Codigo
M 1 A1 e
da UF . Emitente el || St da NF-e N Numeérico 2A
emissao Emissao
Quantidade
de 02 04 14 03 03 08 01 09 01
caracteres

e (Codigo da UF: Codigo da UF do emitente na tabela de Estados;

e AAMM da emissdo: Ano e Més de emissdo da NF-g;

e (CNPJ do Emitente: CNPJ do emitente;

e Modelo: Modelo do Documento Fiscal - fixo 55;

e Série: Campo Série da Nota Fiscal;

e Numero da NF-e: Numero do Documento Fiscal da tabela de Nota Fiscal;
e Forma de Emisséo: Tipo de emissé&o da NFe;

e (Codigo Numeérico: Campo NOT_IN_SEQUENCIA da tabela de Nota Fiscal;
e DV: Digito Verificador da Chave de Acesso.

Como pode-se ver, a chave de acesso € uma chave Unica, que servira para identificar a nota
fiscal eletronica. Esta chave sera impressa no DANFE através de sua representagdo numerica e
também através do codigo de barras.
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Tela de Menu do Mdédulo NF-e

A Tela de Menu Mdédulo da NF-e pode apresentar duas formas

A Primeira forma ocorre sempre que o sisterma ndo tiver a confirmagdo que sua base
se encontra convertida para nova estrutura de dados. Conforme a Figura abaixo
Cadastros Movimentagbes Utilidades Relatérios

Ajuda

- e

P
mw lh HEe &

] B ® v ® & &
Orgs. Ativas Hictes Detalhe Irnprinnir

Salvar XML Validar Verificar Conversao
NF-e NF-e DANFE NF-e Conex3o  de Estrutura

Config

Figura 38 - Tela de Menu do Médulo NF-e (Base nao convertida para nova estrutura)

e A Segunda forma ocorre sempre que O sistema ja tiver a confirmagdo que sua base se

encontra convertida para nova estrutura de dados. Conforme a Figura abaixo
Cadastros Movimentagbes Utilidades Relatérios Ajuda
e e A7 “ﬁ
HF-
G | b @ L 5
: Acles Detalhe Imprimnir Salvar XML Validar Verificar
| Orgs. Alivas | NFe NF-e DANFE NFe  Config  Conexdo

Figura 39 - Tela de Menu do Médulo NF-e (Base ja convertida para nova estrutura)

& Importante: O botdo de "Conversao de Estrutura” aparece somente quando alterada a
versdo do Mega da versdo 3.17.07.19 para 3.17.10 ou 4.01.00.01 (para clientes que utilizam NF-
e).
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Processo de Conversao de Estrutura

Como forma de seguranca o modulo de Distribuicdo permanecera blogueado e exibira uma
mensagem indicando a necessidade da conversao de Estrutura NF-e até que o cliente execute

(S5

Mddulo de Distribuigdo Blogueado até que o passo descrito abaixo seja executado:
- Abra o Médulo da NFe e execute a Convers3o de Estrutura.

a conversao.

&

Distribuicdn

Confirmar

Figura 40 — Mensagem de Bloqueio para o Médulo de Distribuicdo

Para executar a Converséo, no modulo NF-e foi disponibilizada a opcédo de Conversdo de

Estrutura.
Cadastros Movimentagdes Utilidades Relatérios Ajuda
A i P \
altm HEe "’ﬁ lz jiﬁ ﬁl
s Actes Detalhe Imprimir Salvar *ML  Validar Verificar Conversdo
|RigsAlves NF-e NF-e DANFE NF-e Config Conexdo | de Estrutura

Figura 41 — Botdo de Conversdo de Estrutura

A Conversdo sera executada uma unica vez. Apos executada, a verséo ja se encontrara na
nova estrutura e a opgdo de Conversao de Estrutura sera ocultada do modulo NF-e.

Caso a converséo ainda nao tenha sido executada e o cliente clique sobre o botdo para
conversao o sistema abrira a tela abaixo:

Antes de Continuar Execute a Conversao de Estrutura NF-e !

g Converter [

Descrigdo

100%

Inicio

[Ep

Tentativa |N° Processo|Processo

-

« 0K l X Cancela ”
4
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Figura 42 - Tela de Conversao de Estrutura

Ao clicar sobre o botdo Converter o sistema disparara o processo exibindo seu avancgo atraves
da barra de progresso e suas etapas atraves da grade de informagodes.

No entanto, ao clicar sobre o botdo Converter a converséo somente sera executada se
houverem dados a serem convertidos, caso ndo haja, 0 processo n&o sera disparado, sendo
informado na tabela de Log de Conversdo a ndo necessidade de executar O processo.

Caso ocorra algum Erro no momento da Converséo, ou algum erro de base ndo previsto, a
Tela de Conversdo apresentara um LOG para acompanhamento que possibilitara ao usuario
visualizar 0s processos ja executados e o erro apresentado.

Dessa forma a conversdo podera ser executada novamente, apenas clicando sobre o botdo
Converter, e a mesma recomegara do ponto em que ocorreu o erro, ndo prejudicando ou
danificando os dados ja convertidos.

Se apos varias tentativas de executar a conversdo, O erro persistir, entre em contato os
representantes da Mega.

ApOs concluir o processo o sistema funcionara normalmente, sem qualquer impacto para o
cliente.
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Processo de Conversao de Estrutura para o
Comunicador Sefaz

Essa conversdo devera ser feita automaticamente quando atualizada a versdo do Mega para a
3.17.10.44 ou 4.01.00.44 (para clientes que utillizam NF-e), porém em caso de impossibilidade
de completar a conversar (exemplo: Comunicador SEFAZ ainda néo instalado) sera necessario
disparar manualmente.

Como forma de seguranca o modulo de Distribuicdo permanecera blogueado e exibira uma
mensagem indicando a necessidade da Conversdo de Estrutura para a utlizagdo do
Comunicador Sefaz até que o cliente execute a converséo.

Confirmar

(’f—\\ Modulo de Distribuigdo Blogueado até que o passo descrito abaixo seja executado:
N ) - Abra o Madulo da NFe e execute a Conversdo de Estrutura para a utilizagdo do Customizador SEFAZ.

Figura 43 - Mensagem de Bloqueio para o Médulo de Distribuicdo

Para executar a Conversdo, no modulo NF-e foi disponibilizada a opgdo de Conversdo de
Estrutura para a utilizagdo do Comunicador SEFAZ.

Cadastros Movimentacdes | Utilidades | Relatérios Ajuda

f2 e Validar Config
altm e i 3
L Verificar Conexdo
3 Acdes - :
Orgs. Ativas NF-e Finalizagdo dos Lotes Antigos
Conversao de Estrutura para a utilizagdo do Comunicador SEFAZ _—

Figura 44 — Opcéao de Converséao de Estrutura para a utilizagdo do Comunicador SEFAZ

A Conversdo sera executada uma unica vez. Apos executada, a verséo ja se encontrara na
nova estrutura e a opcédo de Conversdo de Estrutura para utilizacdo do Comunicador
SEFAZ sera ocultada.

Caso a conversdo ainda nao tenha sido executada e o cliente cliqgue sobre a opgao de
convers&o o sistema abrira a tela abaixo:
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Antes de Continuar Execute a Conversao de Estrutura NF-e !

|

0% 100%

g LConverter

Tentativa [N°Processo|Processo Descrigdo Inicio +

m

-

« 0K | xgancela I‘
4

Figura 45 - Tela de Convers&o de Estrutura

Ao clicar sobre o botdo Converter o sistema disparara o processo exibindo seu avanco atraves
da barra de progresso e suas etapas atraves da grade de informagodes.

No entanto, ao clicar sobre o botdo Converter a conversdo somente sera executada se
houverem dados a serem convertidos, caso ndo haja, 0 processo nao sera disparado, sendo
informado na tabela de Log de Conversdo a nao necessidade de executar 0 processo.

Caso ocorra algum Erro no momento da Converséo, ou algum erro de base ndo previsto, a
Tela de Conversdo apresentara um LOG para acompanhamento que possibilitard ao usuéario
visualizar 0s processos ja executados e o erro apresentado.

Dessa forma a conversdo podera ser executada novamente, apenas clicando sobre o botdo
Converter, e a mesma recomegara do ponto em que ocorreu o erro, ndo prejudicando ou
danificando os dados ja convertidos.

Se apos varias tentativas de executar a conversdo, O erro persistir, entre em contato os
representantes da Mega.

Apos concluir o processo o sistema funcionara normalmente, sem qualquer impacto para o
cliente.
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Para executar o processo de Finalizacdo de Lote, no modulo NF-e foi disponibilizada a opgao

de Finalizagdo dos Lotes Antigos.

Cadastros Movimentagées | Utilidades | Relatérios Ajuda

e e Validar Config
w"\, HF-e o -
LB Verificar Conexdo
> Actes e r
Orgs. Ativas NF-& Finalizacdo dos Lotes Antigos

Verificar
Conexdo

Figura 46 — Menu de Finalizacdo dos Lotes Antigos

A Finalizacdo de Lote sera executada uma unica vez. Apos executada, a opgdo de Finalizagdo

dos Lotes Antigos sera ocultada do modulo NF-e.

Caso a finalizagdo ainda ndo tenha sido executada e o cliente clique sobre o menu para

finalizacdo o sistema abrira a tela abaixo:

Finalizagao dos Lotes Antigos

[=]
N

g Executar \

100%

Tentativa |N°Processo|Processo Descrigdo

>

Inicio

1

»

« 0K I X Cancela I’

W

Figura 47 - Tela de Finalizagdo dos Lotes Antigos

Ao clicar sobre o botdo Executar o sistema disparara o processo exibindo seu avango atraves
da barra de progresso e suas etapas atraves da grade de informacgodes.

Ao clicar sobre o botdo Executar o sistema verificara todos os
finalizados e disparara 0 processo.

lotes que necessitam ser

Caso ocorra algum Erro no momento da Finalizagdo, ou algum erro de base ndo previsto, a
Tela de Finalizacdo apresentara um LOG para acompanhamento que possibilitarda ao usuario

visualizar o erro.

Dessa forma a finalizagdo podera ser executada novamente, apenas clicando sobre o botéo
Executar, e a mesma recomecara do ponto em que ocorreu O erro, nao prejudicando ou

danificando os lotes ja finalizados.
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Se apos varias tentativas de executar a finalizagdo, o erro persistir, entre em contato os
representantes da Mega.

ApOs concluir o processo o sistema funcionara normalmente, sem qualquer impacto para o
cliente.
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Tela de Ac¢oes e Consultas da NF-e

Fol criada uma Iinterface para que O usuario possa acompanhar todo o processo de
autorizacdo de uso da NF-e, incluindo a situacéo atual em que a mesma se encontra e todos
0s servigos disponibilizados.

Através desta tela, o usuario podera efetuar variados tipos de acdes, como Cancelar, Inutilizar,
Gerar Novo XML, Consultar NF-e, Consultar Status do Servico, entre outros.

Dessa forma, caso haja algum erro na NF-e ou no Processo de Transmissdo da NF-e, sera
nessa tela que se tomara as agdes cabiveis para se solucionar os problemas ocorridos.

Filtro Servico

A Tela de Acdes e Consultas da NF-e apresenta opgdes de filtro para facilitar a localizacao dos
registros desejados, conforme a figura abaixo:

Tabela Editar Exibir
E Filtro Yisualizagdo |
— (% Servigo:
Tipo Servigo:  |Envio/Consulta Lote _~| Status: |Todos ~
—(" Nota:
Status: ITodas e |
~ Filtros Ausiliares:
Ambiente: Todos vl Tipo Emiss&o: |Todos vl
(¢ Emiss3odaNota — ¢ Homologagdodolote ——
(Pen’odoz | 3 oa 3
Nedolote: | a | g
NedaNota: | a | Filtrar
&
Fechar
MEGA 7

Figura 48 - Tela Agdes e Consultas da NF-e - Filtro
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Filtro Servico

No filtro por Servico serdo disponibilizadas as seguintes opcdes:
Tipo Servico:

e Envio/Consulta Lote

e Cancelamento NF-e

e [nutilizagdo Numeracgéo

e Consulta NF-e

e Consulta Status do Servico

Status
e Todos

e Serdo listados todos os registros deste servico independente do status que o mesmo
se encontra.

e Processamento

e Serdo listados todos os registros que estdo em processo de envio ou retorno do
arquivo XML, ou ainda os que estdo aguardando o processamento da SEFAZ.

e OK
e Serdo listados todos os registros que foram processados com Sucesso.
e Erro

e Serdo listados todos os registros que apresentaram erros de transmissdo a SEFAZ. Estes
erros podem variar desde problemas na rede interna da empresa, ate a disponibilidade
do ambiente de processamento SEFAZ.

e Rejeitado

e Ser&o listados todos os registros que apresentaram erros retornados pela SEFAZ. Estes
erros podem variar desde a ma formagédo do XML, até o retorno de uma mensagem
enviada pela SEFAZ.

e Blogueado

e Serdo listados todos os registros que se apresentaram bloqueados. Os motivos para
Blogueio ocorre por mudancga de Tipo de Emisséo para Contingéncia, ver motivos no
topico de descricdo do processo de Contingéncia.

e Desprezado

e Serdo listados todos os registros que foram desprezados pelo administrador. Atraves
dessa Tela ndo € possivel desprezar um XML, mas somente visualizar os desprezados.

e Pendente

e [Estdo opcdo somente estara disponivel para os servicos de Cancelamento e
Inutilizacdo, a opcgéo listara todas as notas que estdo com o processo de
Cancelamento ou Inutilizagdo marcados para acontecer, no entanto, ainda se
encontram em algum processo intermediario.

Filtro Nota

Nesta opgdo sera possivel consultar uma ou mais notas em especifico, independente do lote
ou servigo que ela esteja vinculada.

Status

e Todas

e Serdo listadas todas as notas independente do status que a mesma se encontra, exceto
Notas sem Lote.
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Processamento

e Serdo listados todas as notas que estardo em processo de envio ou retorno do arquivo
XML, ou ainda que estédo aguardando o processamento da SEFAZ.

Autorizada
e Serdo listados todas as notas que se apresentam com o Status de Autorizada.
Erro

e Serdo listados todos as notas que apresentaram erros. Estes erros podem variar desde
problemas na rede interna da empresa, até a disponibilidade do ambiente de
processamento SEFAZ.

Rejeitada

e Serdo listados todas as notas que apresentaram erros retormados pela SEFAZ. Estes
erros podem variar desde a ma formagédo do XML, até o retorno de uma mensagem
enviada pela SEFAZ.

Blogueada

e Serdo listados todas asnotas que se apresentaram bloqueadas. Os motivos para
Blogueio ocorre por mudanca de Tipo de Emisséo para Contingéncia, ver motivos no
topico de descricdo do processo de Contingéncia.

Nota(s) sem Lote

e Nesta opgao serdo visualizadas todas as notas que foram geradas pela aplicacdo, mas
que na tela de paréametros o campo controle de geragdo esta definido manual, ou
seja, nesta opcéo seré&o visualizadas todas as notas que necessitam ser vinculadas a
um lote e posteriormente a geragdo do XML.

Denegada
e Serdo listados todas as notas que se apresentam com o Status de Uso Denegado.
Inutilizada

e Seréo listados todas as notas que se apresentam com o Status de Inutilizagdo
Homologada.

Inut. Pendente

e Serdo listados todas as notas que se apresentam com o processo de Inutilizacdo
marcada para acontecer, no entanto, ainda se encontra em algum processo
Intermediario.

Cancelada

e Seréo listados todas as notas que se apresentam com o Status de Cancelamento
Homologado.

Canc. Pendente

e Serdo listados todas as notas que se apresentam com o processo de Cancelamento
marcado para acontecer, no entanto, ainda se encontra em algum processo
Intermediario.

NF a Duplicar (Processo de Contingéncia)

e Serdo listados todas as notas que se apresentam disponiveis para serem duplicadas. Os
motivos para Duplicagdo ocorre por mudanga de Tipo de Emisséo para Contingéncia,
ver motivos no topico de descrigdo do processo de Contingéncia.

NFe com Carta de Correcédo
e Serdo listadas todas as notas que possuem Cartas de Corregdo Eletronica enviadas.
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Log e Visualizacdo do XML

Todos os XML's gerados pela aplicacdo e todos os XML's de entrada retornado pela SEFAZ
poderdo ser visualizado atraves da tela de A¢Oes e Consultas da NF-e.

3 CITLP!QSHHR|

Para visualizar um XML € necessario estar na Aba de Lote ou NF-e, pois o XML sempre sera

relativo a esses registros.

Como o XML é diferente para cada servico, como Envio, Consultas, Cancelamento
Inutilizagcdo, € necessario selecionar o LOG desejado do Lote ou da NF-e, para que

visualizac&o seja correspondente a0 mesmao.

Dessa forma, o LOG se torma uma forma de visualizar o historico do registro selecionado e
perceber as etapas pela qual © mesmo ja passou.

A sessdo de LOG fica ocultada inicialmente, para exibi-la basta clicar no botdo Log.

&' Visualizag@o
I Envio/Consulta Lote
Cancelamento NF-e | Sequencial © [+]| Nro Lote [+]| Seri(;o [+ Status da Transagdo [+ || Status
8|Envio de Lote
2017 Envio de Lote e Comunic.
Inutilizagdo Numeragdo | 78134 2016 Envio de Lote Limite Comunic. Aguarc
| 78133 2015 Finalizagdo do Lote Aprovado Lote p
Consulta NF-e || 78130 2014 Envio de Lote Limite: Comunic. Aguarc
|| 78129 2013 Envio de Lote Limite Comunic. Aguarc
. || 78128 2012 Envio de Lote Limite Comunic. Aguarc
Consulta Status do Servigo | 78127 2011 Envio de Lote Limite Comunic. Aguarc
|| 78126 2010 Envio de Lote Limite Comunic. Aguarc
| 78125 2009 Envio de Lote Limite Comunic. Aguarc
| 78124 2008 Finalizagdo do Lote Aprovado Lote p
L] a2 2007 Envio de Lote Limite Comunic. Aguar
| 78120 2006 Envio de Lote Limite Comunic. Aguar
|| 78119 2005 Envio de Lote Limite Comunic. Aguarc
78118 2004 Envio de Lote Limite Comunic. Aguarc
100 LI
<« [ v
_] Pendente . Rejeigdo / Emmo . Desprezado _J Aprovado . Blogueado
Todos Processandol 0K | Erro Infra I Rejeitad | Blog I Desp d
@ Linhas: |1 0o S Aplicar [~ Trazer todas as Linhas
. @ Q@ M 4 > W & @
@ Visualizar~ R ; < w5 :
Agdo Log Primeiro Anterior  Préximo  Ultimo  Atualizar  Fechar
|MEGA ! ‘(FS) Atualizar - (F6) Servigo - (F7) Status - (F8) Ir para Nota - (F9) Oculta Y

Figura 49 - Tela Acbes e Consultas da NF-e - Log

Apos selecionar o LOG desejado cligue sobre o botédo Visualizar, e selecione a opgdo

desejada:

e Visualizar XML Saida — Exibe o XML enviado para SEFAZ.
e Visualizar XML Entrada — Exibe o XML retormado pela SEFAZ.
e Visualizar Log da Transagdo - Exibe a mensagem correspondente a Transagao.
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Veja na figura a seguir um exemplo de Visualizagdo de XML:

Editar Exibir
Filtro [NFE - Set/2008] (BRI
Envio/C <?xml version="1.0" encoding="UTF-8" ?> F
- <enviNFe xmins="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe" =
c . xmins:ds="http://www.w3.0rg/2000/09/xmldsig#"
ancela

xmins:xsi="http:/ /www.w3.0org/2001/XMLSchema-instance"
xsi:schemalLocation="http://www.portalfiscal.inf.br/nfe enviNFe_v1.10.xsd"
Inutilizagd. versao="1.10">
<idLote>=000000000001722 </idLote>
- <NFe xmins="http:/ /www.portalfiscal.inf.br/nfe">
Cons - <infNFe versao="1.10"
1d="NFe35090207433653000103559010000000020000438937">

- <ide>

<cUF>35</cUF>

<cNF>=000043893 </cNF >

<natOp>VENDA A ORDEM REMESSA SIMBOLICA </natOp>

<indPag>1</indPag>

@ <mod>55</mod> |
R | <serie>901 </serie>
Log Lote | | <NNF>2</nNF>

Transag3o |. <dEmi=>2009-02-10</dEmi=
«dSaiEnt>2009-02-10</dSaiEnt>
<tpNF>1</tpNF > l
<CMunFG=>3552205</cMunFG>
<tpImp>1</tpImp>
<tpEmis >3 </tpEmis>
<cDV>7</cDV>

N e T L N o S

‘4@ »

[ Visualizar — o . — ——

Log Primeiro- Anterior Prosimo Ultimg A_!u;l'izal Fechar
Visualizar XML Saida (F5) Atualizar - (F6) Servico - (F7) Status - (F8) Ir para Nota - (F9) Ocultar Y
Visualizar XML Entrada

Consulta St{,

Visualizar Log da Transacédo

Figura 50 - Tela Acao Consulta NF-e — Visualizacdo de XML
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Acodes

Menu de Acbes

A tela de Acdes e Consultas da NF-e devera servir como um apoio ao usuario, sendo
consultada somente para retirar informacdes mais especificas do processo da NF-e, onde néo
seja possivel obter por outras telas do sistema, e também para executar agdes necessarias em
situagdes que excedem O processo, e/ou online.

Gerar Lote de Envio
Gerar Movo Xml de Envio de Lote
Gerar Movo Xml de Inutilizagdo

Transferir MF-e p/ urn Moveo Lote

RPONCEW @FoRa@neEen @ & @ W, &

Cancelar MF-e

e Justificativa do Cancelamento

F-g Disparar XML de Cancelamento

Inutilizar MF-e

Justificativa da Inutilizagdo

Disparar XML de Inutilizagdo

Consultar Status do Servigo (MORMAL)
Consultar Status do Servigo (SCAN)
Consultar MF-e

Duplicar MF para Ambiente de Emissdo Atual

Zerar Tentativas de Comunicagdco para Transagdo

Visualizar Dados da MF-e
Visualizar Mensagern da SEFAZ

%o /Ena Visualizar Dec. Criginal

0K Emitir Carta de Corregdc

Visualizar Carta de Corregdo
Gerar Movo Xml de Evento

©)] ® W q M € ¢

Ardo Log Primeiro  Anterior Préximo  Ulimo  Atualizar  Fec

Figura 51- Tela A¢Bes e Consultas da NF-e — A¢des disponiveis

N&o havera a situagcdo em gque um registro tera direito a todas as agdes disponiveis na tela.
Para cada registro selecionado apareceram somente as acdes permitidas para tal.

A analise das ag¢des permitidas, ou né&o, € feita individualmente para cada registro,
Independentemente do filtro selecionado.
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Descricdo

Visualizar Dados da NF-e

Essa opgéo chamara a tela de Visualizagdo da NF-e, como a nota selecionada na tela de Agdes
e Consultas da NF-e ja carregada. Possibilitando uma visualizagdo mais ampla das informacgdes
gue constam no XML enviado para o SEFAZ do Estado.

Gerar Lote de Envio

Essa opcdo se encontrara disponivel para os Notas sem Lote, onde é possivel selecionar as
Notas desejadas para formar um Lote, com no maximo 50 notas. Uma Nota sera gerada no
modulo da NF-e como “Sem Lote” se no momento do seu lancamento a configuracdo de
geragdo da NF-e estiver definida como Manual na Tela de Parametros da NF-e.

Gerar Novo XML de Envio de Lote

Essa opcéo se encontrara disponivel para os Lotes que retornarem com Erro ou Rejeicdo na
base de dados da SEFAZ, possibilitando que o XML de Envio do Lote seja Gerado novamente e
O processo reiniciado.

Gerar Novo XML de Inutilizacao

Essa opgdo se encontrara disponivel para os Lotes do servigo de Inutilizagdo que retornarem
com Erro ou Rejeicdo na base de dados da SEFAZ, possibilitando que o XML de Inutilizacdo seja
Gerado novamente e o0 processo reiniciado.

Transferir NF-e p/ um Novo Lote

Essa opgao se encontrara disponivel para as Notas que retornarem cmo Erro ou Rejeicdo na
base de dados da SEFAZ, possibilitando que a mesma seja transferida para um Novo Lote e o
processo reiniciado.

Cancelar NF-e

Essa opcgéo se encontrara disponivel para as Notas que ainda ndo se encontram Canceladas,
[nutilizadas, ou com Uso Denegado, possibilitando a geragcdo do XML para seu cancelamento
eletrénico.

Justificativa do Cancelamento

Essa opcdo se encontrara disponivel para as Notas ja Canceladas ou com Cancelamento
Pendente, possibilitando a Justificativa seja Visualizada, ou alterada caso ainda esteja em um
processo intermediario ao cancelamento.
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Disparar XML de Cancelamento

Essa opcao se encontrara disponivel para as Notas ja Autorizadas, porém com o processo de
Cancelamento Pendente n&o gerado Automaticamente por algum eventual erro,
possibilitando que o processo seja disparado de forma manual.

Inutilizar NF-e

Essa opgdo se encontrara disponivel para as Notas que ainda ndo se encontram Autorizadas,
Canceladas, Inutilizadas, ou com Uso Denegado, possibilitando a geragdo do XML para sua
inutilizagdo eletronica.

Justificativa da Inutilizacao

Essa opgédo se encontrara disponivel para as Notas ja Inutilizadas ou com Inutilizagdo
Pendente, possibilitando a Justificativa seja Visualizada, ou alterada caso ainda esteja em um
processo intermediario a inutilizagdo.

Disparar XML de Inutilizacdo

Essa opgdo se encontrara disponivel para as Notas ja Consultadas e retornadas como Néo
Constadas na base de dodas da SEFAZ, porém com o processo de Inutilizacdo Pendente néo
gerado Automaticamente por algum eventual erro, possibilitando gque © processo seja
disparado de forma manual.

Consultar Status do Servico (NORMAL)

Essa opgéo se encontrara disponivel sempre que se estiver na Opgao de Filtro de Servico
Consulta Status do Servigo, possibilitando que o usuario consulte o Status do Ambiente
NORMAL de Envio da SEFAZ em caso de alguma dificuldade de envio do XML.

Consultar Status do Servigco (SCAN)

Essa opcao se encontrara disponivel sempre que se estiver na Opcao de Filtro de Servico
Consulta Status do Servigo, possibilitando que o usuario consulte o Status do Ambiente
SCAN de Envio da SEFAZ em caso de alguma dificuldade de envio do XML para o Ambiente
NORMAL, constatando a possibilidade de envio para 0 Ambiente SCAN.

Consultar NF-e

Essa opcéo se encontrara disponivel para as Notas que ainda se encontram Rejeitadas ou com
Erro, possibilitando que seu Status na base de dados da SEFAZ seja Consultado.
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Duplicar NF para Contingéncia

Essa opcao se encontrara disponivel sempre que se estiver na Opcéo de Filtro de Nota NF a
Duplicar, possibilitando que uma nota seja duplicada. Os motivos para Duplicacdo podem
ocorrer por mudanca de Tipo de Emissdo para Contingéncia, ver motivos no topico de
descricdo do processo de Contingéncia.

Zerar Tentativas de Comunicacao para a Transacao

Essa opcao se encontrara disponivel somente quando a transacao da NF-e se encontrar com
o status "Limite Comunic.”, zerando seu numero de tentativas e passando a tentar novamente
a comunicagao para a transagao.

Visualizar Mensagem da Sefaz

Essa opc¢do se encontrara disponivel somente quando, ao enviar uma NFe, no retorno
contenha uma mensagem de interesse da SEFAZ-Origem para o emissor, tendo assim um
canal de comunicacéo entre a SEFAZ e o emissor da NFe;

Visualizar Doc. Original
Essa opg¢édo chamara a tela de Emissdo de Nota Fiscal, proporcionando visualizar todos os

dados que compdem a Nota Fiscal. Esta A¢do esta disponivel apenas na versdo 4 do Mega
ERP.

Emitir Carta de Correcao
Essa opgéo se encontrara disponivel somente para as Notas Fiscais que ja estiverem com o
status de Autorizada, possibilitando o envio de uma Carta de Correcao Eletronica.

Visualizar Carta de Correcao

Essa opcéo se encontrara disponivel somente para as Notas Fiscais que ja estiverem com o
status de Autorizada, possibilitando a visualizagdo da ultima Carta de Correcéo Eletronica
enviada.

Gerar Novo Xml de Evento

Essa opcdo se encontrara disponivel para os Eventos que se encontram com os status de
rejeitado ou com erro, possibilitando que o XML do evento seja reenviado.
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Processos NF-e

Neste capitulo sera explicado todo o processo da geragéo da NF-e, desde a emissdo da nota
até sua autorizagdo eletrbnica de uso. Assim serdo explicados todos 0s  servigos
disponibilizados pela aplicagdo e as acdes a serem executadas.

EmissGo da NF-E

O processo de geracao da nota fiscal continuara sendo o mesmo utilizado pela empresa, seja
ele langcamentos efetuados diretamente na tela de notas fiscais ou qualquer outro processo
que gere um registro de notas fiscal como: Faturar Pedido ou Faturar Ordem de Expedigéo.

No momento da gravagdo da nota fiscal, internamente o sistema ira iniciar o processo de
geracdo dos registros que fardo o controle das informacdes referentes a NF-e.

Na tela de parametros da NF-e, existe o campo Controle de Geragdo que ira definir se a
geracdo destes registros da NF-e serdo feitos automaticamente, ou se serédo feito de forma
manual. Veremos as 2 (duas) situacdes logo a segulir:

@:Toda nota a ser enviada a SEFAZ devera estar vinculada a um numero de Lote. Este

controle da numeracéo de lote sera sequencial e gerada pela aplicagdo do Mega. Esta
numeracdo ainda sera unica por fililal. Assim ao ser gerado os dados em XML para Envio de
Lote, sempre estara identificado o numero deste lote e todas as notas com suas informagdes
vinculadas a este lote. Cada Lote podera ter no maximo 50 notas vinculadas a ele.

Controle Automatico

Configurado na tela de paradmetros o campo Controle de Geragdo para que a NF-e seja
gerada automaticamente, toda vez que uma nota fiscal for gerada, o sistema ira gerar um lote,
vincular a nota a este lote e gerar os dados desta nota no formato XML em um campo do Tipo
cLob no Banco. Sempre quando for geragdo automatica a relacéo de lote nota sera de 1 para 1,
ou seja, um lote para cada nota.

Este lote gerado juntamente com a nota vinculada a ele, podera ser visualizado atraves da tela
de AgOes e Consultas da NF-e, Filtro: Servicos, Tipo Servigo: Envio/Consulta Lote, Status:
Processamento.

(¢ Servigo:
(Tipo Servigo: |Envio/Consulta Lote ~ 1 Status: [FEE -1

Figura 52 - Tela Acdo Consulta NF-e - Filtro Envio de Lote

Editar  Exibir

Filtro ” Visualizacdo

Lote I NF-e I

Anraste a coluna aqui para agrupar os dados,

. Sequencial [¥]|NroLote © [¥]|Servigo [+ Status
1725|Envio de Lote Aguardando envio do Lote
1724 Envio de Lote Aguardando envio do Lote
56453 1723 Envio de Lote Aguardando envio do Lote 1

[v! Sére  [v]|Nam
1

Figura 53 - Tela Agdo Consulta NF-e - Consulta Lotes
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Controle Manual

Configurado na tela de parametros o campo Controle de Geragdo a opgdo manual, ao ser
gerado uma nota fiscal nova, esta nota estara disponivel para que O usuario gere o lote
vinculando a nota ele.

Ao fazer o filtro de Notas sem Lote ser&o listadas todas as notas geradas pelo sistema e que
se apresentam sem um lote vinculado a ela.

—{" Servigo:

Tipo Servigo: | - | Status: {Todos =1
—{¢ Nota:

Status: |

Figura 54 - Tela Agdo e Consulta NF-e - Filtro Notas Sem Lote

O usuario podera selecionar as notas que desejar inserir no lote, efetuando um duplo clique
no registro desejado, assim a coluna ‘Gerar” ficara marcada.

Existe a possibilidade de selecionar todos os registros atraves do botdo ‘Marcar Todos" e
executar a operagao contraria a esta através do botdo "Desmarcar Todos".

Efetuada a escolha, através do cligue no botdo direto do mouse, ou atraves do botdo acao,
selecionar a opgdo “Gerar Lote de Envio”.

Filtro || Visualizag3o

NF-e |

Arraste a coluna aqui para agrupar os dados.
l Gerar [v|| Sequencial [v]| Série [« ]| Nota Fiscal  [+]| Agente

[+]| Data de Emiss3o [+ Servigo [+]| Status da
435 1106 0872010 ul.ii.guardando qerar Lote Sem Tran
27392 17 Sem Tran:
. ] 27387 3 412 11067 @ Inutilizar NF-e o gerar Lote Sem Tran:

O 27368 3 393 11067 2. - ;0 gerar Lote Sem Tran:

Figura 55 - Tela Acdo e Consulta NF-e - Gerar Lote de Envio

Existindo mais de 50 (cinguenta) notas a serem inseridas no lote e se todas estiverem
selecionadas, internamente o sistema ira gerar um lote a cada 50 (cinquenta) notas, assim
como fot definido pelo Manual de Integragéo.

Realizada a agdo de geragdo do lote, seré possivel visualizar os lotes gerados e as notas
vinculadas a ele.
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Alteracéo da Nota Fiscal

Ao realizar a consulta de uma Nota Fiscal a nota sera automaticamente analisada.

Somente sera possivel altera-la, se ela estiver aguardando gerar lote.

Caso haja a possibilidade de alteracédo da nota fiscal pelo sistema, © processo transcorrera
normalmente, caso contrario sera exibida a tela de mensagem a seguir e a alteragdo sera

blogqueada.

¢ N3o é Possivel Alterar esse Documento.
b4 Documenta vinculado a uma MNota Fiscal Eletrénica com XML j& gerado.

Figura 56 - Tela Mensagem - Alteracdo da Nota
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Exclusdo da Nota Fiscal

Ao realizar a exclusdo da nota, se a mesma estiver em algum com algum Status diferente de
aguardando gerar lote, a exclusdo ndo sera permitida, sendo exibida a mensagem a segulr:

N3o é Possivel Excluir esse Documento.
Documenta vinculado a uma MNota Fiscal Eletrénica com XML j& gerado.

» -0

Figura 57 - Tela Mensagem - Exclusédo da Nota

F56 sera permitido excluir a nota quando a mesma ainda estiver aguardando gerar lote.
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Cancelamento da NF-e

Todas as notas fiscais geradas eletronicamente, se canceladas fiscalmente, serdo
automaticamente canceladas eletronicamente tambeém.

O processo de cancelamento da nota fiscal eletrbnica obedece ao seguinte conceito:
Primeiramente serda gerado o XML de Cancelamento Eletrénico para envio a SEFAZ, apos
receber e processar O retorno homologando o processo pela SEFAZ a Nota Fiscal sera
cancelada no Distribuicéo, até que isso ocorra a Nota Fiscal permanecera com o Status de
Cancelamento Pendente.

O processo para cancelamento da nota fiscal eletronica pode ser feita de duas formas:

e Pelo Modulo do Distribuicéo
e Pelo Modulo da NF-e

Médulo Distribuicdao
Na tela de Emissdo NF, ao clicar sobre o botdo Cancelar Doc podera ser exibida duas
mensagens diferentes.

A primeira mensagem podera ser exibida caso tenha sido gerada somente a nota fiscal ou a
nota fiscal eletronica esteja autorizada menos de 1 dia (24 horas), a mensagem ira perguntar se
realmente deseja confirmar o cancelamento.

Al Confirmar

‘ 9 Confirma o Cancelamento da Nota Fiscal N2 6345 7
| | @

N R

| Lancelar Doc Inutiizar Doc. Financeiro  Imobilizado Fiscal Contabilidade

Figura 58 - Tela Pergunta ao Usuério - Cancelamento da Nota

A segunda mensagem podera ser exibida caso tenha sido gerada nota fiscal eletronica e esteja
autorizada por mais de 1 dia (24 horas), a mensagem ira perguntar se realmente deseja
cancelar a NF-e.

-
Confirmar - l u

@ Conforme Maota Téchica 20011/007 o prazo de cancelamento da MF-e ndo pode ser superior a 24 horas (1 dia).

Deseja realmente cancelar a MF-s M2 277

Figura 59 - Tela de confirmacdo de cancelamento

Se a nota fiscal eletrbnica nao ultrapassou esse limite, ao Confirmar o desejo de efetuar o
Cancelamento sera exibida a tela para descricdo da justificativa.
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O usuério sera obrigado a informar a justificativa para gerar o cancelamento eletrénico, sendo
que o texto devera conter no minimo 15 digitos. A Obrigatoriedade da justificativa do
cancelamento € imposta pela SEFAZ no XML de cancelamento a ser enviado para mesma.
Caso o usuério tente gravar a Ocorréncia com o texto vazio, ou com mesmo de 15 digitos o
sistema exibira um mensagem de blogueio.

'z A Justificativa deve conter pelo menos 15 Digitos para um Documento Eletrénico.
L

Figura 60 - Tela do Cancelamento - Aviso

Informando corretamente a justificativa do cancelamento podera ocorrer 2 (duas) situagdes
diferentes para a NF-e:

Cancelamento Automatico

Neste caso ao realizar o cancelamento, a nota ja esta autorizada eletronicamente e possul o
numero do protocolo de autorizagdo. Desta forma internamente o sistema ja iréa gerar o XML
de cancelamento eletréonico e disponibilizar o envio para SEFAZ.

Dessa Forma é sera possivel visualizar o LOG do Processo de Cancelamento através da tela
Acdes e Consultas da NF-e atraves do filtro Tipo Servico: Cancelamento, Status:
Processamento.

Cancelamento Pendente

Neste caso ao realizar o cancelamento, a nota ainda ndo esta autorizada eletronicamente e
assim também né&o possui 0 numero do protocolo de autorizagdo. Desta forma internamente
o sistema ira deixar este cancelamento como pendente até a nota ser autorizada.

ApOs a autorizacdo o sistema ira disparar automaticamente o processo de cancelamento que
se encontra pendente, sem a intervencao do usuario.

Caso ocorra algum tipo de erro, e o processo ndo seja disparado, na tela Agdes e Consultas
da NF-e sera possivel realizar agdo de Disparar XML de Cancelamento no registro pendente.

ApOs a Geracao do XML de Cancelamento
Gerado o XML de cancelamento, 0s principais status em que o registro se encontrara séo:

e Aguardando envio
o Este status sera exibido logo apos a geragdo do XML de cancelamento e
estara pendente para envio.
e Aguardando retorno
o Este status indica que o XML fol enviado e o sistema esta aguardando o
processamento do XML de retorno.

Ap0Os processado o XML de retormno, o status aguardado para a nota sera “Cancelamento
Homologado®, se isso ocorrer indicara que o cancelamento fol efetuado com sucesso, e
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automaticamente o Modulo da NF-e informara o sistema de origem para que execute o
cancelamento fiscal do documento, no caso do Mega a comunicagdo sera feita com o
Maodulo de Distribuigéo.

" Deve ser configurado o pardmetro Estado em horario de verdo da tela de parametros da

NF-e conforme o estado do WebService, para que seja realizado o ajuste do horario e fuso
horario,

&~ 0O horario do servidor devera estar configurado com o horario e fuso horario da regido
local.

Médulo NF-e

Com o intuito de facilitar o processo para o usuario, pela tela Agdes e Consultas da NF-e
também sera possivel realizar o Cancelamento, bastando apenas selecionar a NF-e desejada e
clicar sobre a acdo de Cancelar NF-e.

Ao disparar acdo de Cancelamento sera exibido na parte inferior da tela um lugar para
preencher a justificativa.

Editar  Exibir
Filtro II Visualizac3o

NF-e |

Arraste a coluna aqui para agrupar os dados,

Gerar [v|| Sequencial [v]| Série ||| Nota Fiscal © [v]| Agente [v]| Data de Emiss3o [+ ]| Servigo [+]| Status

27037 1 887 11067 10/02/2009 Consulta do Lote Autorizado o uso da NF-e

L]
[l 7032 - ﬂ Visualizar Dados da NF-e
| O 01 OO ConcelarNF-e |

ado o uso da NF-e
Autorizado o uso da NF-e

12

ulta do Lote

| ulta do Lote Autorizado o uso da NF-e
1 27022 1 878 11067 03/02/2009 Consulta do Lote Autorizado o uso daNF-e
kil I 5|
Todos I Processamento ” Autorizada Erro Infra | Rejeitada | Bloquead | Desp d I
Nota(s) sem Lote I Denegada l Inutilizada | Inut. Pendent: | C lad. | Canc. Pendente | NF a Duplicar I
I | Pendente I Rejeigdo / Eno W Desprezado | Aprovada W Blogueado
Linhas: ITDU Y Aplicar [~ Trazer todas as Linhas
Justificativa NF-e l
N® Nota: 884 Ac3do: Cancelamento
v
Finalizar
%
Abortar

@Visua[izar' MQZat Desr[?arcar ©v Q\\‘ M 4 b b < t3
T:dos Todos Ac30  |og  Primeio  Anterior  Préximo Ultimo ~ Atualizar  Fechar

MEGA | |(FS) Atualizar - (FT) Status - (F8) Ir para Servico 7

Figura 61- Tela de A¢bes e Consultas da NF-e — Cancelar NF-e

Se a nota fiscal eletrénica fol autorizada por mais de 1 dia (24 horas), serda exibida uma
mensagem perguntando se realmente deseja cancelar a NF-e.
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@ mega 98 mega

r - g =

Confirmar

Conforme Mota Técrica 20171/007 o prazo de cancelamento da MF-e ndo pode zer zupenor a 24 horas [1 dia).
Deszeja realmente cancelar a MF-s M2 277

Figura 62 - Tela de Agdes e Consultas da NF-e - Aviso

O usuéario sera obrigado a informar a justificativa para gerar o cancelamento eletrénico, sendo
que o texto devera conter no minimo 15 digitos. A Obrigatoriedade da justificativa do
cancelamento é imposta pela SEFAZ no XML de cancelamento a ser enviado para mesma.
Caso o usuério tente gravar a Ocorréncia com o texto vazio, ou com mesmo de 15 digitos o
sistema exibira um mensagem de blogueio.

( Erro M

(—Q\\ A Justificativa deve conter no minimo 15 digitos 1!
.

Figura 63 - Tela de A¢bes e Consultas da NF-e — Aviso

Informando corretamente a justificativa do cancelamento podera ocorrer 2 (duas) situacdes
diferentes para a NF-e:

Cancelamento Automatico

Neste caso ao realizar o cancelamento, a nota ja esta autorizada eletronicamente e possut O
numero do protocolo de autorizagdo. Desta forma internamente o sistema ja iréa gerar o XML
de cancelamento eletrdnico e disponibilizar o envio para SEFAZ.

Dessa Forma é sera possivel visualizar o LOG do Processo de Cancelamento através da tela
Acdes e Consultas da NF-e através do filtro Tipo Servigo: Cancelamento, Status:
Processamento.

Cancelamento Pendente

Neste caso ao realizar o cancelamento, a nota ainda ndo esta autorizada eletronicamente e
assim também néo possui 0 numero do protocolo de autorizacdo. Desta forma intermamente
O sistema ira deixar este cancelamento como pendente até a nota ser autorizada.

ApOs a autorizacdo o sistema iréa disparar automaticamente o processo de cancelamento que
se encontra pendente, sem a intervengéo do usuario.

Caso ocorra algum tipo de erro, e 0 processo ndo seja disparado, na tela Agdes e Consultas
da NF-e sera possivel realizar acdo de Disparar XML de Cancelamento no registro pendente.

ApOs a Geracdo do XML de Cancelamento
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Gerado o XML de cancelamento, os principais status em que o registro se encontrara séo:

e Aguardando envio
o Este status sera exibido logo apos a geracdo do XML de cancelamento e
estara pendente para envio.
e Aguardando retormo
o Este status indica que o XML fol enviado e o sistema esta aguardando o
processamento do XML de retormo.

ApoOs processado o XML de retorno, o status aguardado para a nota sera “Cancelamento
Homologado®, se isso ocorrer indicara que o cancelamento foi efetuado com sucesso, e
automaticamente o Modulo da NF-e informara o sistema de origem para que execute O

cancelamento fiscal do documento, no caso do Mega a comunicagdo sera feita com o
Mdodulo de Distribuigéo.
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@ mega 9§ mego
Inutilizac&o de Numeracdo

O processo de inutilizagdo da nota fiscal eletrbnica obedece a0 seguinte conceito:
Primeiramente sera gerado o XML de Inutilizac&o Eletronica para envio a SEFAZ, apds receber
e processar o retorno homologando o processo pela SEFAZ a Nota Fiscal tomara as
providéncias necessarias para o procedimento de inutilizagdo no Distribuicéo, até que isso
ocorra a Nota Fiscal permanecera com o Status de inutilizacdo Pendente.
O processo para inutilizagdo da numeragdo da nota fiscal eletrbnica pode ser feita de duas
formas:

e Pelo Modulo do Distribuicéo

e Pelo Modulo da NF-e

Médulo Distribuicdao
Na tela de Emissdo NF, ao clicar sobre o botdo Inutilizar Doc sera perguntado ao usuario se
realmente deseja efetuar o processo.

Al Confirmar

‘ 92 Confirma a Inutilizag3o da Nota Fiscal N2 6344 ?
| \:}

x & §% B g =
_QancelarDoci Inutilizar Doc.  Fipanceiio  Imabilizado Fiscal  Contabilidade

Figura 64 - Tela Pergunta ao Usuério - Cancelamento da Nota

Ao Confirmar o desejo de efetuar a Inutilizacdo serda exibida a tela para descricdo da
justificativa.

O usuario sera obrigado a informar a justificativa para gerar a inutilizacdo eletrénica, sendo que
O texto devera conter no minimo 15 digitos. A Obrigatoriedade da justificativa do
cancelamento € imposta pela SEFAZ no XML de inutilizagdo a ser enviado para a mesma. Caso
O usuario tente gravar a Ocorréncia com o texto vazio, ou com mesmo de 15 digitos o sistema
exibira um mensagem de blogueio.

'2 A Justificativa deve conter pelo menos 15 Digitos para um Documento Eletrénico.
L

Figura 65 - Tela do Cancelamento - Aviso

Informando corretamente a justificativa da inutilizagdo ocorrera a seguinte situagdo para a NF-
e:
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Inutilizacédo Pendente

Por segurancga a Inutilizacédo sempre seré gerada em forma de pendente. Isso quer dizer que
antes de partir para o processo de inutilizacdo o sistema faz algumas verificagdes antes.

Dessa forma, ao gerar uma inutilizagdo para uma NF-e, o sistema a separara em um Lote
especial, denominado de Lote de Inutilizacdo de numeracao.

Esse Lote sempre contera uma Consulta de NF-e e uma Inutilizacédo Pendente. Ao receber o
retorno da Consulta da NF-e o sistema decidirda a acao a tomar, se a nota ndo constar na base
de dados da SEFAZ o sistema disparara o processo de Inutilizagdo Pendente, caso contrario ele
abortara o processo de Inutilizacdo e o sistemma dependera de uma acdo do USUario,
direcionando a agdo a ser tomada.

& Processo de Inutilizagao pode ser abortado quando a Nota ja estiver com o Status de:

Autorizada, Cancelamento Homologado, Inutilizagdo Homologada, Uso Denegado.

Caso ocorra algum tipo de erro, e 0 processo ndo seja disparado, na tela Agdes e Consultas
da NF-e sera possivel realizar agdo de Disparar XML de Inutilizac&o no registro pendente.

ApOs a Geracao do XML de Inutilizacao
Gerado o XML de inutilizac&o, os principais status em que o registro se encontrara séo:

e Aguardando envio
o Este status sera exibido logo apos a geracdo do XML de inutilizagcéo e
estara pendente para envio.
e Aguardando retormo
o Este status indica que o XML foi enviado e o sistema esta aguardando o
processamento do XML de retorno.

Apos processado o XML de retorno, o status aguardado para a nota sera ‘Inutilizacéo
Homologada®, se isso ocorrer indicara que a inutilizagcdo foi efetuado com sucesso, e
automaticamente o Mdédulo da NF-e informara o sistema de origem para que execute as
acdes necessarias para o processo de inutilizagdo da numeracao fiscal do documento, no caso
do Mega a comunicacéo sera feita com o Modulo de Distribuigéo.

Médulo NF-e

Com o intuito de facilitar o processo para o usuario, pela tela A¢cdes e Consultas da NF-e
também sera possivel realizar a Inutilizagdo, bastando apenas selecionar a NF-e desejada e
clicar sobre a acéo de Inutilizar NF-e.

Ao disparar agdo de Inutilizacdo sera exibido na parte inferior da tela um lugar para preencher
a justificativa.
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~ Editar  Exibir
Filtro || Visualizagdo
NF-e |
Arraste a coluna aqui para agrupar os dados,
Gerar [v)| Sequencial | v || Série [+ ] Nota Fiscal © [+ Agente [v!| Data de Emissdo | v|| Servigo [+ Status
B 27035 1 286 S S :
27034 @ Visualizar Dados da NF-e
O 26993 1 860 © Cancelar NF-e de Lote Aguardand
@I Inutilizar NF-e _l
< I 2l
Todos I Processamento Autorizada | Erro Infra | Rejeitad. I Bloquead I Desprezada
Nota(s) sem Lote I Denegada l Inutilizada | Inut. Pendent | C lad. I Canc. Pendente I NF a Duplicar |
l __l Pendente . Rejeigdo / Enmo . Desprezado _] Aprovado . Blogueado
Linhas: |100 % Aplicar [ Trazer todas as Linhas
Justificativa NF-e |
N*® Nota: 836 Ac3do: Inutiizagdo
v
Finalizar
X
Abortar
[E 3 @)~ e ~
@ Visualizar~ Marcar Desmarcar O,, Q\ N A 4 3 » . . M v G‘
oo Todes 4¢30 |og  Primeiro  Anterior Prximo  Ultima  Atualizar  Fechar
MEGA ;Nota Status: Processamento '(FS) Atualizar - (F7) Status - (F8) Ir para Servico 4

Figura 66 - Tela de A¢des e Consultas da NF-e — Inutilizar NF-e

O usuario sera obrigado a informar a justificativa para gerar a inutilizacdo eletrénica, sendo que
O texto devera conter no minimo 15 digitos. A Obrigatoriedade da justificativa do
cancelamento € imposta pela SEFAZ no XML de inutilizagdo a ser enviado para a mesma. Caso
O usuarlo tente gravar a Ocorréncia com o texto vazio, ou com mesmo de 15 digitos o sistema
exibira um mensagem de bloguelo.

Erro

@ A Justificativa deve conter no minimo 15 digitos !I!

Figura 67 - Tela de A¢Ges e Consultas da NF-e — Aviso

Informando corretamente a justificativa da inutilizacdo ocorrera a seguinte situagao para a NF-
e:

Inutilizacédo Pendente

Por segurancga a Inutilizacédo sempre sera gerada em forma de pendente. Isso quer dizer que
antes de partir para o processo de inutilizacéo o sistema faz algumas verificagdes antes.

Dessa forma, ao gerar uma inutilizagdo para uma NF-e, o sistema a separara em um Lote
especial, denominado de Lote de Inutilizacdo de numeracao.
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Esse Lote sempre contera uma Consulta de NF-e e uma Inutilizagdo Pendente. Ao receber o
retorno da Consulta da NF-e o sistema decidira a acdo a tomar, se a nota ndo constar na base
de dados da SEFAZ o sistema disparara o processo de Inutilizagdo Pendente, caso contrario ele
abortara o processo de Inutilizacao e o sistema dependera de uma acdo do usuario,
direcionando a agéo a ser tomada.

& Processo de Inutilizacdo pode ser abortado quando a Nota ja estiver com o Status de:

Autorizada, Cancelamento Homologado, Inutilizacdo Homologada, Uso Denegado.

Caso ocorra algum tipo de erro, e o0 processo nado seja disparado, na tela Agdes e Consultas
da NF-e serd possivel realizar agdo de Disparar XML de Inutilizacdo no registro pendente.

Apos a Geracao do XML de Inutilizacao
Gerado o XML de inutilizagdo, os principails status em gue o registro se encontraréa sao:

e Aguardando envio
o Este status sera exibido logo apos a geracdo do XML de inutilizagéo e
estara pendente para envio.
e Aguardando retormo
o Este status indica que o XML fol enviado e o sistema esta aguardando o
processamento do XML de retorno.

ApoOs processado o XML de retorno, o status aguardado para a nota sera ‘Inutilizagéo
Homologada“, se isso ocorrer indicara que a inutilizacdo foi efetuado com sucesso, e
automaticamente o Modulo da NF-e informara o sistema de origem para que execute as
acOes necessarias para o processo de inutilizagcdo da numeracao fiscal do documento, no caso
do Mega a comunicacgao sera feita com o Modulo de Distribuigo.
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Mensagem da SEFAZ para o Emissor

A partir da sequnda verséo do layout da NFe (22 Geracao), na mensagem de retorno do lote se
houver alguma mensagem da SEFAZ para o emissor, o icone indicando que essa mensagem
fol recebida ira aparecer.

lhizagao
Lote I NF-e |
e
Arraste a coluna aqui para agrupar os dados:
g | Sequencial || Nro Lote |v || Servigo
78050 1366 Finalizagdo do Lote
: 77988 1924 Envio de Lote
130 77989 1925 Envio de Lote
: 77990 1926 Envio de Lote
| 77991 1927 Envio de Lote
77992 1928 Envio de Lote

Figura 68 - Tela de A¢des e Consultas da NF-e — Mensagem da SEFAZ

Ao disparar a acéo de Visualizar Mensagem da Sefaz, sera exibida a tela contendo a mensagem
que a SEFAZ enviou para 0 emissor.

Lote I NF-e |
Envio/Consulta Lote
Cancalamento NEs x [+]| Status da Transagdo | ]| Status
: imite Comunic. Aguarc
Inutilizagdo Numeragao L] 77984 1920 Envio de Lote Limite Comunic. Aguarc
L 77985 1921 Envio de Lote Limite Comunic. Aguar
Consulta NF-e L 77386 1922 Envio de Lote Limite: Comunic. Aguarc
L 77387 1923 Envio de Lote Limite Comunic. Aguarc
. || 77988 1924 Envio de Lote Limite Comunic. Aguarc
Consulta Status do Servigo [ 77983 1925 Envio de Lote Limite Comunic. Aguarc
1] 77930 1926 Envio de Lote Limite Comunic. Aguarc
L 77991 1927 Envio de Lote Limite Comunic. Aguarc
L] 77992 1928 Envio de Lote Limite Comunic. Aguarc
L 77993 1929 Envio de Lote Limite Comunic. Aguart
L 77994 1930 Envio de Lote Limite Comunic. Aguar
L] 77395 1931 Envio de Lote Limite Comunic. Aguarc
77996 1932 Envio de Lote Limite Comunic. Aguarc
[ oo =
< | |
__J Pendente . Rejeigdo / Ermo . Desprezado _] Aprovado . Blogueado
Todos Processando | 0K I Erro Infra | Rejeitad I Bloquead | Desp d
@ Linhas: |1 i} % Aplicar [~ Trazer todas as Linhas
@)~ W oy
@ Visualizar™ @ Q\ M 7 4 5 b . N. U E*'
Agdo Log Primeiro  Anterior  Préximo  Ultimo ~ Atualizar  Fechar
MEGA | \(FS) Atualizar - (F6) Servico - (F7) Status - (F8) Ir para Nota - (F9) Oculta

Figura 69 - Tela de Agdes e Consultas da NF-e — Mensagem da SEFAZ
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<?xml version="1.0" encoding="ISO-8859-1" ?>
- <MensagemSefaz>

- <Mensagem:>
<DataRecbto>=15/07/2010 14:31:25</DataRecbto>
<cMsg>2</cMsg>
<xMsg:=Mensagem de teste para o emissor cUF=35 cMSG=2</xMsg>

</Mensagem>
</MensagemSefaz:

Figura 70 - Tela de A¢des e Consultas da NF-e — Mensagem da SEFAZ

& Se houver mais gue uma mensagem por algum motivo, como por exemplo, o reenvio do

lote, as mensagens serdo mostradas de acordo com a data de recebimento, mostrando
sempre da mais recente para a mais antiga.
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Envio do Lote

e [Esta é a primeira etapa do processo de autorizacdo de uso da NF-e. Nesta etapa de Envio
do Lote, o XML com o lote e todas as notas vinculadas a ele, sera enviado a SEFAZ.

O acompanhamento deste processo pode ser feito através do filtro Tipo Servigo:
Envio/Consulta de Lote, Status: Processamento. Onde serdo exibidos todos os lotes em
processo de envio dos dados e aguardando retormo.

Os principals status em que o Lote se encontrara sao:

e Aguardando envio do Lote
o Este status sera exibido logo apos a geracdo do Lote. O sistema gerou o
XML que ja estara pendente para envio.
e Aguardando retorno do Lote
o Este status indica que o XML foi enviado a SEFAZ e o sistema esta
aguardando o XML de retorno.

o Retorno do Lote
Ap0s o retormo do Lote, a mensagem aguardada € a: “Lote recebido com Sucesso’. Ocorrendo

esta situacdo as informacdes retornadas no XML a principal sera, o numero do Recibo do Lote.
Este dado sera a principal informacgdo a ser enviada na proxima etapa que € a Consulta.
Através deste campo que a SEFAZ identificara o lote que estara sendo consultado.

Processado o XML de retormo da SEFAZ e gravado o numero do recibo, automaticamente o
sistema ira gerar o registro de Consulta do Lote,

& Se no XML de retorno do lote houver alguma mensagem da SEFAZ para o emissor o icone
indicando que ha mensagens ira aparecer, Mensagem da SEFAZ.

Fse 3 mensagem retornmada for diferente de “Lote recebido com Sucesso’, o sistema

automaticamente entende que houve algum problema:

e No Envio do Lote, ou seja, o XML néo fol para a Sefaz. Os principais motivos seriam:
o Emono Schema do XML,
o Problema com o certificado digital;
o Problema de comunicacéo.

e Ou o XML fol enviado, mas o SEFAZ identificou algum erro e rejeitou as informagoes.
Uns dos erros seriam:

o Falha no Schema do Cabecalho do XML.

Todos os Lotes com problemas poderdo ser consultados através do filtro Tipo Servigo:
Envio/Consulta de Lote, Status: Erro.

Ao consultar o erro sera possivel executar uma acdo para tentar resolver o mesmo. Estas
acdes serdo explicadas no topico Acdes.
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Consulta do Lote

Neste processo, sera enviando um XML de consulta de um determinado Lote através do
numero do recibo.

O acompanhamento deste processo pode ser feito através do filtro Tipo Servigo:
Envio/Consulta de Lote, Status: Processamento. Assim como no processo de Envio do Lote.

Os principais status em gque o Lote se encontrara seréo:

e Aguardando consulta Lote
o Este status sera exibido logo apos o processamento do XML de entrada do
Servico de Envio do Lote. O sistema gerara o XML que estara fazendo a
consulta do Lote e este, estard pendente para envio.
e Aguardando retorno da consulta Lote
o Este status indica que o XML fol enviado e o sistema esta aguardando o
XML de retormo.

Ver Figura 24 - Tela Acdo Consulta NF-e - Consulta Lotes.

o Retorno da Consulta do Lote
Apos o retorno da Consulta do Lote, a mensagem aguardada sera: “Lote processado”. Se isto

acontecer, o Lote estara disponivel para consulta através do filtro Tipo Servigo:
Envio/Consulta de Lote, Status: OK. Isso indica que todas as notas vinculadas ao lote, foram
analisadas e foi retornado um status individual da situacéo de cada uma.

Assim realizando o filtro, na pasta NF-e estardo todas as notas com seus status atualizados. O
status esperado para cada nota € o de "Autorizado o Uso da NF-e”.

Filtro | Visualizagao

I Envio/Consulta Lote

Lote NF-e I

Arraste a coluna aqui para agrupar os dados.

NroL... [v]| Sequencial ||| Série [+]| Nota Fiscal © || Agente [+ Data de Emissdo [+ Status [+

» IIHE 11067104/02/2003 Rl Autorizado o uso da NF e

Cancelamento NF-e

Inutilizagdo Numeragao

Consulta NF-e

Consulta Status do Servigo

Figura 71- Tela Agao Consulta NF-e - Notas Autorizadas

Uma das informacgdes retornadas também, € o numero de protocolo da NF-e. Se
posteriormente houver o cancelamento desta nota, este devera ocorrer de forma eletronica
tambéem e €, através deste numero, que se fara a identificacdo da nota a ser cancelada.

Se ao processar o retorno da Consulta do Lote e © mesmo apresentar a mensagem de ‘Lote
em processamento” automaticamente o sistema ira gerar um novo XML de consulta,
repetindo assim o processo quantas vezes esta for retornada.

Ese 4 mensagem do Lote retormada for diferente das citadas acima, © sistema

automaticamente entende que houve algum problema:

e No envio da Consulta do Lote, ou seja, o XML néo foi enviado a Sefaz. Os principails
motivos para isso serdo:
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o Erro no Schema do XML,

o Problema com o certificado digital;

o Problema de comunicagéo.

e QOu o XML foi enviado, mas o SEFAZ identificou algum erro e rejeitou as informagdes.
Uns dos erros seriam:

o Falha no Schema do Cabecalho do XML.

Todos os Lotes com problemas poderao ser consultados através do filtro Tipo Servigo:
Envio/Consulta de Lote, Status: Erro.

Fse 5 mensagem do status da nota retornada for diferente de "Autorizado o uso da NF-e”, o

sistema automaticamente entende que houve algum problema com a mesma:
Todas as notas com problemas poderdo ser consultadas atraves do filtro Nota, Status: Erro.

Ao consultar o erro sera possivel executar uma acgdo para tentar resolver o mesmo. Essas
acdes serdo explicadas no topico Acdes.
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Consulta NF-e

Este processo sera responsavel por receber as solicitagdes referentes a consulta de situacdo de
notas fiscais eletronicas enviadas para as Secretarias de Fazendas Estaduais. Seu acesso é
permitido apenas pela chave Unica de identificacdo da nota fiscal (Chave de acesso).

Gerado o XML de consulta, 0s principais status em que o registro se encontrara serao:

e Aguardando Consulta da Situagdo da NF-e envio
o Este status sera exibido logo apos a geracdo do XML de consulta NF-e e
Indicara que estara pendente para envio.
e Aguardando retormo da Consulta da Situacdo da NF-e envio
o Este status indica que o XML fol enviado e o sistema esta aguardando o

XML de retorno.

Para executar este processo é necessario executar a Acédo Consulta NF-e.

&= ApoOs processado e retormado, o status aguardando sera “Autorizado o Uso da NF-e” ou

‘Cancelamento da NF-e Homologado®. Se a mensagem retornada for diferente destas, o
sistema automaticamente entende que houve algum problema com a consulta da nota:

Se o erro for referente a:

o Erro no Schema do XML

o Problema com o certificado digital

o Problema de comunicacéo
Estes erros deverdo ser consultados atravées do filtro Tipo Servigo: Consulta NF-e, Status: Erro,
pois se referem a erros do servigo.
Se a mensagem de erro for especifica da nota, realizar a consultar através do filtro Nota,
Status: Erro.
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sistemas corporativo:

Consulta Status do Servico

Este método sera responsavel por receber as solicitacdes referentes a consulta do status do
servico do Portal da Secretaria da Fazenda Estadual.

Para executar este processo € necessario executar a Acao Consulta Status do Servico.

Gerado o XML de consulta, 0s principais status em que o registro se encontrara serao:

e Aguardando envio da Consulta do Status do Servigo
o Este status sera exibido logo apos a geracdo do XML de consulta NF-e e
Indicara que estara pendente para envio.
e Aguardando retorno da Consulta do Status do Servigo
o Este status indica que o XML fol enviado e o sistema esta aguardando o
XML de retomo.
A consulta do status de Servico pode resultar em uma mensagem de erro ou retornar a

situagdo atual do Servidor de Processamento. O Status aguardado € o “Servico em Operacdo”.
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Visualizar Dados da NF-e

Este método sera responsavel por chamar a tela de Visualizagdo da NF-e, com os dados da
NF-e seleciona ja carregada na tela. Assim, possibilitando uma melhor visualizagéo dos dados

enviados a SEFAZ. Ver Topico da Tela de Visualizacéo da NF-e

Filtro || Visualizagao

NF-e |

Anraste a coluna agqui para agrupar os dados
| | Gerar [v]| Sequencial [+ ]| Série [v]| Nota Fiscal [+ Agente [+]| Data de Emisso  [v]| Servigo [+]| Status

5 W Enwvio de Lote Aquardando
ualizar Dados da NF-e EDviD e ke L]
Envio de Lote Aguardando el

27034

O 1
| 26993 1 860 8 ICani'elar ::-e Envio de Lote Aguardando el
[ 26991 1 858 nunlzacEse Envio de Lote Aguardando el

Figura 72 — Tela de A¢8es e Consultas da NF-e — Visualizar Dados da NF-e
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Envio de uma Carta de Correcéo Eletrénica

A Carta de Correcéo ¢ disciplinada pelo § 12-A do art. 72 do Convénio S/N, de 15 de dezembro
de 1970 e pode ser utilizada para regularizacdo de erro ocorrido na emissdo de documento
fiscal, desde que o erro nao esteja relacionado com:

[ - as variaveils que determinam o valor do imposto tais como: base de calculo,
aliquota, diferenca de preco, quantidade, valor da operacéo ou da prestacéo;

II - a correcdo de dados cadastrais que impligue mudanca do remetente ou do
destinatario;

Il - a data de emissdao ou de saida.

F 0 registro de uma nova Carta de Corregdo substitui a Carta de Correcao anterior, assim a
nova Carta de Correcdo deve conter todas as correcdes a serem consideradas.

T Serg permitido o envio de até 19 Cartas de Correcdo para uma NF-e, de acordo com o
Manual de Orientacdo do Contribuinte Verséo 5.0.

F"A Carta de Correcdo no Mega Empresarial ndo contempla a alteracdo da Natureza de
Operacéo (CFOP).

& Deve ser configurado o pardmetro Estado em horario de verdo da tela de pardmetros da

NF-e conforme o estado do WebService, para que seja realizado o ajuste do horario e fuso
horario,

T~ 0O horario do servidor devera estar configurado com o horario e fuso horario da regido
local.

Emissao da Carta de Correcdo via Médulo de Distribuicao

No modulo Distribuicdo, menu Emitir NF, submenu Nota Saida/Entrada, pesquisar pela Nota
Fiscal que se deseja emitir a Carta de Correcéo.

&0 Botio Carta Correcao sera exibido somente quando a NF-e estiver com o Status de

Autorizada.

Com a nota selecionada, navegar até a aba NF-e:
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-
Al [NFE TESTE EMISSOR MEGA - Outy/2012] [ESEERC
Tabela Editar Exibir Anexos
MNota Fiscal N® Documento: I]— 5 Procurar
Filial: |0018123 - NFE TESTE EMISSOR MEGA _- | Situagdo da MF-e: Autorizada |
Tipo Doc.: |211 e |NFe - Nota Fizcal de Entrada Céd. Agdo: |52? | |N0ta Fizcal de Entrada
1
‘Geral NF-e |Condigio de Venda  ltens | Edigdo | Dados de Entrega | Ocorréncias | Notas Vinculadas |
Situagdo da NF-e: DAMFE:
Autorizada Nao Impresso

Chave de Acesso
|35'I 210546521 77000100550030000023031 000460805

Arraste a coluna aqui para agupar oz dados.

Céd Transagdo [+ Sequencial [+ Nro Lote

[+]| Descrigia [+]| Status da Transago [v|| Statuz SEFAZ
£, -onzulta do Laote
42236 2BE7 Erwio de Lote Aprovada Lote recebido com sucesso
42235 2BEF Aguardando gerar Laote Sem Tranzagdo Gerado por Lote kManual

Autorizado o uzo da MF-e

| I -l

— Botdes MFe:

T I = 1

#ML SEFAZ Detalhe MF-e Actes MF-e  Atualiza Dadoz  Carta Corego

# b x £ %% £ € =5 s o x

Doc Orgnal - Movo Doc. Cancelar Doc. [nutilizar Doc. Financeiro Imobilizada Fizcal Contabilidade  Irprirnir MF oK Lancela

MEGA | y

Figura 73 - Tela de Emissao de Nota Fiscal, aba NF-e

Na aba NF-e pode ser visualizado o botdo “Carta Corregdo’, e ao clicar no mesmo, duas
opcdes serdo apresentadas:

,

Carta Comegao

. Ernitir Carta de Corregdo F
Visualizar Carta de Corregdo é
e ——— I

Figura 74 - Botdo Carta Correcéo

Ao Clicar no botdo Emitir Carta de Correcdo, a tela de envio da Carta de Correcdo sera
mostrada:
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r B
DAl [NFE TESTE EMISSOR MEGA - Out/2012] [ESREEN
SR Y- |[7]

Carta de Correcdo |

Condigioes de Uso da Carta de Comegao:

A, Carta de Cornegdo € disciplinada pelo % 124 do art, 72 do Conwvénio 5/M, de 15 de dezembro de 1970 e pode ser utilizada
para regularizagdo de ero ocorido na emizsdo de documenta fizcal, desde que o erro ndo esteja relacionado canm:

| - as vanaweiz que determinam o valor do imposto taiz como: baze de calculo, aliguota, diferenca de prego, quantidade,
valor da operacdo ou da prestacio;

I - a conecdo de dados cadastrais gue implique mudanca do remetente ou do destinatério;

Il - & data de emizsdo ou de zaida. |

[rata do Evento: Mimero de Sequéncia:
[1910/2012 | |1

Texto de Corregdo:

[ T @ - a |
13
" —

minimo de 15 & maximao de 1000 caracteres.

| o Erwiar Xgancelal

MEGA Y

Figura 75 - Tela de Envio da Carta de Correcédo

Na tela de Envio da Carta de Correcédo séo apresentados os campos de: Condicdo de Uso,
Data do Evento (ndo pode ser alterada), Numero da Sequéncia do Evento (lembrando que o
limite sdo 19 Cartas de Correcédo) e o Texto de Correcdo a ser enviado (minimo de 15 e
méaximo de 1000 caracteres).

ApOs o texto de corregdo estar preenchido, € necessario clicar no botéo "Enviar’, nesse
momento o Mega ERP ira montar o XML com a corre¢do e enviar a Sefaz do Estado para o
evento seja registrado e vinculado a NF-e.

Para acompanhar se o evento foi registrado e vinculado corretamente, € necessario acessar a
tela de Acdes e Consultas da NF-e, com isso, clicar no botdo Agéo NF-e:

AcfBes NFe &

(1L

Figura 76 - Botdo Agbes NF-e

A tela de AcOes e Consultas da NF-e sera apresentada:
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_
Il Actes e Consultas da NF-e [NFE TESTE EMISSOR MEGA - Out/2012] [NFE TESTE EMISSOR MEGA - Out/2012] (=

Filtro | I ¥isualizacdo

NF-e | Eventos |

[+ Agents [+]| Data de Emiss3o [+ || Servigo [+]| Status da Tra
] 11067(18 2 Corsulta do Lote

4 | 2

I _I FPendente . Rejeigso / Emo . Desprezado _I Aprovado . Bloqueado

I Todos Processamento Autorizada Ermo Infra Rejeitada Bloqueada Desprezada

HNotals] sem Lote | Denegada Inutilizada Inut. Pendente Cancelada Canc. Pendente HF a Duplicar
Linhas: |1 0o “F Aplicar [~ Trazer todas az Linhas
[E * By i oy i
@ “izualizar ™ Marcar  Desmarcar Q Q\ [K] . q . [> . DU ~ G’
Todos  Todos ArEn Log  Ermeiro Apterior  Prowimo Ulimg  Atualizar  Fechar
MEGA Nota Status: Todas \(FS) Atualizar - (F7) Status - (F8) Ir para Servico A

Figura 77 - Tela de Ac¢des e Consultas da NF-e

A tela de Agdes e Consultas da NF-e ja estara com a NF-e selecionada, e pode ser observada a
aba "Evento”.

Ao clicar na aba “Evento’, pode-se acompanhar o ciclo de envio e retorno do evento, e
verificar se o evento fol Registrado e Vinculado a NF-e:

F ™
Il AcBes e Consultas da NF-e [NFE TESTE EMISSOR MEGA - Out/2012] [NFE TESTE EMISSOR MEGA - Out/2012] [

Filtro |I Yizualizagdo

HF-e Eventos |

Sequencial [ v || Descrigio do Evento [+ || Status da Tranzagio [+]| Status SEFAZ [+]| DatasHora de Emissdo |

1|Carta de Corecdo Aprovado

Evento registrado e vinculado a MF-e

Figura 78 - Aba de Eventos da NF-e

Nesse exemplo o Evento foi Registrado e Vinculado & NF-e.
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Para visualizar a ultima Carta de Correcdo enviada, clicar na opcdo Visualizar Carta de
Correcéo, disponivel no botdo Carta Corregao:

.
DAl [NFE TESTE EMISSOR MEGA - Out/2012] [ESREEN
SR \[7]

Yizualizacao da Carta de Conregao |

[rata do Evento: Mimero de Sequéncia:

[1an0zmz <]

Texto de Corregao:

Teste de envio de carta de corregdo 1 -

| minimo de 15 & maxima de 1000 caracteres. I

| * Fechar I

MEGA Y

Figura 79 - Tela de Visualizar Carta de Correcdo

As informacdes da ultima Carta de Correcao seréo exibidas.

Se o botéo de Visualizar Carta de Correcéo for selecionado, e para a NF-e ndo existir Carta de
Correcado enviada, a tela de aviso sera exibida:

rAteng&n 1 u

i Fara a Mota Fizcal Eletrdnica selecionada ndo existe Cartas de Comecio enviadas

Figura 80 - Tela de Aviso de Carta de Correcéo
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Emissao de Carta de Correcdo via tela de Acdes e Consultas da NF-e

sistemas ¢

Além da emisséo e visualizacdo da Carta de Correcédo Eletrénica pela tela de emissdo da NF-e
também € possivel realizar esses processos na tela de A¢gdes e Consultas da NF-e no maodulo
da NF-e.

Apos abrir a Tela de Agdes e Consultas da NF-g, filtrar a NF-e que se deseja enviar a Carta de
Correcéo Eletronica:

i,
BBl AcBes e Consultas da NF-2 [NFE TESTE EMISSOR MEGA - Out/2012) | B [
Filtro ” ¥isualizacdo
NF-e |

[+]| Status da Tra

Gerar [v]| Sequencial [+]| Série [+]| Mota Fizcal
| 30774 3 :

zylta do Lote

4] | 2
I Todos Processamento | Autorizada | Ermro Infra | Rejeitada | Bloqueada | Desprezada

Mota(z) sem Lote | Denegada | Inutilizada | Inut. Pendente | Cancelada | Canc. Pendente | MF a Duplicar
I _I Pendente . Figjeigao / Ermo . Desprezado _I Aprovado . Bloqueado

Linhas: Y Aplicar [~ Trazer todas az Linhaz

F B @ a o

@ Visuslizar® r-_z|_12rdcoasl Dn?rson;egscar i@;éo E?; Eri[:]eim .&ﬂirior F'[éEimo L'Iliilu'ng ALL::‘Irizal Eeial

MEGA | \(FS) Atualizar - (F7) Status - (F8) Ir para Servio y

Figura 81- Tela de Ac¢des e Consultas da NF-e

Ao clicar no botdo “Agéo” ou clicar com o botéo direito do mouse sobre a NF-e selecionada,
as opcdes abaixo serdo exibidas:

@ & wu

Acdo Lag Brimeiro Anterior - F

| ﬂ Visualizar Dados da MF-e i
i@ Cancelar MF-e

Emitir Carta de Corregdo

E Visualizar Carta de Corregdo

Figura 82 — Botédo Acgéo
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Ao Clicar no botédo Emitir Carta de Correcéo, a tela de envio da Carta de Correcdo sera
mostrada:

r B
Bl [NFE TESTE EMISSOR MEGA - Out/2012] [EEEEN T
SR \[7]

Carta de Correcdo |

—Condigides de Uso da Carta de Comegao:

A, Carta de Cornegdo € disciplinada pelo % 124 do art, 72 do Convénio 5/M, de 15 de dezembro de 1970 e pode zer utilizada
para regularizacdo de ero ocorido na emizzdo de documenta fizcal, desde que o erro ndo esteja relacionado canm:

| - @z varidveiz que determinam o walor do imposto taiz como: baze de caloulo, aliguata, diferenca de prego, quantidade,
valor da operagio ou da prestacio;

I - a conecdo de dados cadastrais gue implique mudanca do remetente ou do destinatario;

Il - a data de emizzdo ou de zaida. |

[ata do Evento: Mimero de Sequéncia:
[1910/2012 | |1

Texto de Coregao:

[ T @ - a u ]
13
. —

minimo de 15 & maximao de 1000 caracteres.

| o Erwiar Xgancelal

MEGA y

Figura 83 - Tela de Envio da Carta de Correcéo

Na tela de Envio da Carta de Correcdo séo apresentados os campos de: Condicdo de Uso,
Data do Evento (ndo pode ser alterada), Numero da Sequéncia do Evento (lembrando que o
limite sdo 19 Cartas de Correcdo) e o Texto de Correcdo a ser enviado (minimo de 15 e
méaximo de 1000 caracteres).

Apos o texto de corregdo estar preenchido, € necessario clicar no botéo "Enviar’, nesse
momento o Mega ERP ira montar o XML com a correcdo e enviar a Sefaz do Estado para o
evento seja registrado e vinculado a NF-e.
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Apos o envio, para acompanhar se o evento fol registrado e vinculado corretamente, a aba
"Eventos” sera exibida:

F ™
Il AcBes e Consultas da NF-e [NFE TESTE EMISSOR MEGA - Out/2012) [E=REER

Filtro |I Yisualizagao

HF-e Eventos |

Sequencial [ v ]| Descrigio do Evento [ || Status da Tranzagio
u 1|Carta de Coregio

[+]| Status SEFAZ [*]| DatasHora de Emissdo |
19410420 X42:03

Evento registrado e vinculado a MF-e

Figura 84 - Aba de Eventos da NF-e

Nesse exemplo o Evento foi Registrado e Vinculado a NF-e.

Para visualizar a ultima Carta de Correcdo enviada, clicar na opgao Visualizar Carta de
Correcéo, disponivel no botdo Carta Correcao:

.
DAl [NFE TESTE EMISSOR MEGA - Qut/2012] [ESRE
c =t m®0)

VYiszualizagcdo da Carta de Comegao |

[ata do Evento: Mimero de Sequéncia:
[1an0emz <]
Texto de Corregdo:
" |Teste de envio de carta de corregdo 1 -
| l
N
L
|
| minimo de 15 & maximao de 1000 caracteres. I
| ¥ Fechar I
MEGA -
|

Figura 85 - Tela de Visualizar Carta de Corregéo

As iInformacdes da ultima Carta de Corregéo serdo exibidas.
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Se o botéo de Visualizar Carta de Correcéo for selecionado, e para a NF-e ndo existir Carta de
Correcéo enviada, a tela de aviso sera exibida:

a3 - -

Atencdo

Figura 86 - Tela de Aviso de Carta de Correcao
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Tela de Visualizacdao da NF-e

Para possibilitar uma visualizagcdo mais ampla das informag¢des que constam no XML enviado
para o SEFAZ do Estado, fol criado no Modulo da NF-e a tela de Visualizagdo da NF-e, onde
néo e possivel alterar, excluir ou modificar nenhuma informagao.

Movimentac¢bes / Nota Fiscal

As informacdes s&o separadas por Pastas, em varios niveis diferentes.

Detalhamentce

Nota Fiscal Procurar por: INamero Doc. LI | g, Procurar

Origem: Geragdo XML:  Status Transagdo: Status SEFAZ: Chave de Acesso:
|MEGA. il |Aprovado |Autorizado o uso da NF-e |35100645468675000106550030000000930000440312

* Série: * Modelo:
* Nimero: i : * Data de Emiss3o:
*Tipo: Data de Saida / Entrada: |

* Natureza de Operag3o:
Forma de Pagamento:

Emiss&o:

* Finalidade de Emissdo: * Ambiente:

* Processo de Emissdo: * Tipo de Emiss3o

*Versdo do Processo de Emissao: [V

¥ Documento Impresso

Situagdo:

Justificativa de Cancelamento: |teste nfe fasfdassafadsfasdf

* Campo obrigatério  *! Apenas um dos campos deverd estar preenchido ‘ W OK | )(_ Cancela l

MEGA Y/

Figura 87 — Tela de Visualizacdo da NF-e

Ao clicar sobre o botdo “Procurar” o sistema exibira uma tela onde € possivel localizar a Nota
Fiscal desejada através das opcdes disponibilizadas no filtro.

Procurar I
Céd. Filial: |0018129 - NFE =
Chave de Acesso: |
Série: I_
N® Nota Fiscal-|

Data Emiss3o: |04/02/2009 % a |04s02/2009 JEd

|~ Somente NF's impressas.
rs te NF's Iad,

X Limpa Filtrol ’!,_3' Procurar | X Cancela I

A

Figura 88 — Tela Procurar

89



sistemas corporativos 3 CITLPYQSHHH|

Caso haja mais de uma Nota Fiscal que se encaixe nas opgdes definidas no filtro, abrira uma
lista de Notas Fiscals; caso haja apenas uma, carregara os dados na tela de Visualizagdo; caso
ndo encontre nenhumea, exibira a seguinte mensagem de aviso.

Langamento n3o encontrado. !!!

Mega2000 - ERP

Figura 89 — Mensagem de Aviso

Procurar |Co'digo da Filial L”que Inicie com ;] | I l @‘ ﬁ Procurar
Sequencial | Codigo da Filial| Série de Documento| Numero do D to| Data de Emissio di +
| | 15| 04/02/2009 B
43886 18123 900 16 04/02/2003 =
43883 18123 1 881 04/02/2009
43885 18123 1 882 04/02/2003
43887 18129 1 883 04/02/2009
43888 18129 1 884 04/02/2003
43889 18129 1 885 04/02/2003
<[ »
I ‘ & Editar £ Aualizar |  Selecionar X Cancela ‘
MEGA | 4

Figura 90 — Tela com Lista de Notas Fiscais

Para carregar os dados da Tela de Visualizacado, basta dar um duplo clique sobre a mesma, ou
clicar no boté&o “Selecionar”.

& Também € possivel acessar os dados da Nota Fiscal na Tela de Visualizagdo através de um

duplo cligue no registro desejo na tela de Consultas e A¢gdes da NF-e na pasta ‘NF-e".
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DANFE

A Tela de Impressdo do DANFE pode ser acessada atraveés do botdo Imprimir DANFE, presente
no modulo da NF-e, ou através do menu Movimentagdes, Imprimir DANFE. Para que a rotina
de impressdo seja executada corretamente deve-se configurar o formato do DANFE na Tela
de Configuracédo de Parametros da NF-e, conforme explicado no topico Cadastros de
Parémetros / Pasta DANFE, onde ¢é possivel configurar também outras opcdes na rotina de
Impressao.

Arraste a coluna aqui para agrupar os dados.

G ~— —— T — ——— <
Imprimir DANFE [MEGA SISTEMAS - Mar/2011] =N
Impressao de DANFE
Filtros I
Série: | g =T |
N2 Documento.: | a l— . :
Data de Emissdo: ) a ) B Limpa Filtro |
Chave de Acesso: | ¢J Impress3o Automética | vl
Agente: | Bl
NF-e:
" Todas (¢ Autorizadas (" Canceladas | v Somente NFe's ndo impressas.

Seleciona [ || Nomero [« Série  [+]| Emissdo [+]| Chave de Acesso [+]|agente [+ Valor Total [+
g 5(03/08/2010 Rl 52100801657436000110550050000000210000001322 947 R$ 1000
| 23 5 03/08/2010 52100801657436000110550050000000230000001343 947 R$ 100,0C
] 38 5 13/08/2010 52100801657436000110550050000000380000001524 947 R$ 20,0C
| 60 5 20/08/2010 52100801657436000110550050000000600000001797 947 R$ 20,0C
| 67 5 26/08/2010 35100845468675000106550050000000670000001874 947 R$ 20,8C
] 68 5 26/08/2010 35100845468675000106550050000000680000001901 947 R$10.4C
| 63 5 26/08/2010 35100845468675000106550050000000690000001925 947 R$ 20,80
| 70 5 26/08/2010 35100845468675000106550050000000700000001934 947 R$ 20,80
| 71 5 26/08/2010 35100845468675000106550050000000710000001940 947 R$ 15,60
| 78 5 30/08/2010 35100845468675000106550050000000781000002015 947 R$ 20,80
] 79 5 30/08/2010 35100845468675000106550050000000791000002020 947 R$ 31.2C ;]
< | (0 J >
) Visualizar l &) Imprimir I  Marcar todos l X Desmarcar todos ‘ @ Fechar l
_] Marcado para impressdo _I Sucesso ha impressdo . Falha na impressao

4

Figura 91 — Tela de Impressdo DANFE

Filtro

E possivel executar o filtro por série, nimero do documento, periodo da data de emiss&o,
chave de acesso e agente destinatario da nota fiscal eletronica.

Tambem ¢é possivel filtrar por situacdo da nota fiscal eletronica, exibindo “Todas’, independente
da situacgao, e somente as "Autorizadas” ou “Canceladas”.

Outra opgéo de filtragem € exibir somente as notas fiscais eletrénicas em que o DANFE ainda
n&o tenha sido impresso.

Visualizar Impresséo

Por meio do botéo “Visualizar’, € possivel visualizar a impresséo dos DANFES. Ao selecionar as
NFEs e clicar no botdo "Visualizar” serd exibida a visualizagdo de impressdo (uma visualizagao
por nota fiscal), mas somente apods fechar a tela de visualizacdo e responder sim ao didlogo
"Deseja imprimir a nota visualizada?’, que o usuario podera realizar a impressdo da nota fiscal
visualizada.
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Apos a impressdo ou apos responder Ndo ao didlogo "Deseja imprimir a nota visualizada?”,
sera exibida a visualizacéo de impresséo da proxima nota fiscal selecionada.

Impresséo Automatica

Através do botao ‘Impresséo Automatica” € possivel configurar e ativar o processo de
impressdo automatica do DANFE e Formatos Vinculados, caso esteja configurado.

A rotina verifica a existéncia de notas fiscais eletronicas a serem impressas e executar a
Impressdo automaticamente, obedecendo ao periodo e a ativagdo configurada pelo usuario.
Se a tela for fechada a rotina de impressdo sera desativada.

Ao clicar sobre na seta existente ao lado do botdo € possivel escolher o periodo em que rotina
Ira executar a impressao.

O Impressdo Automatica F

© s (seg)
10
15
20
30
45
60

Configurar...

Figura 92 — Op¢des de periodo

Ao clicar na opgao Configurar também € possivel digitar um periodo diferente especifico.

Digite o tempo desejado M

Em segundos...
[120

0K I Cancel

Figura 93 — Configuragao de periodo especifico

Configuracdo de Impressdo

Ao ser solicitada a impressao, sera apresentada a tela de "Definir Impressora’, apresentando o
formato e impressora configurados em Configuracdo / Pardmetros / NF-e / Pasta DANFE. No
campo de impressora podera ser selecionada outra impressora e no campo de numero de
copias podera ser informado o numero de copias impressas para cada DANFE.

& ATENCAO: A opcio do Numero de Copias esta disponivel apenas na versio 4.0.
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Definir Impressora [MEGA SISTEMAS - Jan/2011] LBl SR
Imprimir Documento_l
(| Formeto (e T
\ Impressora -Midosof»t-i(ﬁs-E)ommeﬁfWﬁﬁer EJ
Nimero de Cdpias 1
Confirma a (re)impress3o? o sim 3¢ nzo

Figura 94 - Configuracdo de impresséo

Minimizag¢do da Tela

Ao minimizar a tela a mesma ficara oculta, aparecendo em forma de icone no canto inferior
direito da tela, ao lado do relogio do Windows. Com isso ao ativar a rotina de impresséo
automatica o usuario podera continuar trabalhando sem que a tela ocupe espago na sua area
de trabalho.

Restaurar

Cancelar

Fechar
<& 1414

Figura 95 — Icone de minimizacdo da tela de Impressdo do DANFE

Filtro por Usuario

Para que esse filtro seja valido para a tela é necessario em Configuracdo / Pardmetros / NF-e /
Pasta DANFE marcar a opgéo "Filtro da Impresséo por Usuario”.

Dessa forma, ao fazer a filtragem das notas fiscais eletrénicas o sistema verificara se o usuario
tem permissdo para utilizar o Tipo de Documento vinculado a nota fiscal em Cadastros / Tipo
de Documento / Pasta Usuarios.

Impressdo de Formatos Vinculados

Para que esse filtro seja a impressdo dos Formatos Vinculados ao Tipo de Documento seja
feita & necessario em Configuracédo / Parametros / NF-e / Pasta DANFE marcar a opgéo
‘Imprimir Formatos do Tipo de Documento da Nota Fiscal’ e em Cadastros / Tipo de
Documento / Pasta Formatos definir a classificacédo do Formato como "Impresso NF-e".

Dessa forma, os Formatos serdo impressos no momento de impressdo do DANFE.

& ATENCAOQ: Pela rotina de impresséo automatica do DANFE o sisterna imprimira apenas

os formatos vinculados que estiverem configurados com o Tipo de Impressdo como
"Automatico’. Pela rotina de impressdo manual do DANFE se imprimira todos os formatos
vinculados, exceto os configurados com Tipo de Impressao como "Néo Imprime”.
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Apresentacdo dos Erros

Quando ocorrer algum erro na impressdo do DANFE, ou de qualguer outro Formato vinculado,
de uma nota fiscal eletronica o sisterma N&o parara a rotina, nem exibira qualquer tela de aviso,
mas a excegdo ocorrida sera apresentada logo abaixo do registro referente a nota fiscal
eletrénica na grade de informagdes. Esse procedimento fol adotado para impedir que ao ativar

a rotina de impressdo automatica a mesma fosse parada, contrariando a expectativa do
usuario.

Em caso de erro o registro receberéa a cor vermelha, em caso de acerto a cor verde, e as notas

selecionadas serédo marcadas com a cor amarela, conforme legenda acrescentada na parte
inferior da tela.
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Salvar arquivo XML da NF-e, especifico para
destinatario

Conceito

O Arquivo XML para destinatario € um arquivo especifico, onde cada arquivo corresponde a
somente uma unica NF-e. Este arquivo sera construido e salvo no banco de dados no
momento em que o retormo da consulta do LOTE for processado e somente para as notas que
retornarem o status de autorizagdo de uso ou pedido de cancelamento homologado.

O XML de autorizagao de uso da NF-e especifico para Destinatario ¢ constituido de todas as
TAGs referentes a NF-e que foi enviada a SEFAZ através do XML do Lote, concatenado com o
Status da NF-g, retornado pela SEFAZ.

O XML de pedido de cancelamento (cancelamento homologado) de uso da NF-e especifico
para Destinatario ¢ constituido de todas as TAGs referentes ao pedido de cancelamento da
NF-e que foi enviada a SEFAZ através do XML do envio de cancelamento, concatenado com a
autorizagdo do cancelamento da NF-e, retornado pela SEFAZ.

O XML de envio da Carta de Correcédo deve ser enviado ao destinatario da NF-e assim como o
XML de Autorizagdo de Uso, onde 0 mesmo € composto pelo XML contendo o texto de
correcao e o retorno indicando que o registro e o vinculo com a NF-e foram realizados.
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Processo para geracdo do Arquivo XML .

Pré-Requisitos:
Efetuar as configuragdes descritas no topico

Atencédo: O Exemplo néo traz dados reais com relacdo aos campos, servindo apenas como
exemplo, seu conteudo n&o indica que o nome do arquivo ou diretdrio sera exatamente
apresentado.

Descri¢cdo do Processo

e Tela para Visualizar e Salvar XML:
Cadastros | Movimentacées | Utilidades Relatérios  Ajuda
e Acdes NF-e Lﬁ IZ jig
«ﬁi.m Detalhe NF-e
Orgs. Ativi Imprimir DANFE [f Rt ey dercd
Salvar XML NF-e

Figura 96 — Menu Movimentacao

A tela pode ser acessada pelo Menu "Movimentagdes => Salvar XML NF-e" ou pelo Botéo
“Salvar XML NF-e", no modulo da NF-e.

,
I Salvar XML NF-e [NFE TESTE EMISSOR MEGA - Out/2012] EERT
Salvar XML NF-e
Filtros |
Série: I "73 Eiltrar
ME Documento.: I a I = :
Data de Emiss3o [To/10/2012 %) a 1ezmz W P Wiz flse

Chave de Acesso |

Agente:; | = |
NF-e:
" Todas & Autonizadas " Canceladaz ‘ I B de Efonzacho nao sahos

Amaste & coluha aqui para agrupar os dados.

Seleciona [+ || Mamero  [+]| Série [ *]| Chave de Acesso

[+]|Agente  [+]| Mome do Agente

=

Emiszdo
o 2

[ | 2296 810/2012 n 351210546521 770001 0055003000 1000460736 11067 | &gente Desl
[ 2297 3 1810/2m2 351210546521 770001 00550030000022971 000460741 11067 Agente Destinatario b
O 2298 31810/2m2 351210546521770001 00550030000022381 000460757 11067 Agente Destinatario b

<] | 2l
Salvar / Visualizar ML:
v Autorizagia [ Cancelamento [ Carta de Corecdo
& Salvar XML | @ Wisualizar =ML | f Marcar todos | X Desmarcar todoz E}’ Eechar |
_I M arcado para gerar shdL _I Suceszo na geragao do <L . Falha na geragao do kL
A

Figura 97 — Tela para Visualizar e Salvar XML da NF-e
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Essa tela ¢ semelhante a tela de Impressdo NF, contendo a mesma disposi¢ao dos objetos,
acrescentando somente a escolha de Todas, Autorizadas ou Canceladas referente a NF-e e o
tipo de XML a ser salvo, de Autorizacdo ou de Cancelamento.

Assim como para tela de Impressao, ha um controle dos documentos ja impressos, visualizado
através do Flag "Somente notas néo impressas’, na tela de Salvar XML também ha um controle
dos Arquivos XML ja salvos, visualizado atraves do Flag "'Somente XML's ndo salvos”.

O Arquivo XML ¢ salvo fisicamente (com a extensédo *XML) no caminho definido na tela de
Configuracéo da NF-e. (Configurages => Parametros => NF-e (Aba Salvar XML))

As opcdes de Salvar / Visualizar XML tem como objetivo identificar os XML's a serem salvos,
com a nota fiscal eletrénica ja cancelada, as opcdes de salvar tanto o XML de Autorizacao
como o de Cancelamento poderdo ser usadas ficando a critério do cliente qual XML ele
necessitar salvar.

Filtro por Usuéario

Para que esse filtro seja valido para a tela é necessario em Configuracdo / Pardmetros / NF-e /
Pasta DANFE marcar a opgao "Filtro da Impressao por Usuario”.

Dessa forma, ao fazer a filtragem das notas fiscais eletrénicas o sistema verificara se o usuario
tem permissé&o para utilizar o Tipo de Documento vinculado a nota fiscal em Cadastros / Tipo
de Documento / Pasta Usuarios.

Apresentacdo dos Erros

Quando ocorrer algum erro na rotina para Visualizar ou Salvar o XML de uma nota fiscal
eletrénica o sisterma néo parara a rotina, nem exibira qualquer tela de aviso, mas a excegao
ocorrida sera apresentada logo abaixo do registro referente a nota fiscal eletrénica na grade de
Informacgdes.

Em caso de erro o registro recebera a cor vermelha, em caso de acerto a cor verde, e as notas
selecionadas ser&o marcadas com a cor amarela, conforme legenda acrescentada na parte
Inferior da tela.
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Validar Configuracoes

A Tela de Validagdo de Configuragcdes da NF-e, fol criada com o intuito de facilitar a

dentificacéo de possiveis erros que impegam o processo da NF-e de funcionar corretamente.

As informacdes apresentadas nessa tela servirdo como orientagdes

a serem seguidas caso O

cliente n&o consiga efetuar todo o processo da NF-e, mostrando o local onde a configuragdo

né&o se encontra adequada.

Tela para Visualizar e Salvar XML:

- Cadastros Movimentagé‘»esjUtilidadesl Relatérios  Ajuda
e T Validar Confi
i ﬁm HF-e — 9~ @ - 3
SR Verificar Conexdo
3 Agdes = T wavaree  Validar Verificar
Orgs. Ativas | NF.e NF-e DANFE NFe  Config  Conexdo

Figura 98 — Menu Validar Config

A tela encontra-se acessivel através do Menu “Utilidades => Validar Config” ou pelo Botdo

“Validar Config”, no modulo da NF-e.

Tela Validar Config:
Validar Configuragdes
Validag3o |
~ Filtro:
Filial / Comunicador SEFAZ: | Comunicador SEFAZ ~|
Status: v Cometo |V Emado [V Aviso
Araste & coluna aqui para agrupar os dados.
Sequencial | v || Status  [v]| Organizago v Filial [+ ]| Nome [+]| Fungdo
1 Aviso 1] 0 Comunicador SEFAZ Server do Comunicador SEFAZ
2 Aviso 1] 0 Comunicador SEFAZ Server do Comunicador SEFAZ
< | »
4 Validar
_] Correto . Erado _] Aviso / Verificar Dados

I G‘Eechat H

Y

Figura 99 — Nova Tela para Visualizar e Salvar XML da NF-e
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Na tela ha a opgéo filtrar por Filial / Comunicador SEFAZ, permitindo que seja visualizada a
configuragdo de cada Filial, ou ainda a configuracdo do Comunicador SEFAZ. Também ha a
opcgao de filtrar pelos Status de “Correto”, "Errado” e "Aviso”.

A Configuracéo pode apresentar os Status abaixo:

Correto: Indica todas as configuracdes que se apresentam corretas para que O
processo da NF-e seja executado com sucesso.

Errado: Indica todas as configuragdes que se apresentam erradas, impedindo que o
processo da NF-e seja executado com sucesso.

Aviso: Indica todas as configuragdes que séo peculiares ao cliente, ndo sendo possivel
ao sistema afirmar se a configuragdo encontra-se correta ou errada ao cliente. Essas
configuragdes sevem ser revistas uma a uma pelo cliente para garantir que © processo
da NF-e seja executado corretamente.

A Grade de Informagdes apresenta as colunas abaixo:

Sequencial: A sequéncia em gue a configuracgado foi verificada.
Status: Status da configuracao verificada.

Organizagao: Codigo da Organizagdo verificada, caso o sistema selecionado seja o
Comunicador SEFAZ o codigo exibido serda 0 (zero), pois as configuracdes do
Comunicador SEFAZ independem da Organizagao.

Filial: Codigo da Filial verificada, caso o sistema selecionado seja o Comunicador
SEFAZ o cdédigo exibido sera O (zero), pois as configuragdes do Comunicador SEFAZ
independem da Filial.

Nome: Nome Fantasia do Agente Filial, caso o sistema selecionado seja o
Comunicador SEFAZ a descrigdo vira como “Comunicador SEFAZ".

Func¢do: Tela ou Fungdo onde se encontra a configuragéo.

Subfuncgdo: Aba ou especificagdo precisa do local onde se encontra a configuragdo
dentro da fun¢éo indicada.

Descricdo: Orientacéo sobre a configuragao.
Data: Data e hora em que a verificagdo fol executada.

Ao clicar sobre o botao validar o sistema ira refazer a verificacdo das configuragdes
necessarias para a NF-e, no término do processo serd exibida a mensagem ‘Processo de
Validagcéo concluido com sucesso!” e a grade de informagdes sera atualizada. O sistema n&o
mantera historico sobre as configuracdes anteriores, somente sera mantida a ultima
verificacao executada.
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Procedimento Contingéncia NF-e

Operacéo com o SCAN

A. Apés a ocorréncia da falha

1 . Detectar a falha

Explicacéo:

Ao perceber que as Notas Fiscais Eletronicas ndo estdo recebendo retorno da SEFAZ dos
Estados, o usuario devera fazer uma consulta de Status do Servigo NORMAL na tela de Ag¢des
da NF-e para verificar se o Servico NORMAL encontra-se ativo (campo cStat = 107).

Editar  Exibir

Filtro || Visualizacao

Consulta Status do Servigo l

Envio/Consulta Lote
Arraste a coluna aqui para agrupar os dados.

Sequencial ||| Ambiente [+]| Tipo Emissdo [+]| Status
56457 | Homologagao Contingéncia SCAN Servigo em Operagéo
56456 Homologagdo Servigo em Dperagdo

Cancelamento NF-e

Inutilizagdo Numeragao

Consulta NF-e

Consulta Status do Servigo

2
< I ] b
__] Pendente . Rejeigdo / Ermo . Desprezado _] Aprovado . Blogueado
@ Linhas: I'"JU S Aplicar [~ Trazer todas as Linhas
D)~ i | e
@ Visualizar~ @ G_% i ) \ _ l}_ D‘[ 'V G
Agdo log FErimeio Anterior  Progimo  Ultima Atualizar  Fechar
MEGA , .’ Consultar Status do Servico (NORMAL) ra Nota - (F9) Oculta o
p’ Consultar Status do Servico (SCAN)

Figura 100 — Tela de A¢des da NF-e (Consulta Status do Servigo)

2 - Caso o Servico NORMAL né&o se encontre ativo, consultar o Status do Servico SCAN

Explicacao:
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Se a resposta retornada for positiva (campo cStat = 107), ou seja, o SCAN se encontra ativo

para autorizacdo de NF-e para aquela SEFAZ-Origem, neste caso, prosseguir conforme
descrito a seguir.

3 = Decisdo de Mudar de Tipo de Emissdo para SCAN.

Explicacao:

A opcédo de Entrar ou ndo em Contingéncia SCAN ¢ do Contribuinte, por isso, O sistema ndo
tomara nenhuma ac&o automatica, sem que haja intervencdo humana.
Caso o usudrio opte por entrar em contingéncia serd necessario acessar a Tela Global /

Configuracao / Parametros / NF-e na Aba Geral para mudar o Tipo de Emissdo, conforme
mostra imagem a seguir:

Geral |Vers3o do Layout | We

— ¥ GeraNota Fiscal Eletrénica

Ambiente: |Homologago -
Tipo de Emiss&o: | Contingéncia SCAN '~ | Antigo: 1-Nomal
Certificado Digital: Contingéncia FS IRPORATIVOS LTDA, OU=[EM BRANCO), OU=[EM BRANCO), OU=(t [
9 .. |Contingéncia FS-DA T
Tentativas Comunicag3o: Contingéncia SCAN 10 - Maximo: 999)
Normal

Controle de Gerag&o:
" Automético

¢ Manual => Notas por Lote: ] 10 EI [Minimo:1 - Mazimo: 50)

' 0K | X Qancelal
V2

MEGA Gera Nota Fiscal Eletronica

Figura 101 — Parametros da NF-e / Geral

Ha 4 (quatro) tipos de emissdo disponibilizados pela Mega, para Operacdao SCAN deve ser
selecionado a opg¢édo Contingéncia SCAN.

Toda vez que o usuario mudar o Ambiente ou o Tipo de Emissdo o sistema exigira uma

Justificativa. Essa justificativa sera gravada em um Log de seguranga, juntamente com a data e
a hora da alteracéo.
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Boral _—-——-_Ll

— V¥ Gera Nota Fiscal Eletrénica

Ambiente: |Homologago - ‘ Mudando para Tipo de Emiss3o SCAN por indisponibilidade do ambiente da SEFAZ-Origen| -
Tipo de Emiss&o: Il:onlingéncia SCaN ~ I
Certificado Digital: |CN=MEGA SISTEMAS CORPY

Tentativas Comunicagdo: | 10 ﬁl (Minimo:10 - §

Controle de Gerago:
© Automético

& Manual => Notas por Lote: [ 10 @] (Mi

MEGA Gera Nota Fiscal Eletronica

-

 Confimar I X Cancelar |

Figura 102 — Parametros da NF-e (Justificativa)

Durante a alteracdo de Ambiente ou Tipo de Emissdo ndo € possivel visualizar o Log, porém

a confirmacdo da alteragdo, se retornar a Tela de Parametros da NF-e € possivel visualizar o
Log através da Aba “Controle de Tipo de Emissé&o”.

1 01/04/2008 10:02:33 01 /04,2008 10: 28.28 Homologagdo Normal
Configuragdo Inicial.
«| | 2|
VoK | X Qancelal
’MEGA ‘Gera Nota Fiscal Eletronica /

Figura 103 — Parametros da NF-e / Controle de Tipo de Emissao

Ao optar por entrar em contingéncia no modo de Operacdo SCAN, o sistema bloqueara as NF-
e Pendentes de Retorno na SEFAZ-Origem.

As NF-e Blogueadas poderdo ser duplicadas para o ambiente atual, atraves do acesso a Tela de
Acdes da NF-g, na opcao "‘NF a Duplicar”.
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Editar  Exibir
Filtro II Visualizac3o
NF-e |

Arraste a coluna aqui para agrupar os dados,
Gerar [v|| Sequencial [ v Série ||| Nota Fiscal © [+ || Agente [+]| Data de Emissdo |+ || Servigo [+ Status
: [3* visualizar Dados da NF-e

& Justificativa do Cancelamento

@ Consultar NF-e

@j Duplicar NF para Ambiente de Emiss3o Atual

< m ] »

Todos I Processamento | Autorizada l Erro Infra | Rejeitada | Bloguead | Desp d.
Nota(s) sem Lote | Denegada [ Inutilizada | Inut. Pendent: | C lad. | Canc. Pendente ” NF a Duplicar
I | Pendente 1 Rejeigio / Emo ¥ Desprezado | Apiovade ¥ Blogueado
Linhas: W Y Aplicar [ Trazer todas as Linhas
[ B ® o o
@ isakear Mr:g::sr DeTs‘;Zi'sc = g& ?}g _F_‘riinNeim Agzrior Pgé%:imo Uii'r]ng Agt:;;zar Eeia[

MEGA | |(FS) Atualizar - (FT) Status - (F8) Ir para Servigo 4

Figura 104 — Tela de A¢Ses da NF-e (NF a Duplicar)

A duplicacdo de NF tem o objetivo de evitar que o usuario tenha que digita-las novamente.

Ao disparar a duplicagdo de uma NF o moédulo da NF-e se comunicara com o sistema de
origem, indicando que a NF deve ter ser langada novamente no sistema com os dados
idénticos, alterando apenas o Numero, a Data de Emisséo, e a Situagdo da NF.

Ao duplicar uma NF-e o sistema a marcara para execucao automatica de posteriores Acdes
apos a recuperacdo do servico, conforme disposto no Ajuste SINIEF 07/2005, que diz:

a) Cancelar as NF-e Pendentes de Retorno que tenham sido autorizadas pela SEFAZ-
Origem, mas que tiveram as operacdes comerciais correspondentes registradas em

NF-e emitidas em contingéncia.
b) Inutilizar a numeracéo das NF-e Pendentes de Retorno que ndo foram autorizadas

ou denegadas.

4. Implica¢cées da mudancga de Tipo de Emisséo para SCAN

a) Passar a gerar NF-e nas séries reservadas (900 a 999) e com o campo tpEmis

com valor “3”, que significa "Contingéncia com o SCAN".

Explicacéo:

O tpEmis foi definido no passo anterior quando definimos o tipo de Emissdo, porém
como as Notas Pendentes de Retorno na SEFAZ-Origem foram bloqueadas, ndo
podendo ser utilizadas pelo fato de n&o haver garantia se tais Notas foram Autorizadas

Eletronicamente.
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Dessa forma, para poder utilizad-las sera necessario utilizar do artificio da "Duplicagdo
de NF".

Todas as Notas duplicadas para envio ao Ambiente SCAN utilizardo a faixa de série
reservada a Contingéncia SCAN. E de forma continua as proximas Notas Fiscais
lancadas também utilizardo tal série, até que a SEFAZ-Origem restabeleca sua
conectividade.

ATENCAO: Como a série mudou, a numeracio recomecara do 1 até 999.999.999,
devendo ser utilizara primeiramente a série 900 e assim por diante, conforme a
necessidade apresentada.

Para maior praticidade ao usuario, ao abrir a tela de langamento de Notas Fiscais no
Modulo do Distribuicdo no Mega, o sisterma identificara automaticamente que a NF-e
se encontra em Processo de Contingéncia SCAN, e preenchera a série.

Tabela Editar Exibir
Nota Fiscal N*Documento: [ 4 Procua |
Filial: |0018129 - NFE =
Tipo Doc.: [208° -] NFe - Nota Fiscal de Venda Ordem Céd. Ag3o: |670 =] Nota Fiscal de Venda
Geral : o " .

N2 Nota Fiscal: Série/TD.Fiscal: Tipo Doc. Fiscal:

Situagdo da Nota Fiscal:

1 [9008 . ][Contingéncia [Nota Fiscal Fatura Eletronica N&o Impressa

Data Emiss3o: Data Saida: CFOP's:

1a/02/2008 % [13/02/2009 3 | [
IC Jente) | } ’ | Qi. Dados do Cliente
IHeplesentante: =l IE quipe: =0 1= Representantes
Selo Fiscal: C.Custo Padrdo: Projeto Padrao:
| |72 =] Transesteificagdo - Iraquara [45 -] Geeral Indistria lraquara - BA,
Exemplo de NFe em Contingéncia 4 Inseri
= Apagar
} _|Nota Fiscal 3 —
£
= Obs. Padrdo

= g |
T\:i}' Pedido de Compra | Nota Complementar | > Total Documento

g2 D & £ $$ H € © & v x

Doc.Original - Novo Doc.  Cancelar Doc. |nutiizar Doc. Financeiro  Imobilizado Fiscal ~ Contabilidade Imprimir NF 0K LCancela

MEGA

! Y.

Figura 105 — Lancamento de NF em Contingéncia SCAN

Caso o usuario tente trocar a série e grava-la o sistema farda uma validagdo, ndo
permitindo que uma Série Normal seja utilizada em Ambiente de Contingéncia SCAN
e vice-versa. Exibindo uma mensagem similar a gue se encontra a sequir:

“Processo NF-e em Contingéncia! A série a ser utilizada deve estar entre 900 e
999"

Caso o Sistema ndo encontre uma série de Contingéncia cadastrada ou valida, ele
acusara ao iniciar o langamento e/ou ao tentar gravar a Nota Fiscal. Exibindo uma
mensagem similar a gue se encontra a seguir:
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“Processo NF-e em Contingéncia! O sisterma ndo encontrou uma Série de
Contingéncia valida, série entre 900 e 999"

Para utilizar a série de Contingéncia sera necessario cadastra-la no Modulo de
Tributos (em cadastro — série/subsérie, conforme imagem a seguir:

o=t BB 0
_ Configuragdo I
TOF. JNFFE <]  Filat g-nfe i Inseic
I Digita documento final N2 inicial: 000001 E 39 Dt Validade: |U1 A01/2009 ¥ *% Apagar
Tipo doc.fiscal| Digita doc.final] Organizag3o [Neiricial _|N2final [t Validade
_|NFFE 'N3o | NFE 000001 993993993 01/01/2009 ‘
Ml ﬂl klbﬂ” ’ *gravarl « OK IXQancelal
MEGA !lnforme o N%inicial p/ este tipo/série de documento Y
Figura 106 — Série/subsérie / Configuracdo
e [imal
Geral | Confoasa |
Elfujlng ISUU
Descrigdo: [Contingéncia
Série Sinteara | Subsérie Sinteara |
MI q | b IM” ’ *E_ravarl « OK IX_C_ancelal
MEGA !lnforme uma descrigdo p/série/subsérie 4

Figura 107 — Série/subsérie / Geral

b) Alterar os enderecos de chamada dos WebServices para os enderecos do SCAN.

As operacdes (autorizagdo, cancelamento e inutilizacdo) com NF-e das demais
séries (001- 899) ndo serdo executadas atraveés do SCAN.

Explicacio:

ApOs a decisdo do usuario de mudar para Tipo de Emissdo de Contingéncia SCAN, o
sistema redirecionara de modo automatico para as URL's de WebService definidas.
Sendo de responsabilidade do usuario garantir que os enderecos estejam preenchidos,
conforme tabela pré-estabelecida.
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VSl Veissa da Layaut] Web Services —____l_l
Emissa Normal & Farmuliia 86 Segurangal Emiss3o Contingéncia SCAN |
Ambiente de Produgdo _

WebService UF:

Recepgao: ]hltps:/.f’www.scan.fazenda.gov.brfoeFiecepcao2/NfeHecepcaoZ.asrnx
Retorno: |hltps:/f‘www.scan.fazenda.gov.bn"NfeRetRecepcaoZ!NfeHetHecepcaoZ.asmx
Status de Servigo: | hittps:/Awww. scan.fazenda. gov. br/NFeStatusServico2/NFeStatusServico2. asms
Cancelamento: https: / Awww. scan.fazenda. gov. br/NfeCancelamento2/NfeCancelamento2. asmx
Inutilizag3o: https:/ Awww. scan.fazenda. gov. br/Nfelnutilizacao2/Nfelnutilizacao2. asmx
Consulta NF-e: |https: /4w, scan. fazenda. gov. br/NfeConsulta2/NfeConsulta2. asms

Consulta Cadastro: |

¢ 0K | X Qancelal

MEGA |Gera Nota Fiscal Eletronica

V2

Figura 108 - Parametros da NF-e / WebServices / Emissédo em Contingéncia

5 - Prosseguir com suas operacdes, transmitindo NF-e para o SCAN

Explicacéo:

ApOs feltas todas as configuragdes descritas anteriormente, a transmissdo de NF-e prosseguira

normalmente.

6. Monitorar o status operacional do SCAN (acdo descrita no passo 2), para detectar o

momento em que a SEFAZ-Origem retorna a operagcdo normal

Explicacéo:

Nesse momento o sistema ainda ndo se encontra preparado para monitorar 0 Ambiente
SEFAZ de forma automatica, sendo necessario que esse monitoramento parta do usuario,

conforme o procedimento explicado no passo 2.

106




B. Apés a recuperacao da falha

1 - Alterar o modo de operacéo da sua aplicacdo para ‘Normal’, voltando a operar com a

SEFAZ-Origem

Explicacéo:

Nessa etapa, cabera novamente ao usuario Acessar a Tela Global / Configuracdo / Parametros
/ NF-e, e na Aba Geral, voltar o Tipo de Emisséo para Normal, fazendo com que o sistema
retome sua rotina considerada normal.

Ao voltar o Tipo de Emissdo, o sistema passaréa a utilizar novamente a série normal,
configurada no Tipo de Documento, no Modulo de Distribuigéo.

No entanto, o sistema néo alterara qualquer Nota Fiscal lancada com Série de Contingéncia
gue nao tenha sido transmitida. Sendo assim, as Notas Fiscais langadas com Série de
Contingéncia SCAN, que ndo possam mais ser transmitidas, devido a Inativa do Ambiente
SCAN pela SEFAZ dos Estados, deveréo ser, duplicadas pela Tela de agdes da NF-e,
possibilitando que as mesmas sejam utilizadas no ambiente Normal, e marcadas para agdes de
Cancelamento ou Inutilizagdo apos consulta automatica da situacdo da NF-e ao Ambiente
SCAN.

2 - Verificar junto & SEFAZ-Origem a situagdo das NF-e Pendentes de Retorno

Explicacéo:

Ao optar por entrar em contingéncia no modo de Operacdo SCAN, o sistema blogueou as NF-
e Pendentes de Retorno na SEFAZ-Origem. E as NF-e duplicadas pelo usuarios foram
marcadas para posteriores A¢des apos a recuperacdo do servigo. Dessa forma o maodulo da
NF-e podera executar de forma automatica as agdes exigidas, conforme disposto no Ajuste
SINIEF 07/2005.

3 - Prosseguir com suas operagdes

Explicacédo:
ApOs todos 0s passos descritos o sistema estara pronto para prosseguir de forma normal, néo

dependendo de mais nenhuma configuragdo por interméedio do Uusuario para que isso
acontega.
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EmissGo de DANFE em Contingéncia, impresso em
formuldrio de seguranca

A. Apés a ocorréncia da falha

1 . Detectar a falha

Explicacéo:

Ao perceber que as Notas Fiscais Eletronicas ndo estdo recebendo retorno da SEFAZ dos
Estados, o usuario devera fazer uma consulta de Status do Servigo NORMAL na tela de Agdes
da NF-e para verificar se o Servico NORMAL encontra-se ativo (campo cStat = 107).
Editar  Exibir

Filtro ” Visualizagao

Consulta Status do Servigo I

Envio/Consulta Lote
Arraste a coluna aqui para agrupar os dados.

Sequencial v Ambiente [+ Tipo Emiss3o [+ Status

Cancelamento NF-e o e =
57| Homologagao Contingéncia o em Operagdo

56456 Homologagdo Normal Servigo em Operagdo

Inutilizagdo Numeragao

Consulta NF-e

Consulta Status do Servigo

2
<[ m | 3
| Pendente 1 Reieigo / Eno W Desprezado | Apovade I Blogueado
@ Linhas: I1 00 S Aplicar [ Trazer todas as Linhas
N N Fe'l
@ Visualizar™ @ Q " ) 4 P " 7 &
Agdo Log  Frimeio  Anterior  Frégimo  Ulimo  Afualizar - Fechar
MEGA ‘ .’ Consultar Status do Servico (NORMAL) ra Nota - (F9) Oculta 4
.’ Consultar Status do Servigo (SCAN)

Figura 109 — Tela de A¢des da NF-e (Consulta Status do Servico)

2 - Decisdo de Mudar de Tipo de Emissdo para Formulario de Segurancga (FS / FS-DA)

Explicacéo:

A opcgéo de Entrar ou ndo em Contingéncia utilizando Formulario de Seguranga (FS ou FS-DA)
¢ do Contribuinte, por isso, 0 sistema nao tomara nenhuma acdo automatica, sem que haja
intervengéo humana.

Caso o usuario opte por entrar em contingéncia sera necessario acessar a Tela Global /
Configuracao / Pardmetros / NF-e na Aba Geral para mudar o Tipo de Emissdo, conforme
mostra imagem a seguir:
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— ¥ Gera Nota Fiscal Eletrénica

Goral |Versgo do Layout | Web Services | DANFE | Salvar XML | Monitoramento de Servigo | 1111/ <+ ||

Ambiente: |Homologacdo

Tipo de Emiss3o: Antigo: 1 - Normal

Certificado Digital: Contingéncia FS

=l

Tentativas Comunicagdo:

Normal

el RPORATIVOS LTDA, OU=(EM BRANCO), OU=(EM BRANCO), OU=(t ||
Contingéncia FS-DA R
Contingéncia SCAN 10 - Mérimo: 333]

Controle de Gerag&o:

" Automético

¢ Manual => Notas por Lote:| 10 EI [Minimo:1 - Maximo: 50)

q/ 0K x Cancela

MEGA Gera Nota Fiscal Eletronica

V2

Figura 110 — Parametros da NF-e / Geral

Ha 4 (quatro) tipos de emissdo disponibilizados pela Mega, para Operacdo de Formulario de
Seguranca deve ser selecionado a opgao Contingéncia FS ou Contingéncia FS-DA.

Toda vez que o usuéario mudar o Ambiente ou o Tipo de Emissdo o sistema exigira uma
Justificativa. Essa justificativa serd gravada em um Log de seguranga, juntamente com a data e

a hora da alteragdo.

I [NFE (SAO PAULO - SP) - Set/2010]

[=E]=]

otal __—_m__l_

— ¥ Gera Nota Fiscal Eletrénica

Tentativas Comunicagdo: | 10 ﬁl [Minimo:10 - N

Controle de Gerag3o:
 Automético

& Manual => Notas por Lote:| 10 ﬁl [Mi

MEGA {Gera Nota Fiscal Eletrénica

[NFE (SAO PAULO - SP) - Set/2010] E‘
Ambiente: |Homo!oga930 ;l Mudando para Tipo de Emissdo Contingéncia FS (Off-line) por falha no ambiente da SEFAZ-Origem  «
Tipo de Emiss3o: IW
Certificado Digital: |CN=MEGA SISTEMAS CORP(

-

« Conlfirmar | X Cancelar |

Figura 111 — Parametros da NF-e (Justificativa)

Durante a alteracédo de Ambiente ou Tipo de Emissdo ndo € possivel visualizar o Log, poréem

a confirmacgdo da alteracdo, se retornar a Tela de Parametros da NF-e € possivel visualizar o
Log atraves da Aba “Controle de Tipo de Emissé&o”.
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IDANFE! Saivar XML Monoramento de Sewiga) Controle de Tipo de Emisso | Comunicasas Extemal « | |

Drag a column header here to group by that column
[v]|Datade Témino  [v]| Ambiente

1 01/04/200810:02:33  01/04/200810:28:28  Homologagdo Noral
Configuragdo Inicial.

< | >l
" 0K | X Cancela
IMEGA  |Gera Nota Fiscal Eletrénica P

Figura 112 — Parametros da NF-e / Controle de Tipo de Emissdo

Ao optar por entrar em contingéncia no modo de Operacdo de Formulario de Seguranga, o
sistema bloqueard as NF-e Pendentes de Retorno na SEFAZ-Origem.

As Notas Fiscais langadas no Tipo de Emissdo FS ou Tipo de Emissdo FS-DA seréo geradas,
porém em blogueio, para que apos a recuperacao da SEFAZ-Origem possam ser transmitidas.
As NF-e Blogueadas por Pendéncia de Retorno poderao ser duplicadas para o ambiente atual,
através do acesso a Tela de A¢cdes da NF-e, na opcéo “NF a Duplicar”.

~ Editar  Exibir
Filtro ” Visualizacao
NF-e |

Arraste a coluna aqui para agrupar os dados,

Gerar |v|| Sequencial [v|| Série ||| Nota Fiscal © [v]| Agente [v]| Data de Emissdo |+ Servigo
HIEAL 28 [ Visualizar Dados da NF-e

& Justificativa do Cancelamento

@ Consultar NF-e

@ Duplicar NF para Ambiente de Emissio Atual

[+ Status

G . - »
Todos Processamento | Autorizada | Erro Infra | Rejeitad I Bloquead | Desprezada
Nota(s) sem Lote Denegada | Inutilizada | Inut. Pendent | C. lad. l Canc. Pendente ” NF a Duplicar
I ‘_l Pendente . Rejeigdo / Emo . Desprezado _] Aprovado . Blogueado
Linhas: IT % Aplicar ™ Trazer todas as Linhas
o
) Visualizar™ ME:ar Desr[n;;rcar ©- @%‘T I 4 3 P o €2

ol Todoe 4g30  |og  Primeiro  Anterior Préximo Oltimo ~ Atualizar  Fechar

MEGA | |(FS) Atualizar - (F7) Status - (F8) Ir para Servigo 4

Figura 113 — Tela de A¢Ses da NF-e (NF a Duplicar)

A duplicagdo de NF tem o objetivo de evitar que o usuario tenha que digita-las novamente.
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Ao disparar a duplicacdo de uma NF o moédulo da NF-e se comunicara com o sistera de
origem, indicando que a NF deve ter ser langcada novamente no sistema com os dados
idénticos, alterando apenas o Numero, a Data de Emisséo, e a Situagdo da NF.

Ao duplicar uma NF-e o sistema a marcara para execucao automatica de posteriores A¢cées
apos a recuperacdo do servico, conforme disposto no Ajuste SINIEF 07/2005, que diz:

a) Cancelar as NF-e Pendentes de Retorno que tenham sido autorizadas pela SEFAZ-
Origem, mas que tiveram as operacdes comerciais correspondentes registradas em
NF-e emitidas em contingéncia.

b) Inutilizar a numeracédo das NF-e Pendentes de Retorno que ndo foram autorizadas
ou denegadas.

3 - Implicagdes da mudanca de Tipo de Emisséo para Formulério de Segurancga

a) Gerar NF-e com o campo “tpEmis” definido para o valor 2 para a opgdo

Contingéncia FS e valor 5 para a opgdo Contingéncia FS-DA (identifica a NF-e
emitida em contingéncia).

Explicacéo:

O tpEmis foi definido no passo anterior quando definimos o tipo de Emisséo,
porém como as Notas Pendentes de Retorno na SEFAZ-Origem foram blogueadas,
né&o podendo ser utilizadas, serd necessario lancar novamente essas Notas Fiscais
novamente no Moédulo de Distribuicdo, utilizando a mesma série porém com uma
numeracdo diferente, e de forma continua as proximas notas, até que a SEFAZ-
Origem re-estabeleca sua conectividade.

ATENCAO: Os DANFE's emitidos em contingéncia NAO devemn utilizar as séries de
900-999, que sao reservadas exclusivamente para o SCAN.

b) Imprimir os DANFE em formulario de seguranga, estampando a informacdo
‘DANFE em contingéncia, impresso em decorréncia de problemas técnicos’.
Explicacéo:
N&o ha mudanga com relacdo ao processo normal, bastando apenas ir até a tela de
impressdo do DANFE no Modulo da NF-e para imprimi-1os.

A informagéo saira estampada automaticamente ao identificar que tal NF-e fol
gerada em Processo de Contingéncia FS ou Contingéncia FS-DA.

| - Prosseguir com suas operacdes

Explicacdo:

m




g empresarial

N&o ha mudanca com relacédo ao processo normal, a ndo ser pelo fato de que as NF-e so
serdo autorizadas posteriormente, assim que voltar a conexdo da SEFAZ-Origem.
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B. Apés a recuperacao da falha

1. Alterar o0 modo de operagdo do seu sistema para ‘Normal’, voltando a operar com a

SEFAZ-Origem

Explicacao:

N&o ha nenhum tipo de bloqueio por parte do sistema ou limite para se utilizar a Contingéncia
com Formulario de Seguranga, no entanto, recomenda-se que essa Opcdo seja utilizada
somente durante o tempo gque a SEFAZ-Origem permanecer desativada.

Devendo voltar o mais breve possivel o Tipo de Emissdo para Normal na Tela Global /
Configuragao / Parametros / NF-e na Aba Geral para Normal, assim que a SEFAZ-Origem
recuperar sua conectividade.

Pois todo o tempo que a filial permanecer em Contingéncia com Formulario de Seguranca
juntamente com outras informagdes requeridas devera ser lavrado.

2 - Verificar junto & SEFAZ-Origem a situagdo das NF-e Pendentes de Retorno

Explicacéo:

Ao Optar por entrar em contingéncia no modo de Operacéo SCAN, o sistema bloqueou as NF-
e Pendentes de Retorno na SEFAZ-Origem. E as NF-e duplicadas pelo usuarios foram
marcadas para posteriores A¢des apos a recuperacdo do servigo. Dessa forma o maodulo da
NF-e podera executar de forma automatica as acdes exigidas, conforme disposto no Ajuste
SINIEF 07/2005.

3 - Transmitir as NF-e geradas em contingéncia para a SEFAZ-Origem

Explicacédo:
Logo apos voltar o Tipo de Emissdo para Normal o sistema comecgara a transmissao

automatica das NF-e geradas em Contingéncia com Formuléario de Seguranga para a SEFAZ-
Origem.

4. Erro que implique em rejei¢cdo

Explicacéo:
Caso ocorra erro que implique em rejeicdo de alguma das NF-e Geradas em Contingéncia

com Formuléario de Seguranca, ela devera ser corrigida e retransmitida com a mesma
numeracao e série, sanando a irregularidade identificada.

13




OS 3 DITLDICSHHL“

sistemas corporativos

5 - DANFE

Explicacdo:
Caso o DANFE original ja tenha sido enviado para o destinatario e a alteracdo processada

impligue em alteragdo de conteudo do mesmo, deve-se emitir o novo DANFE, e deve-se
envia-lo ao destinatario juntamente com a nova NF-e autorizada.

6 - Prosseguir com as suas operagdes

Explicacéo:
ApOs todos 0s passos descritos o sistema estara pronto para prosseguir de forma normal, nao

dependendo de mais nenhuma configuragdo por intermédio do usuario para que isso
acontega.
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Recebimento de Nota Fiscal Eletronica

Hoje se a organizagcdo possulr algum fornecedor que emita a nota fiscal eletronica e este
enviar o DANFE para a empresa, serd possivel digitar a chave de acesso na tela de

Recebimento no modulo do Materiais.

Tabela Editar Exibir
Recebimento de Materiais N2 Documento: | £, Procurar
Filial: Acdo: Tipo Documento Financeiro: : :
[0018123 - NFE -1 lﬁ --+| [Recebimento Mercadorias/Servigos INEFE—————: INota Fiscal de Compra Tipo de Mov.
N2 Documento: | Série/TD. Fiscal: | hd I TD. FiscaI:[ Emissdo: [13/02/2003 3/ I
Agente: | ) [T Entrada [13/02/2008 %) d] D:d::tgo
Tipo de Prega: | Bl CNPJ: | ?
Cond.Pagamento: I | | [—— |iE |
C.Custo Padrdo: =| | Proj. Padr3o:] |
IChave NF-e: |
Totais do Documento _mm Caracteristi
Impostos dos Itens
I.CM.S. Hecuperado:'—ﬂ,ﬂl]- I.R.R.F. Retido: |—DIJD I.N.S.5. Retidozl—D,UIJ
I.P.I. Recuperado: I—DDI] 1.5.5. Retido: I—D,Dl]Sest/Senat Retidozl—lltln
P.1.S. Recuperado: I—DIJE C.OFILNS. Hecuperado:[—tl,ﬁ CSLL Retidozl—lltl—ﬂ
Valor das Mercadorias: 0,00 Base calc. .C.M.S: [ 0,00 ValorPIS: 0,00
Yalor M3o de Obra Aolicada: [ 000 viglor|.CM.S: I 0,00 Valor C.OFINS: 0,00
Walor do Frete: | 000 valorLP.I: | 000 VaorCSLL 0,00
Yalor do Seguro: [ 000 Walorl5.5: [ 0,00
Valor de Despesas Acessdrias: [ 0,00 Valor|.R.R.F: I 0,00
Valor de Despesas de Importag3o: [ 000 ValorIN.S.S: I 0,00
Valor de Despesas Nao Tributadas: | 000 Valor Sest/Senat | 0.00 MalusTutal do Uociaonto
Yalor de Despesas Financeiras: 000  Base cale. |CM.S. retido:] 0,00 I 0.00
Valor de Descontos: 0,00 Valor |.C.M.S. Retido: 0,00
2 D Y 5 23 v X
Do Driginal - Gravar/Novo  Exclui Doc. Firancais: Imebiioads  Contablidade oK Cancela
MEGA |Cédigo da Acdo P

Figura 114 - Tela de Recebimento de Nota
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Tela Follow-Up

Atraveés da tela de Follow-Up sera possivel consultar a situacao da nota fiscal eletronica.

Follow-Up

| Fiigs "] Bgentes| Notas Fiscais |

_ Sequencia | Nro Lote | Status Chave de Acesso -~
- { 718| Gerado por Lote Manual | 35090207 00010355001000000: 0004 3
- 27343 1718 Autorizado o uso da NF-e. | 350902074336530001 0355001 0000008540000436889
NF-e e

—_— »
ltens Itens _

- Sequencia |Cod. ltem | Céd. Altemativo | Céd. Cliente/Fomecedor| Descrigio
- = 1 60 660 | BIODIESEL B100 - BASE OLEQ VEGETAL
< »
T b 2
Primeira Anterior  Proximo. Ultimo Fechar
MEGA |Double Click Documento Original Y

Figura 115 - Tela de Follow-Up
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Anexo | — Tabelas de UF, Municipio e Pais

1. Tabela de codigo de UF do IBGE

A seguinte codificacdo adotada pelo IBGE devera ser utilizada para representar o codigo da UF:

Codigo | Estado Codigo | Estado
12 Acre 25 Paraiba
27 Alagoas 41 Parana
16 Amapa 26 Pernambuco
13 Amazonas 22 Plaul
29 Bahia 33 Rio de Janeiro
23 Ceara 24 Rio Grande do Norte
53 Distrito Federal 43 Rio Grande do Sul
32 Espirito Santo 11 Rondoénia
52 Goias 14 Roraima
21 Maranhao 42 Santa Catarina
51 Mato Grosso 35 S&o Paulo
50 Mato Grosso do Sul 28 Sergipe
31 Minas Gerals 17 Tocantins
15 Para

A tabela de UF do IBGE esta disponivel também no seguinte endereco:
ftp://geoftp.ibge.gov.br/Organizacao/Divisac_Territorial/2006/DTB_2006.zip
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2. Tabela de codigo de Municipio do IBGE

Os campos de codigos de municipios devem ser informados com a utilizacéo da Tabela de
codigo de Municipio mantida pelo IBGE disponivel no endereco:
ftp://geoftp.ibge.gov.br/Organizacao/Divisao_Territorial/2006/DTB_2006.zi

O codigo de municipio € composto de 7 (sete) digitos numeéricos, onde os 2 (dois) primeiros
digitos representam UF.

Os codigos de municipio das capitais dos estados sdo:

Codigo | Estado Codigo | Estado
2800308 | Aracaju 1302603 | Manaus
1501402 | Belém 2408102 | Natal
3106200 | Belo Horizonte 1721000 | Palmas
1400100 | Boa Vista 4314902 | Porto Alegre
5300108 | Brasilia 1100205 | Porto Velho
5002704 | Campo Grande 2611606 | Recife
5103403 | Cuiaba 1200401 | Rio Branco
4106902 | Curitiba 3304557 | Rio de Janeiro
4205407 | Florianopolis 2927408 | Salvador
2304400 | Fortaleza 2111300 | S&o Luls
5208707 | Goiania 3550308 | S&o Paulo
2507507 | Jodo Pessoa 2211001 | Teresina
1600303 | Macapa 3205309 | Vitdria
2704302 | Maceio

Informar o cddigo 9999999 e o nome do municipio "EXTERIOR" para as operacdes que
envolvam localidades do exterior.

Quando a operacdo envolver regides administrativas (Ex: Cidades-satélites do DF), deve ser
considerado o municipio sede como localidade da operacao.
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3. Tabela de codigo de Pais do BACEN

Para o preenchimento dos campos de codigos de paises deve ser utilizada a Tabela de Pais do
Banco Central do Brasil, disponivel no endereco:

www.bcb.gov.br/rex/ftp/tabela_de_paises.txt

Exemplo de codificacao:

Pais Codigo | Pais Caodigo | Pais Caodigo
Brasil 1058 | Franca 2755 | China, Republica Popular 1600
Argentina 0639 |[ltalia 3867 |Chile 1589
Paraguai 5860 [ Portugal 6076 | Coréia, Republica DA 1902
Uruguai 8451 |Reino Unido 6289 |Formosa 1619
Espanha 2453 [ Estados Unidos 2496 | Japéo 3999
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