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Apresentac¢ao

Este documento tem como objetivo apresentar os processos padrdes do sistema, conhecidos durante os
treinamentos de Implantagao.

Aqui vocé encontrard de forma detalhada todas as informacdes necessarias para auxilid-lo em futuros
cadastros apds a implantagao.

A quem se destina

Clientes da vertical Mega Servicos.

Maddulo de Servigos

< Mega Servicos - [MQG CONSTRUCOES E MONTAGENS - Jun/2017]
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Cadastros

Localizacao

Cadastro utilizado para armazenar a localidade geografica as quais os itens estdo vinculados de forma
definitiva ou transitéria dependendo da categoria desses itens.

Esse cadastro utiliza o conceito de padrao do Mega Empresarial, que possibilita a utilizacdo de cadastros
distintas para organizagdes distintas usudrias do sistema. Para uso desse recurso deve ser configurado os
padroes e definicdes.

Esse cadastro possui em sua grande maioria informacdes opcionais, as quais podem ter relevancia e ser
utilizadas em funcdo do tipo de aplicacdo ou uso do maddulo de servicos:

e Empresas que utilizam o mddulo para manutencdo em suas instalacdes internas;
® Empresas que realizam servigos externos ou no campo;
e Empresas que utilizam o modulo para prestacdo de servigos a terceiros;

& Mti-Localizacao dos Itens [MQG CONSTRUCOES E MONTAGENS - Mai/2017] - NORDESTE - &8
Q @_ petalhes - Inserir [2), Editar [1] Excluir (5] Outros
& 0] Mti-Localizacao dos Itens Mti-Localizacao dos Itens Iltens

=[] 10000 - NORDESTE

[F7] AL- ALAGOAS Cédigo Auxiliar Cédigo Descrigdo Endereco =
[7] pe - PARATBA cozead 51E
7] PE- PERNAMBUCO 20000 257295 NORTE
[F] RES - RESERVA / ALMOXARIFADO 30000 257296 SUDESTE
= 7] 20000 - NORTE 40000 257298 suL
[7] AM - AMAZONAS 60000 257299 CENTRO-OESTE
= U7 30000 - SUDESTE AL 257354 ALAGOAS
["] MG - MINAS GERAIS AM 257303 AMAZONAS
(7] sp- sio PaULO GO 257306 GOIAS
= Ui a0000 - suL MG 257307 MINAS GERAIS
[F"] Rs - RIO GRANDE DO SUL MT 257429 MATO GROSSO.
= U] 60000 - CENTRO-OESTE PB 257302 PARAIBA
"] 60- cois PE 257301 PERNAMBUCO
[7"] w1 - maTO GROSSO. RES 257360 RESERVA / ALMOXARIFADO
RS 257305 RIO GRANDE DO SUL
sp 257304 A0 PAULO
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Geral

Essa pasta contém as informacdes bdsicas da localizagao.

& Mti-Localizacao dos Itens [MQG CONSTRUCOES E MONTAGENS - Mai/2017] - - =

Outros

Geral Ilmagens | Inf. Adicionais |Usuérios bd

Cédigo*
Localizagdo
Tipo
Departamento
Procedimento
Tipo Local®

Centro de Custo

Projeto
CTrabalho

Prioridade
Descri;ﬁo*
Enderego

Ref. Geografica
Observacao

Doc. Vinculado

Desativada em

257632

| cédigo Auxiliar'257632 |

I
l
I

&)

Localizagdo Padrdo I

LK< >»

[ salvar e criar outro  Confirmar Cancelar

Codigo — Identificador sequencial Unico da localizacao.

Codigo Auxiliar — Codigo alternativo para busca e relatérios da localizacao.
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Localizagao — Cdodigo da localizacdo de nivel superior, quando se configura um cadastro com hierarquia de
localizagOes.

Tipo — Sintético para cadastro agrupador ou para local que contém sub-localiza¢Ges.
Departamento — Localizacdo do moédulo global (departamento) ao qual esta vinculada a localizacdo.

Procedimento — Norma ou procedimento de operagdo ou manutengao que deve ser observado quando se
estiver realizando um servico na localizacdo.

Tipo Local — Classificagdo do tipo do local conforme tabela de Tipos de Localizagao. Essa tabela pode ser
configurada conforme necessidade da empresa.

Centro de Custo — Centro-de-Custo default para alocagdo de custos de servicos realizados nesse local. E
sugerido o centro de custo da localizacdo quando se abre uma OS para esse local. O sistema prioriza o
centro de custo do item e caso ndo informado sugere o da localizagdo.

Projeto — Projeto default para alocacdo de custos de servicos realizados nesse local. Na abertura de uma
OS para a localizacdo o sistema prioriza o projeto do item a ela vinculado e caso ndo exista sugere o da
localizagao.

C. Trabalho — Centro de Trabalho default para servicos realizados na localizac3o.
Prioridade — Prioridade de OS para servicos realizados na localizacdo.

Descrigdao — Descricdo detalhada da localizacao.

Endereg¢o — Endereco da localizacdo quando se tratar de uma localizacdo

Ref. Geografica — Coordenada geografica ou referéncia através da qual as ferramentas de
geoprocessamento possam localiza-la em um mapa.

Observagcao — Observacgdes acerca da localizacdo.
Doc. Vinculado — Documento externo associado a localizagao.

Desativada em — Data de desativagdo da localizagao a partir da qual o usuario esteja impedido de abrir OS
para a mesma.

Localizagdo Padrdo — Cédigo da localizagdo que contém informagdes adicionais e informacdes default. E
utilizado no caso de localizacGes vinculadas cujas informacdes referentes a agentes sdo Unicas.
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Imagens

Contém imagens vinculadas a localizacao para consulta.

& Mti-Localizacao dos Itens [MQG CONSTRUCOES E MONTAGENS - Mai/2017] - - =

Outros «

Geral Imagens Inf.AdicIonais|Usuérios he

Cédigo Sequencial Imagem Arquivo = + Inserir
(Blob)
[1] Apagar
[ Editar
N\ /
=
o | i
K< > D [ salvar e criar outro  Confirmar Cancelar

Imagem — Arquivo contendo imagem que se deseja incorporar ao banco de dados da localizagdo.
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Informagoes Adicionais

Pasta contendo informagdes adicionais da localizagao, referentes ao agente (normalmente cliente)
vinculado a mesma e informagdes especificas de enderego com objetivo de auxiliar as equipes de campo e
de planejamento de servigos.

& Mti-Localizacao dos Itens [MQG CONSTRUCOES E MONTAGENS - Mai/2017] - - oI E3
Outros «

Geral |lmagens Inf. Adicionais IUsuérios N

Localizagdo Padrdo l " I

Agente

Pais

Estado

Regido

CEP

Municipio

Logradouro

Ndmero

Complemento

Referéncia

Bairro

Permitir programar manuteng3o em
’V [] s3bados [[] Domingos [ Feriados

K< O>» [[] salvar e criar outro Cancelar

Localizagdo Padrdo — Cédigo da localizagdo que contém informagdes adicionais e informacdes default. E
utilizado no caso de localizagdes vinculadas cujas informacgdes referentes a agentes sao Unicas.
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Agente — Codigo do agente (cliente) vinculado a localiza¢cdo. O cddigo do agente podera ser sugerido na
abertura de OS para a localizacdo, dependendo da configuracdo do tipo de OS a ser incluida.

Pais — Pais da localizacdo.
Estado — UF da localizacdo.

Regido — Codigo da regido vinculada a localizagdo. Essa regido, diferentemente da regidao da UF, esta
associada a delimitacdo de regides para execucdo de servico normalmente associada a servicos de campo.
E utilizada principalmente pelo MobServ para orientacdo das equipes de campo.

Cep — CEP da localizacdo.

Municipio — Municipio da localizagao.

Logradouro — Endereco da localizacao.

Numero — Numero da localizagao.

Complemento — Complemento do enderego da localizagao.

Referéncia — Coordenada ou endereco de referéncia para localizagdo geoprocessada.

Bairro — Bairro da localizacdo.
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Usuarios

Lista de usudrios que pode ser utilizada opcionalmente para restringir as pessoas que podem realizar solicitacdo de

servicos para a localizacgao.

& Mti-Localizacao dos Itens [MQG CONSTRUCOES E MONTAGENS - Mai/2017] - - O
Outros
Geral |Imagens | Inf. Adicionais Usuarios I 2
Usuario I I h- I
Usudrio Nome = - Inserir
E Apagar
Confirmar
Cancelar
|
« ( > » [] salvar e criar outro Cancelar

Usuario — Codigo de usudrio do sistema que pertence a lista de usuarios permitidos.
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