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Apresentagao

Este documento tem como objetivo apresentar os processos padrdes do sistema, conhecidos durante os
treinamentos de Implantagao.

Aqui vocé encontrard de forma detalhada todas as informagdes necessarias para auxilid-lo em futuros
cadastros apds a implantacao.

A quem se destina

Clientes da vertical Mega Servicos.

Madulo de Servigos
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Movimentagoes

Controle de Manutencao Preventiva

O controle de preventivas apesar do nome, serve para controlar qualquer manutencao programada, preventiva
(baseada em periodos pré-definidos) ou preditiva (baseada em medi¢es de indicadores).

O controle de preventivas consiste nos passos abaixo:

1. Configurar o plano de manutencdo definindo as tarefas que o compde e quais os equipamentos (itens)
submetidos ao mesmo;

2. Registrar as medi¢Ges dos indicadores que estdo associados as tarefas (Quando se tratar de indicadores nao
temporais);

3. Avaliar periodicamente os planos gerando as ordens de servico sugeridas.
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Plano de Preventivas

Agrupa todos os servicos que compdem os planos de manutencgdo preventiva dos itens. Contém os ciclos de
manutencao, expressos na unidade de trabalho dos itens de manutencao e os servicos a serem realizados a
cada ciclo.

Os ciclos sdo controlados através de férmulas que podem ser customizadas pelo cliente em funcdo das
caracteristicas dos itens de manutencdo ou do trabalho ao qual sdo submetidos esses itens.

Normalmente as empresas adotam o plano recomendado pelo construtor ou fabricante do item, no
entanto, € comum as empresas definirem esses planos de forma customizada baseada na operacdo e/ou
categoria dos itens.
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Plano de Manutenc¢ao

Plano — Identificacdo do plano gerada pelo sistema.
Descrigao — Descricdo do Plano de Manutencao.

Tipo OS — Tipo de OS associado as OS’s geradas pela rotina.
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Tarefas
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Sequencial — NUmero sequencial gerado pelo sistema.

Tarefa — Cddigo da tarefa que compoe o plano.

Férmula — Férmula que ird controlar o momento da geragao da OS.

Indicador — Cddigo do Indicador de Preventiva que sera medido o qual sera submetido a férmula controladora.

Quantidade - Quantidade medida (automaticamente ou através do registro de medi¢do) que ira servir como
referéncia para a férmula.

Valor Gatilho — Valor gatilho que a férmula podera utilizar em conjunto com a quantidade para sinalizar a
necessidade de geracao da OS.

Prioridade — Prioridade com a qual a OS serda gerada para orientar o planejamento de servigos.

Tempo Estimado — Tempo estimado para a execugdo do servigo (opcional).
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Grupo de Itens
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Registro de Indicadores

Nesse movimento é registrada toda medicdo referente aos indicadores de producdo ou operagdo
associados a um item, grupo de itens ou até mesmo a uma linha ou organizacao.

Essas medicOes serdo utilizadas pelas formulas que disparam o gatilho da manutencdo preventiva ou
preditiva, possibilitando a geracdo de OS’s associadas a esses gatilhos.
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Documento — NUmero de identificacdo do documento de medicdo gerado automaticamente pelo sistema.
Original - NUumero documento original da medigdo.

Data — Data do registro de indicadores.
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Item — Sequencial do item sugerido pelo sistema no momento da inclusdo do indicador.
Indicador - Cédigo do indicador medido.

Data — Data inicial do periodo de medigao do indicador.

Hora — Hora inicial do periodo de medic¢do do indicador.

Final — Data final do periodo de medicdo do indicador.

Hora — Hora final do periodo de medi¢ao do indicador.

0OS — Numero da OS de medig¢do (opcional).

Tarefa — Cddigo da tarefa de medicdo (opcional).

Item — CAdigo do Item do Médulo de Servigos (Opcional, deve ser informado se o indicador é medido por
equipamento).

Identificador — Identificador da medicao.

Atual — Valor medido.
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Responsavel — Cddigo do responsdvel pela medigdo.
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Geragao de Preventivas

Nessa tela o sistema exibe as tarefas do plano separadas por situacao (Expiradas ou vencidas e a Vencer). A situagao
é exibida em func¢do da avaliacdo da férmula associada a cada tarefa do plano.

O botdo ‘Expiradas’ lista as tarefas que o sistema sugere a execuc¢do imediata.

Apds a exibicdo o usudrio podera marcar as tarefas que deseja gerar as OS’s.
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Para execucdo da rotina o usuario deve informar os filtros referentes aos planos que se deseja avaliar e os
parametros auxiliares para a execucdo da rotina.

Filtros

Todos os filtros sdo opcionais e sdo avaliados em conjunto quando informados.
Item — [tem especifico que se deseja avaliar.

Centro — Centro de Trabalho especifico.

Local — Local aos quais os equipamentos (itens) estdo atualmente vinculados.
Status — Situagdo dos itens.

Classe — Classe de tarefa especifica.

Plano — Plano de Manutengao especifico.

Rota — Rota ao qual os itens / localizagGes estdo vinculados.

Regiao — Regido delimitada a qual as localizagGes esta vinculada.

Parametros de Formula

Documento — Documento especifico de medicao.

Data Ref. — Data de referéncia a ser utilizada pelas formulas (data base), que pode ser utilizada para antecipar as
medicdes.

Base Sazonalidade — Em caso de empresas que tem sazonalidade na operacgdo, essa data serve como referencia

adicional para as formulas.

Opcoes

Gerar OS pré-liberada — Indica se a OS ndo necessita de liberagdo para ser submetida ao planejamento ou execugdo

do servico.
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Gerar 0% . .
¥ Gera as Ordens de Servico referentes aos servicos marcados.

I Tod . ~ . . ~
+/ Marcar Todas Marca todas as tarefas da situagdo escolhida (vencidas ou a vencer) para geragdo da OS.

» Desrmarcar Todas . N . . N
Desmarca todas as tarefas da situacdo escolhida (vencidas ou a vencer) para geragao da OS.
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