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PLANIER Cartilha do Cliente - Mega Servicos

Apresentacao

Este documento tem como objetivo apresentar os processos padrdes do sistema, conhecidos durante os
treinamentos de Implantacdo.

Aqui vocé encontrard de forma detalhada todas as informacGes necessarias para auxilia-lo em futuros
cadastros apds a implantacao.

A quem se destina

Clientes da vertical Mega Servicos.

Mddulo de Servigos
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Movimentagoes

Controle de Manutenc¢ao Preventiva

O controle de preventivas apesar do nome, serve para controlar qualquer manutencao programada, preventiva
(baseada em periodos pré-definidos) ou preditiva (baseada em medicGes de indicadores).

O controle de preventivas consiste nos passos abaixo:

1. Configurar o plano de manutencdo definindo as tarefas que o compde e quais os equipamentos (itens)

submetidos ao mesmo;

2. Registrar as medi¢des dos indicadores que estdo associados as tarefas (Quando se tratar de indicadores ndo

temporais);

3. Avaliar periodicamente os planos gerando as ordens de servico sugeridas.
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Plano de Preventivas

Agrupa todos os servicos que compdem os planos de manutencao preventiva dos itens. Contém os ciclos de
manutencdo, expressos na unidade de trabalho dos itens de manutencgao e os servigos a serem realizados a
cada ciclo.

Os ciclos sdo controlados através de férmulas que podem ser customizadas pelo cliente em funcao das
caracteristicas dos itens de manutencdo ou do trabalho ao qual sdo submetidos esses itens.

Normalmente as empresas adotam o plano recomendado pelo construtor ou fabricante do item, no
entanto, é comum as empresas definirem esses planos de forma customizada baseada na operacdo e/ou
categoria dos itens.

4 Plano de Manutencio [MOG CONSTRUGOES E MONTAGENS - Jun,/2017] - oI E3
Q +I_nserir I:E} Editar m Excluir Qutros -
Plano de Manutengao | -
Plano Tipo Tipo 0% Descricio 1=
E- Equipamenta PLANO DE PREVEN CHIES PRED

2|E- Equipamenta PRE PL&NG DE MAMUTENGAD DE MOTORES TEARES

3|E- Equipamenta PRE PLANG DE MAMUTENGAD DE ELEVADORES AUTOMOTIVOS

4 E- Equiparnenta PRE PRMOC

5 |E- Equipamenta FRE PLANG DE MAMUTENGED DE GERADORES
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Outros -
Plano de Manutengéo
Plano
Descrigo
|PLANO DE PREWVEMTIWAS PARA INSTALAC@ES PREDIAIS |
Tipo 05"
PRE -+« | MANUTENCAO PREVENTIVA |
Tarefas
Sequencial Tarefa Descricio 1=
111 INSPECAD E WERIFICACED EM FUNDACTIES + Inserir
212 INSPEGAOD E VERIFICAGAD DE PILARES [} Editer
313 INSPECAD E WERIFICACED DE WIGAS |
o - m Apagar
414 IMSPECAD EWERIFICACAC DE LAJES
5021 INSPEC.E.O E ‘\-"ERIFIC&CAO DE %IGAMENT O
G 22 LIMPEZ4S, DE TELHAD O
-
| 3
aplicagdo
Grupo de [tem | Itens 7
Grupa Descricio 1=
100 LIMIDADES IMOBILIARI &5 + IMserir
@' Apagar
=
1| | 3
&« < > » [ zalvare criar outro Confirmar Cancelar

Plano de Manutengao

Plano — Identificacdo do plano gerada pelo sistema.
Descrigao — Descricdo do Plano de Manutencao.

Tipo OS — Tipo de OS associado as OS’s geradas pela

rotina.
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Tarefas
‘4 Plano de Manutencdo [MOG CONSTRUCOES E MONTAGENS - Jun/2017] - o I ER
Qutros -
Seguencial
Tarefs"
| INSPECAO E VERIFICACED EM FUNDACDES |
Férmula
|396 ---||F|f|r'mula para controlar as preventivas cujo indicador é informado em dias |
Indicadar”
||:||:|1-|:|5 ---||DIAS DECORRIDGOS DA ULT I MA MANUTENCAD |
Cuantidade walor Gatilha
| 180,00 [ 1
Priaridade”
|c ---||NORMAL-ATENDIMENTOAPMNEJAR
Ternpo Estimado
| &l
<< < > » [ zalvar e criar outro  Confirmar Cancelar

Sequencial — Niumero sequencial gerado pelo sistema.

Tarefa — Codigo da tarefa que compoe o plano.

Férmula — Férmula que ird controlar o momento da geragdo da OS.

Indicador — Cédigo do Indicador de Preventiva que serd medido o qual sera submetido a férmula controladora.

Quantidade - Quantidade medida (automaticamente ou através do registro de medi¢ao) que irad servir como

referéncia para a férmula.

Valor Gatilho — Valor gatilho que a férmula podera utilizar em conjunto com a quantidade para sinalizar a

necessidade de geracdo da OS.
Prioridade — Prioridade com a qual a OS sera gerada para orientar o planejamento de servigos.

Tempo Estimado — Tempo estimado para a execuc¢do do servigo (opcional).
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Grupo de Itens

4 Plano de Grupo [MQG CONSTRUCOES E MONTAGE... - o [JEM
Outros -
Grupo

s -w:| IMPRESSORAS |

(( < > >> []salvar e criar outro | Sl H0ET Cancelar

Grupo —
Itens
4 Plano Equipamento [MQG CONSTRUCOES E MONTAGENS - Jun/2017] - o [JES
Qutros -
Iterm’
fequencial  Equipamento Produto Descrican 1= + Iheerir
B Editar
m Apagar
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K< > » O salvar e criar outra Confirmar Cancelar
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% Plano Equipamento [MOG CONSTRUCOES E MONTAGENS - Jun/201...

- - EX
Dgtr-:ns -

Tarefa

| O — -

Produtg”

Quantidade

El
< < [ salvar e criar outro Confirmar Cancelar

Tarefa -
Produto —

Quantidade —
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Registro de Indicadores

Nesse movimento é registrada toda medicdo referente aos indicadores de producdo ou operagdo

associados a um item, grupo de itens ou até mesmo a uma linha ou organizacao.
Essas medicdes serdo utilizadas pelas formulas que disparam o gatilho da manutencao preventiva ou

preditiva, possibilitando a geracdo de OS’s associadas a esses gatilhos.

4 [MOG CONSTRUGOES E MONTAGENS - Jun/2017] - o IEH
Dacurmento
| | D Eru:u:urar; + Lhserir @ Excluir Cutros -
Filial
|DDDI519EE-MQG CONSTRUCE)ESEMONTAGENS |
Dacumento” ariginal Data
124 070472016 [
Itens | v
+I_nserir
Item Indicador Descrigdo Equipamento  Descris|
1 PH QUANTIDADE DE PASSADA DE MARCHA 3788 BOBIN () Editar
@ Apagar
I
Canfirrmar Cancelar

Documento — NUmero de identificacdo do documento de medicdo gerado automaticamente pelo sistema.

Original - NUumero documento original da medigdo.

Data — Data do registro de indicadores.
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‘& Item de Medicdo [MQG CONSTRUCOES E MONTAGENS - Jun/2017] - o IES8

Outros -
Itern”
| 2|
Indicadar

Inicial Final

0%
| | |

Tarefa

1termn

Identificadar

walor Atual”

Responsavel

<< < ) )) [ salvar e criar outro Confirmar Cancelar

Item — Sequencial do item sugerido pelo sistema no momento da inclusdo do indicador.
Indicador - Cédigo do indicador medido.

Data — Data inicial do periodo de medigao do indicador.

Hora — Hora inicial do periodo de medic¢do do indicador.

Final — Data final do periodo de medicdo do indicador.

Hora — Hora final do periodo de medi¢do do indicador.

0OS — Numero da OS de medig¢do (opcional).

Tarefa — Cddigo da tarefa de medicdo (opcional).

Item — Cddigo do Item do Médulo de Servigos (Opcional, deve ser informado se o indicador é medido por
equipamento).

Identificador — Identificador da medicao.
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Valor Atual — Valor medido.

Responsavel — Cédigo do responsavel pela medigao.
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Geracgao de Preventivas

Nessa tela o sistema exibe as tarefas do plano separadas por situacdo (Expiradas ou vencidas e a Vencer). A situacdo

é exibida em funcdo da avaliacdo da formula associada a cada tarefa do plano.

O botdo ‘Expiradas’ lista as tarefas que o sistema sugere a execugao imediata.

Ap0s a exibicdo o usudrio podera marcar as tarefas que deseja gerar as OS’s.

‘4 DS [MOG CONSTRUGOES E MONTAGENS - Jun/2017] - - o I E8
o‘ ? Gerar 0% \./ Marcar Todas ¥ Desmarcar Todas Outraos
Todas Preventivas Preventivas Expiradas Preventivas aVencer
@ Iarcar |Ti... |Tarefa |Descri;50 Tarefa |Indicad0r |Quantidade |P|an0
kS
2
L]
=
e
[
5
&
4 | i
Filtros
 Parametros de Formula
Itern | || |
Centro | || | Docurnento | ” |
Local | ” | Data de Ref.
Status | ” | Base Sazonalidade
Opgles
Classe | ” | Gerar 0% Pré-Liberada? [
Plano | || |
Rota | || |
weaita | = | Je
Cliente | || |
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Para execucdo da rotina o usudrio deve informar os filtros referentes aos planos que se deseja avaliar e os
parametros auxiliares para a execucdo da rotina.

Filtros

Todos os filtros sdo opcionais e sdo avaliados em conjunto quando informados.
Item — Item especifico que se deseja avaliar.

Centro — Centro de Trabalho especifico.

Local — Local aos quais os equipamentos (itens) estdo atualmente vinculados.
Status — Situagdo dos itens.

Classe — Classe de tarefa especifica.

Plano — Plano de Manutencgao especifico.

Rota — Rota ao qual os itens / localizagGes estdo vinculados.

Regiao — Regido delimitada a qual as localizagGes esta vinculada.

Parametros de Formula

Documento — Documento especifico de medigao.

Data Ref. — Data de referéncia a ser utilizada pelas formulas (data base), que pode ser utilizada para antecipar as
medic¢des.

Base Sazonalidade — Em caso de empresas que tem sazonalidade na operagado, essa data serve como referencia
adicional para as formulas.

Opcoes

Gerar OS pré-liberada — Indica se a OS ndo necessita de liberagdo para ser submetida ao planejamento ou execugdo

do servigo.

14
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Gerar OF . .
¥ Gera as Ordens de Servico referentes aos servicos marcados.

/' Marcar Todas Marca todas as tarefas da situacdo escolhida (vencidas ou a vencer) para geragdo da OS.

» Desmarcar Todas . - . . ~
Desmarca todas as tarefas da situacdo escolhida (vencidas ou a vencer) para geragao da OS.

"4 05 [MQG CONSTRUCOES E MONTAGENS - Jun/2017] -

Q

_ Preventivas Expiradas Preventivas a Yencer
Equipamento /

- o EN

f} Gerar 0% \/’ Marcar Todas ¢ DesmarcarTodas Ogtros -

w | Marcar |Ti...|Tarefa |Descri;50 Tarefa |Indicad0r |Item |Quantid

113 T

E —liEquipamento : BBOO1022

§ D 01 1000 EQUIPAMENTOS INDUSTRIAIS ool BBOOLOZZ - CAM

£ ] 01 10004 TAMQUES INDUSTRIAIS 0oL BBOOLO2Z - CAM
D 01 10005 TRAMSPORTADORES 001-o2 BBOOLOZZ - CAM
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