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Apresentacao

Este documento tem como objetivo apresentar os processos padrdes do sistema,
conhecidos durante os treinamentos de Implantacéo.

Aqui vocé encontrara de forma detalhada todas as informac¢des necessarias para auxilid-lo
em futuros cadastros apds a implantacéo.

A quem se destina

Clientes Mega Construgéo.

Versdo: 4.70
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Moédulo Carteira de Recebiveis

J = Mega Construcdo
e Che
: Iniciar Configuragdes Carteira de Recebiveis
13 i s U B
J
Opcies  Banco de atendimento Proposta Contratos  Cartade  Controle Integragdo  Processos Espelho Relatirios
K Clausulas = ao Cliente Sem Andlise Crédito Cheques Bancaria ~* ks de Yepdas k&
Carkeira - Cadastros Carteira - Movimentagdies Carkeira - Cukros

Carteira de Recebiveis

Limitadores de Taxas

Com o processo de “Limitadores de Taxas’, € possivel inserir taxas em varios contratos e
blocos a0 mesmo tempo.

Caminho: Carteira de Recebiveis >> Opc¢des >> Cadastros >> Limitadores de Taxas

Assistente para Cadastro para Limitadores

’ ) Este assistente possibilita a insercdo e alteragdo dos Limitadores e Taxas dos contratos e blocos,
e

m Cam ele vocé pode:

- Escalher ofs) Empreendimentals)) Blocols);
- Wisualizar todos os contratos dofs) Empreendimentols)/Blocols) escolhidols);
- Informnar as taxas de:

- Limite de desconto de Renegociacdo;

- Limite de desconto de Antecipacdo SACOC;

- Limite de desconto de Antecipacdo SAC e TF;

- Antecipacdo SACOC via Web;

- Antecipacdo TP wia Web;

- Percentual de Desconto Maximo para Baixa de Parcela;
- Bonificagdo S&C e TR

- Clausula Suspensiva;

- YR

- Bonificacdn SAC e TP Web,

- Selecionar os conkrakos que deverdo ker seus valores de limitadores e taxas alterados,

- Selecionar as opgdes de aplicar alkeragdes nos blocos | contratos selecionados ou em ambos,

3 Cancelar 4R Retornar Finalizar "

Assistente para Cadastro para Limitadores

Na tela seguinte, devemos selecionar os blocos que terdo as taxas alteradas.
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]|

Assistente para Cadastro para Limitadores

Selecione ofs) empreendimento(s) e afs) bloco(s):

Empreendimentos

Seleciona? | Codigo |Empreendimento | Cédign |Bloco

M D 001 EMPREEMDIMEMTO - MEGA CONSTRUCEO o1 TORRE 01

L] D ooz MaRLUAL CREDITS ASSOCIATIVG ool CREDITC ASSOCIATIVG

| [ |oos MANUAL CREDITO IMOBILIARIC oot CREDITO IMOBILIARIO

L] D ek RESIDEMCIAL - CARTILHAS MEGA ool BLOC O ALPHA

| 1 104 Residencial Park do Horto D Residencial Park do Horto-Bloco 01

| 1 104 Residencial Park do Horto B Residencial Park do Horto-Bloco 02

| | 104 Residencial Park do Horto C Residencial Park do Horto-Bloco 03

] 104 Residencial Park do Horto A Residencial Park do Horto-Bloco 04
« [ o
x Cancelar Eﬂ/ Selecionar todos 3] Remaver selecdo * Retornar Einializar \'-;."'

Assistente para Limitadores de Taxas

Apos escolher o bloco, clique em “Avancar”.
Na proxima tela, defina as taxas e contratos que vao sofrer alteracéo.

..
Assistente para Cadastro para Limitadores

Selecione ofs) confrato(s) para alteragao: Filra Contratas

Cantratos entre ; | sexta-feira , 4de outubro de2013 = & pegunda-feira, 4 de novembrode 2013 — @Atualizar

Contratos dofs) blocofs) selecionados(s):

Contr... | Cliente |ot.Cadastro |Und.  |Reneq. | Antec, SACOC | Antec, TP |frtec. sac -
b 5318 PEDRO MARCOLLA 01/08f2008 0320 0,79741400% 0,79741400% 0,79741400% 0,79741400%
: I:‘ 3113 Miguel Franco da Silveira 2600202004 061D 0,79741400% 0,79741400% 0,79741400% 0,79741400%
I:‘ 3368 MARLA JANMING 13/03j2002 0620 0,79741400%:  0,79741400% 0,79741400% 0,79741400%
] I:‘ 5415 FELIPE SEMARTONICZ 01/10/2008 034D 0,79741400% 0,79741400% 0,79741400% 0,79741400%
] I:‘ 2044 KALA IOAHARNN 01f12f2001 1230 0,79741400% 0,79741400% 0,79741400% 0,79741400%
: I:‘ 3125 LUCAS BOMILALRD 01/12f2001 133D 0,79741400% 0,79741400% 0,79741400% 0,79741400%

-
ull | _'l_I
—I Juros de Mara @

frdice: | | Céleulo: | v Def ) Multip: | 1,00 Maior Fator 7

— Taxade &ntec, SF\COC-@— I Taxade Antec, TP—@—
Morvo Limitador:l 0,00000000] % | | Mova Limitador:l 0,00000000 | <

I Taxade Antec, SAC-

Moo Limitador:l 0,00000000 %I Moo Limitador:l 0,00000000 =,

Taxa de Renegociagdo-

I Tx. de antec, 5aC0C web(6 ) Tx. de Antec, TP Web-®— I Tx. Bonificacdo SAC

fovo Limitador:l 0,00000000| % | | Movo Limitador:l 0,00000000 | %%

Moo Limitadorl 0,00000000, %

@—r Tz, Bonificagdo TR—————
‘Novo Limitadorl 0,00000000, %

— Clausula Suspensiva—@— I Taxa \-'P—
Final Clausula: F| || Mown Limitador:l 0, 00000000 | <

I~ Tx. Bonificacdo SAC

Moo Limitador:l 0, 00000000

Web—@

Tx, Bonificacdo TP Wweb

Movo Limitador:l 0, 00000000

1 Lim. Desc. Parcela—@
Mava Limitadnr:l 0,00000000] =4

¥ alterar limitadores e taxas dols) blocofs) selecionadals)
¥ alterar limitadores e taxas dofs) contrato(s) selecionado(s

|

x Cancelar Eﬂ/ Selecionar todos ) Remowver selecdo < Aplicar

* Retarnar

fancar B Finalizar \x-f’

Assistente para Cadastros para Limitadores

Juros de Mora (1) — Permite cadastrar os limitadores para cdlculo de mora nos blocos /

contratos:
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Indice - Campo habilitado somente quando selecionamos as opcdes “Cotacdo Vigente do
Indice” ou “Variacdo do Indice” através do campo “Célculo”. Nesse campo devemos
selecionar o indice desejado para corrigir os juros de mora;

Calculo - Indica qual vai ser o tipo de calculo a ser utilizado para os juros de mora. Pode
ser: taxa fixa, cotacdo vigente do indice ou variacdo do indice;

Multip. — Campo habilitado somente quando selecionamos as opc¢des “Cotacdo Vigente do
Indice” ou “Variacdo do Indice” através do campo “Célculo”. Nesse campo cadastramos um
multiplicador para a taxa de mora;

Taxa de Antecipacdo SACOC (2) — Essa taxa € validada durante o processo de antecipacao.
A validacdo é realizada da seguinte maneira: o sistema somente permitira efetivar a
antecipacao se o campo ‘Taxa” for menor ou igual a taxa definida no contrato, caso
contrario, sera exibida uma mensagem de erro. Caso ndo tenha taxa cadastrada no contrato
sera apresentado o valor atual para baixa;

Taxa de Antecipacdo TP (3) — Neste campo deve-se cadastrar o limite para taxa de
descapitalizacdo de antecipacdes TP. As antecipacdes TP passardo a respeitar o limite
cadastrado no contrato, ndo permitindo que sejam feitas antecipacdes com taxas de
descapitalizacdo maiores que a taxa cadastrada. Para que esta alteracdo funcione, sera
necessario o cadastro da nova taxa por contrato ou entdo por bloco, através da wizard de
limitadores de taxas. Se o contrato ndo tiver taxa de antecipacdo cadastrada, o sistema néo
ird permitir a insercdo de nenhuma taxa diferente de O (zero), ou seja, ndo ira realizar a
descapitalizacédo dos valores;

Taxa de Antecipacdao SAC (4) — Deve-se cadastrar nesse campo o limite para taxa de
descapitalizacdo de antecipacdes SAC. As antecipacOes SAC passardo a respeitar o limite
cadastrado no contrato, ndo permitindo que sejam feitas antecipagdes com taxas de
descapitalizacdo maiores que a taxa cadastrada;

Taxa de Renegociacao (5) — Esta taxa € validada durante o cadastro da proposta de
renegociacdo. Tomando como exemplo uma renegociagdo ndo TP, a validagdo é realizada
da seguinte maneira: o sistemma somente permitira efetivar a renegociagdo se o campo
“Novo Saldo” for maior ou igual a diferenca do campo ‘Saldo Renegociado” pela taxa
definida no contrato. Se ndo atingir este limite, serd exibida uma mensagem de erro,
conforme figura abaixo:
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F!J Relacdo de Contratos
o O OB 9~

Geral | Proposta  Analise Comparativa |Anélise Grafica | Inﬁ:rmagﬁesl

Walores Antes da Renegociacdo rvalores Apds Renegociacio

Corrigido: 15,985,580 Corrigido: 14.000,00
Descapitalizado: 15,935,580 Descapitalizado: 14,000,00
Atraso: ’—DJUD Diesconko] Acréscimo: ’——1985,80
Mora: ’—D,DD Wariagdo:! ’——1985,80

rParcelas Antes da Renegociacdo rParcelas Apds Renegociagdo

tés | Dt Weto. | " alor | Tipo | Més Dt cho. | " alor | Tipo |
ooa 14052013 1.065.72 tenzal

ool 1A11./2013 1.065.72

ooz 11252013 1.065.72 e - ; -

wr v s | (@R Qe o et otoaints

no4 1/2/2014 1.065.72 Walor deverd ser no minino R$15.985, 50,

005 1/3/2014 1.065.72

00g 1/4/2014 1.065.72

oov 1/5/2014 1.065.72

ooa 1/8/2014 1.065.72 Menzal

003 1/7/2014 1.065.72 Menzal

oin 1/8/2014 1.065.72 Menzal

o1l 1/9/2014 1.065.72 Menzal

oz 1A0/2014 1.065.72 Menzal

013 1A11./2014 1.065.72 Menzal

014 11252014 1.065.72 Menzal

™= Relatétios - ok | 3 cancela

Relacdo de Contratos

Taxa de Antecipacdo SACOC Web (6) — Esta taxa € cadastrada para definir um limite nas
antecipacdes feitas através do Portal Web.

Nesse processo sera inserida, automaticamente, a taxa definida no contrato, ndo sendo
possivel altera-la. A alteracdo dessa taxa ndo podera ser feita via portal de clientes, somente
através do sistema;

Taxa de Antecipacao TP Web (7) — Esta taxa é cadastrada para definir um limite nas
antecipacdOes feitas atraveés do Portal de Clientes. Neste campo, deve-se cadastrar o limite
para taxa de descapitalizacédo de antecipag¢des TP feitas via WEB.

As antecipag¢des TP passardo a respeitar o limite cadastrado no contrato, ndo permitindo que
sejam feitas antecipagdes com taxas de descapitalizacdo maiores que a taxa cadastrada. Para
que esta alteragdo funcione, sera necessario o cadastro da nova taxa por contrato ou entéo
por bloco, através da wizard de limitadores de taxas. Se o contrato néo tiver taxa de
antecipacao cadastrada, o sistema ndo permitird a insercdo de nenhuma taxa diferente de O
(zero), ou seja, nado ira realizar a descapitalizacao dos valores.

A alteracdo dessa taxa ndo podera ser feita via portal, somente atraves do sistema;

Taxa de Bonificacao SAC e Taxa de Bonificacdo TP (8) — Através deste campo,

pode-se determinar qual o valor maximo da taxa de bonificagdo para diversos contratos,
além do limitador do bloco. Na edicdo do contrato, ndo é permitido inserir uma taxa
superior a taxa configurada nos limitadores de taxas.

Ao acionar o botdo para inserir antecipacdo de uma parcela TP ou SAC, sera apresentada a
tela de antecipacdo na qual devera ser informada a taxa de descapitalizacdo TP/SAC e a nova
taxa de bonificacéo.

Aplicar estas informacgdes através do botao “Atualizar”.

Ainda € possivel inserir um valor qualquer de bonificacdo, mas quando ele ndo for calculado
através da taxa, ficara zerado para identificar que este valor foi inserido manualmente;
Clausula Suspensiva (9) — Para facilitar a alteracdo da data final da clausula suspensiva, é
disponibilizado este campo, para poder definir a mesma data para todos os contratos de um
bloco;
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Taxa VP (10) — Este campo € utilizado pelo Mega em um relatorio de VP do societario, de
formato  R_CAR_VP_Recebiveis_Societariorpt, que considera este valor para
descapitalizacdo, caso o parametro “Considerar a Taxa VP cadastrada no Contrato” esteja
habilitado na tela de parametros da emissédo do relatorio;

Taxa de Bonificacdo SAC Web e Taxa de Bonificacdo TP Web (11) — Nesses campos,
pode-se determinar qual o valor maximo da taxa de bonificacdo web para diversos
contratos, além de poder determinar o limitador do bloco, ndo permitindo na edicao do
contrato inserir uma taxa superior a taxa configurada nos limitadores de taxas. Estas taxas
terdo impacto nas antecipacdes realizadas através do Civil Web — Portal de Clientes;

Limite Desconto Parcela (12) — Permite bloquear descontos maiores do que os cadastrados
na hora da baixa da parcela. No processo de geracdo de contratos foi inserido o campo
“Percentual de Desc.” este deve obedecer o limite de desconto cadastrado nos limitadores
de taxas, ou seja, a taxa de um contrato, pode ser somente menor ou igual a taxa do bloco,
cadastrado nos limitadores de taxas. Ao abrir a tela de "Parametros para completar o
contrato”, o “Percentual de Desc.” vira com o percentual cadastrado para o bloco caso o
mesmo ja deve estar cadastrado, sendo vira com o valor “100%".

Caso o usuario do sistema digite um percentual maior que o percentual permitido para o
bloco, sera emitida uma mensagem de erro, impossibilitando a geragdo do contrato, até que
a taxa seja corrigida.

Apds definir as taxas que serdo inseridas ou alteradas, clique em “Aplicar” e em seguida
confirme as alteracdes e clique em “Finalizar”.

]
Assistente para Cadastro para Limitadores.

Selecione ofs) confratos) para ateracdo: Filtra Conkratos

Contratos entre | dominge ., 7de juho  dezolz == e | quartafeira , 7de agosto de 2013 = @Atualizar

Contratos dofs) blocols) selecionadosis):

ontr,.. |Cliente \Cadastro | Und, ENeg. ntec, nkec, ntec, -
Zonk Client Dt Cadastro | Lnd R Antec, SACOC | Ankec, TR Antec, SAC
7201 AMA 1/172013 0020R 0,00000000%  0,00000000%
! g 1 0,79741400% | 0,79741400% | 0,79741400% | 0,79741400%
Jl s ! o Jl s ! o
L 1741 MARIA 27lafzn0 0544 0,79741400% 0,79741400% 0,79741400% 0,79741400%
) ° 3 ° J ° /] o
I 3113 MIGLEL 26/2f2004 061D 0,79741400% 0,79741400% 0,759741400% 0,79741400%
3368 MARIA 13/352002 0620 0,79741400%  0,79741400%  0,79741400%  0,79741400%
o 31
N | 7062 PEDRO 0,79741400%  0,79741400%
01 sets FepE 0,79741400% 0,79741400%
5355 MARILA 0,79741400%  0,79741400%
— 0 e  Faoram selecionados os seguintes limitadores para alteragdo: ! 00 ! 2
[] 3373 PEDRO \'r) - Taxa de Antec, TP YWeb; 0,79741400%

- Taxa de Antecipacdo (SACOC);
Confirma a alteracdo conforme os valores informados?

0,79741400%
=
;I_I

: Tulkip: | 1,00

1
—I Juros de Mara

M&o |

indice: |

—¥ Taxa de Antec, SACOC—— :| Taxa de Ankec, TP

Mowvo Limitador:l 0,90123400 <

Moo Limitador:l 0,00000000 | %,

—
I Taxa de Antec, SAC

Moo Limitador:l 0, 00000000 “‘.n"ol

I Taxade Renegociacio

fovo Limitador:l 0,00000000 | o,

Moo Limitador:l 0,00000000 | <

T Tx. de Antec. SACOC Web—

—¥ Tx. de fntec, TP Web

Moo Limitador:l 0,94857930 | %

— Tx. Bonificacdo SAC

Moo Limitador:l 0, 00000000 | 2

—— Tx. Bonificacdo TP

Movo Limitador:l 0,00000000 | <

I Clausula Suspensiva

il

Final Clausula:

" TaxawvpP——m

Movo Limitador:l 0, 00000000 | <

I Tx. Bonificagdo SAC Web——

Movo Limitador:l 0, 00000000

I Tx. Bonificagdo TP Web

Movo Limitador:l 0,00000000

1 Lim. Desc, Parcela

Mowo Limitador:l 0, 00000000 | &

[+ Alterar limitadores e taxas dofs) blocols) selecionadals)
[# alterar limitadores & taxas dofs) conkratols) selecionadois,

a’ Selecionar todos 38 Remover selegdo | #8 Aplicar * Retornar

Assistente para Cadastro para Limitadores

o cancelar Sy ancar E:} Einalizar \3:?

ApOs finalizar o processo, pode-se conferir as alteragdes na tela de contratos, conforme
figura abaixo.
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[-_!_‘ Relacdo de Contratos = B I
P T O [ ﬁ @~

Geral Farametros |§Dndiu;ﬁes | twalistals) & Bemins) de Garantia | Participantes & Contahilidade I Ta ¥ I 4 I

E Gerais | Residuos |
rTaxas/Percentuais
Mara (Atraso): I 1,00 = IPrc’u-RataI T I
rMulka (Atraso); I Z,00
Renegociacso: [o,79741400 I vincula Parcelas?

Taxa YP: 0, 79741400 [T Taxas do empreendimento?
! R 7
fntecipacdo SACOC: 0, 79741400 ™ Taxas Adicionais participam dos encargos?
Py — ' DJ?9?414DD [T Calcula Juros até o Vencimento da Parcela?
nkecipagdo TP: ,

. ™ Erwia correcdo Dia?
Ankecipacao SAC: I 0,79741400
Ankec, SACOC Web: I 0,79741400

Ankec. TP Web: 0, 79741400 ~SPED
Borific, Antec, TP: 0,79741400 Forma de Apuragso PisfCofins:
Bonific, &nkec, SAC: | 0,79741400 I -
Bonific. Antec, TP Web: | 0, 00000000 rTipa Céloulo Mora
Borific. Antec. SAC Web: | 0,00000000 @ Taxa Fixa ) " Wariagén do indice

] " Cotacdo vigente do indice
Taxa Juros Residua: I 0,00000000 — -

) rTipo do Calcula de Maora—— ~Tipo Juros Residun
Percentual de Permuta: 0, 00000000 | ¥ Juros Simples " Juros Simples
Percentual de Desc.: I 100, 10040000 = Juros Compostos % Juros Compostos
rBaixa de Parcelas

Caréncia de Atraso: ]
indice para célculo do Distrato: | - | 0 Maior Fatar [~

indice para célcula Juros de Mora: | 0 Mk, :| 1,00 Maior Fatar [~

|

indice para calcula do v de Atraso: | h | | 0 Maior Fator [©
|
|

indice Descapt, Saldos pf Banco: | -

ok ¥ Cancela

Relacdo de Contratos

Alterar limitadores e taxas do(s) bloco(s) selecionado(s)? (13) — Para aplicar os limitadores
de taxas apenas nos blocos, esta opcdo deve ser marcada e a opcgao “Aplicar alteracdo nos
limitadores e taxas do(s) contratos(s) selecionado(s)?” deve ficar desmarcada. Assim, o bloco
ficara com as taxas definidas.

Na edicdo e/ou insercdo dos contratos, aparecera a taxa limite estabelecida no bloco e ndo
sera permitido ultrapassa-la;

Aplicar alteracdo nos limitadores e taxas do(s) contratos(s) selecionado(s)? (14) — Para
aplicar os limitadores de taxas apenas nos contratos selecionados e ndo aplicar no bloco,
esta opcgéo deve ficar marcada. Assim, os contratos ficardo com as taxas definidas e o bloco
néo.

Se marcarmos as duas opc¢des acima, podemos definir as mesmas taxas a0 mesmo tempo,
tanto no bloco, quanto nos contratos, para isso devemos, também, selecionar todos os
contratos.

Existe o filtro em que podemos selecionar os contratos de status: ativos, inativos, quitados,
inadimplentes ou todos:
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~ Skatus

Akivos IQ Quitados X Todos 9%
Inativos x Inadimplentesg

Classificacdo -

Descricdo |

(<]

Aditivo

Zompra e Yenda
Confissdo de Divida
Escritura Particular
Escritura Poblica
Permuta
=
a( Selecionar Todas 8 Limpar Selecio
'\vf Filtrar 3 Cancelar

Status

A

é O cadastro de Limitadores de Taxas, somente permite definir limitadores
para contratos pertencentes a estruturas do tipo “Unidade” e “Garagem”.
Lembre-se que os contratos pertencentes a “Bens de Terceiros”, nao serao
listados na tela de Wizard para serem alterados. Para definir limitadores, neste
caso, serd necessario editar cada contrato e definir as taxas nos seus
respectivos campos.
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