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Apresentacao

Este documento tem como objetivo apresentar os processos padrdes do sistema,
conhecidos durante os treinamentos de Implantacéo.

Aqui vocé encontrara de forma detalhada todas as informac¢des necessarias para auxilid-lo
em futuros cadastros apds a implantacéo.

A quem se destina

Clientes Mega Construgéo.

Versao: 4.70
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Moédulo Carteira de Recebiveis

- Mega Construcdo
=
: Iniciar Configuragdes Carteira de Recebiveis
Opcies  Banco de atendimento Proposta Contratos  Cartade  Controle Integragdo  Processos Espelho Relatirios
K Clausulas = ao Cliente Sem Andlise Crédito Cheques Bancaria ~* k& de Yepdas ks
Carkeira - Cadastros Carteira - Movimentagdies Carkeira - Cukros

Carteira de Recebiveis

Processos de Baixas

Esta funcgdo é utilizada para efetuar o pagamento de uma determinada parcela, calculando o
valor devido de acordo com a data do pagamento e as corre¢des ou acréscimos previstos
no contrato.

Baixa de Parcelas - Processo Manual

Caminho: Construcédo >> Carteira de Recebiveis >> Contratos

N T Mega Construcao
=Y
‘ Iniciar Canfiguracfes Catteira de Recebiveis
1 =
Ve |
Opries Banco de Abendimento Proposta Contratos | Cartade  Controle Integracdo  Processos Espelho Relakarios
T Clausulas = an Cliente Sern Anslise Crédita  Cheques Bancaria ~ T de Vendas B
Carteira - Cadastros Carteira - Movimentagdes Carteira - Outros

Carteira de recebiveis

Selecionar o contrato desejado e clicar na aba “Parcelas”.

Relacdo de Contratos

Relagdo de Contratos  Editar Exibir Ajuda  Processos

Procurar IAponta se o ndmero da deFlZ”que Inicie com |Z||

Cantrato |Parcelas | Antecipacies | Renegociacies | Residuos |

Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para agrupar

|C0ntr...| Cliente | Ermpreendimento | Blaco | Unidade | Status | Dt Status |Dt Contrato
7164 DAWI FREI Condaminia Iraja CONDOMINIO IRAJA - 011 A Ativo 04/02/2012  10/05/2003

» LUCAS MATTES ] i ( . |ativo
5723 SAMUEL GEHLEM Projeto Teste BLOCO & 1534 Ativo 03/11/2009 03/11/2009
Relacdo de Contratos

Selecione a parcela a ser baixada e clique na op¢édo “Baixar”.
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Relacdo de Co ato _ O x
Relacdo de Contratos  Editar  Exibir  Ajuda  Processos
7165 - LUCAS MATTES - CONDOMINIC IRAJA - BLOCO 01 - 031 A Bl Legenda 05/01/2013
Contratn  Parcelas |ﬁntecipagﬁes | Renegociacdes | Residuos I
Arraste aqui o cabegalho de uma coluna para agrupar = 3
Receita
- r
Sinal rigira |
Mensal Carteira O Il
641511 Mensal Carteira O Il 1.700,00 &
641512 | Mensal Carteira | 05/04/2013 O ] 1,700,00 Alterar
541513 Mensal Carteira 05/05/2013 O [l 1.700,00 =
641514 Mensal Carteira | 05/06/2013 O O 1,700,00 Reativar
541515 Miensal Carteira 05/07 /2013 O O 1.700,00 i
541516 Miensal Carteira 05/08/2013 O [ 1.700,00 Sintese
641517 Mensal Carteira 05,/09/2013 O [l 1,700,000
641518 Mensal Carteira 05/10/2013 O [l 1,700,00 Pramissdtia
541519 Mensal Carteira 05/11/2013 O [l 1,700,080 =
541520 Mensal Carteira 05/12/2013 O [l 1.700,00 Redbo
Relacdo de Contratos — Parcelas
Relacdo de Contratos = I
o O O 8 @~
Geral |CDrreg§D I Dados Adicionais | Taxas Adicionais I Observacfes I Obs. Automaticas | @
rParcels rData Valore
Nimero: I Tein || Movimentagso: [08/0372015 % || oiginl: [ 170000 B |pase: [ 171,08
Tipo: IMensaI : Vencimento:@]S;‘DZ;‘ZUlS i Correcio; I 11,05 WM Atraso:l 0,00
Status: I.ﬁ.tivo Baixcai In6f2/2013 Ill Juros: I 0,00 Abraso: I 0,57
Processa: IContrato : ’7 Glera RBSI:UO? r Reneq.: I 0,00 Multa: I 34,22
Yalor G Cf 0,00 &
Origem (Parc.):l— Aor feradh Res. Cob.: 0,00 Desconto:
Receital |Carteira [=] | Parcela Contratual? v Carrigido: | 1.711,05 Tawas: I 0,00
Sequénciat 001036 Recibo: | | Total a pagar:
Hiskdrico: Contrato T
Receita na Baixa:

Parcelas - Geral

Baixa (1) — Informar a data do pagamento da parcela;

Valores (2) — O sistema fard o calculo do valor a ser pago na data, de acordo com as
variaveis pre-definidas no langamento do contrato: correcdo monetaria, juros contratuais,
encargos por atraso (atraso e multa) e taxas adicionais;

Receita na baixa (3) — Informar a forma de recebimento.

No momento da baixa o sistema permite alterar apenas os valores dos campos atraso, multa
e desconto. Poréem o valor de desconto s6 pode ser alterado se estiver dentro do percentual
limite definido nos parametros do contrato:

Caminho: Carteira de recebiveis >> Contratos >> Editar >> Parametros >> Gerais
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E Gerais Residuosl

H Relacdo de Contratos
w O O 8 0-

Geral Parametros |Q0ndigﬁes | Ayalistals) & Bemins) de Garantial Participantes & CDntabiIidadel Tad | 'l

M= E3

rTaxas/Percentuai
Mara (atrasn):

Multa {Atraso):
Renegociagdo:

Taxa VPt
Antecipacdn SACOC:

| 1,00

| 0,79741400
0,79741400
0,90123400

Opsées |pré-rata | web |

[ Wincula Parcelas?

[ Taxas do empreendimenta?

[T Taxas adicionais participam dos encargos?
[~ Calcula Juros até o Vencmento da Parcela?

Antecipagdo TP:
Antecipacdo SAC:
Antec, SACOC Web:

0,75741400
0,79741400
0,79741400

[~ Enwia correcdo Dia?

Antec, TP Web:
Bonific, Ankec, TP:

0,94857930
0,79741400

SPED
Forma de Apuragdo Pis{Cofins:

Bonific, Antec. SAC: |

0,79741400

Bonific. Ankec. TP Web: |
Bonific. Antec. SAC Weh:
Taxa Juras Residua:
Percentual de Permuta:

0, 00000000
0, 00000000

| 0, 00000000

(1, 00000000

rTipo Calculo Mora
& Taxa Fixa
' Cokacdo vigente do indice

" Variacdo do indice

% Juros Simples

Percentual de Desc.:

100,00000000

Tipo do Calcula de Mora
’7(‘ Juros Compostos

 Juros Simples

Tipo Juros Residun
’7(: Juros Compostos

rBaixa de Parcela

Caréncia de Atraso: 0
fndice para calculn do Distrato: | A | | a Maior Fator [
indice para céloulo do WM de Atraso: | v | | 0 Maior Fator [~
indice para caloulo Juros de Mara: | | 0 Mulk, :| 1,00 Maior Fator [~
indice Descapt, Saldos pf Banco: | hd |

ok ¥ Cancela

Contratos — Parametros

Baixa de Parcelas via Retorno Bancario

Quando as parcelas que foram enviadas através de um contrato de cobranca bancaria forem
pagas, o banco com quem o cliente possui 0 convénio bancario disponibilizara um arquivo
de retorno, que possibilita a baixa automatica no sistema.

Office Banking

Iniciar Configuragties
Oppies Classes Tipos de
i Financeiras  Documentos

Financeiro - Cadastros

Mega ERP
Financeira
Conkas  GeraDocumentos  Contasa  Mowimento
aPagar  deBaixa €, Pagar  Receber  Financeiro

Financeira - Movimentacdes

7]

Fluzo de
Caixa

Ficha AprOvaran
Financeira  Conkas a Pagar

Office
EBianking

Financeira - Ouktos

Relatérios

Mobdulo Financeiro
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Mega Empresarial Office Banking

Auxiliar de DOffice Banking Mega Empresarial
( m Este auxiliar facilita o processo de preparagdo e envio, ou processamento
do retorno, das informagdes trocadas entre sua empresa e as Instituicdes
Financeiras.
Com ele vocé pode:
- Escolher o tipo de operacdo;
- Gerenciar todos os arquivos de Office Banking enviados e recebidos;
- Selecionar as informagdes perkinentes a cada operacdo por loke;

- Wisualizar o resultado antes de enviar os arquivos;

- Efetuar o envio, ou o processamento do retorno dos arquivos,

3 cancelar QZI Retornar

Einalizar

Auxiliar de Office Banking Mega Empresarial

Clique em “Avancar”.

Aijuda

Mega Empresarial Office Banking

Selecione a conta financeira:

IS[=] E3

‘ m Codigo Fantasia

11406 TRAMSITORIA - LANCAMENTOS GEREMCIAIS
11285 TRAMNSITORIO - RESCISOES

ITAU - C/C 100006

S70|ITAL - CAC 10002-0

[« |

Home ;l

TRANSITL
TRANSITI
BAMNCO I

BANCO IT

zil

KM 4 (|

Erimeiro  Aoketior  Préxima  Ulkimo

3 cancelar 4= Retornar Einalizar "

Auxiliar de Office Banking Mega Empresarial
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Ajuda

Mega Empresarial Office Banking

Selecione a operaciao desejada:

@ mega

rOpera;do

" Erwio de Arquiva

% Processamento do Arguivo de Retorno

rTodalidade de Cffice Banking

{ Pagamento Eletrdnico

£~ Déhito em Conta

[T Apenas Wisualizar arguivos & processados

3 cancelar 4 retornar Einalizar \r-:."'

Auxiliar de Office Banking Mega Empresarial

Selecione a operacdo “Processamento do Arquivo de Retorno’, a modalidade “Cobranca
Bancaria” e clique em “Avancar”:

M[=] E3

Ajuda

Mega Empresarial Office Banking

Informe o arquivo a ser processado:

‘ m rImportagdo do Arquivo Retormo

Mome do Arguivo:

== T =
(= Megad
= m

Atalho para Client.Ink -
! ConnTestSefaz exe
1 Log crtowords_en.dll
crufBCS .l
deubellic
DCubed ook
DllmacE 32 dll
event.log
Gd_Edicao.xls
gdiplus.dil
ibeay32.dll
tegaE AP exe
tegaP azsword. exe

- teqaScriptD ebug. exe
= ) | Manands duan i =

3 Cancelar 4= Retornar

Binalizar "

Auxiliar de Office Banking Mega Empresarial

Selecione o arquivo de retormo e clique em “Avancar”.
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Ajuda

Mega Empresarial Office Banking

Verifique o arquivo importado:

OZRETORNOO1COBRANCA 114500683023

10204531691000100114500654013 gl72:20
10204531691000100114500654013 344970
10204531691000100114500654013 341240
10204531691000100114500654013 328373
102040613020001201145006584033 342207
10204641299000114114500709543 632705
10204641299000114114500709943 321890
102046412220001141145007095943 3904944
10205002936000164114500732622 457155
102050029368000164114500732622 541589
102050029380001641145007326022 420600

M 4 P M

Primeira  Ankerior  Préximo  Ulkimo

3 Cancelar 4= Retornar Einalizar

Auxiliar de Office Banking Mega Empresarial

Verifique o arquivo importado pelo sistema, clicar em “"Avancar”.

" M[=] E3

Ajuda

Mega Empresarial Office Banking

Processament o do arquivo de retormao:

TITULOS A PROCESSAR

-> Nenhwm ritulo a processar!

TITULOS NAD ENCONTEADOS

-= OCORRENCTA: 02 - Entrada confirmada

Ident . Titulo Nozso Nimero
51333 04051340
51340 04051941
51941 040619432
5194F 04061944
51943 040561945

M 4 P M

Primeiro  Ankerior  Préximo Ulkimo

3 Cancelar 4= Retornar Einalizar

Auxiliar de Office Banking Mega Empresarial

Clique em ‘Finalizar”. Apos este procedimento, os titulos que foram identificados como
pagamento de parcelas poderdo ser baixados automaticamente pelo Carteira, na opgéo
“Processa Retorno Bancario”.
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Carteira de Recebiveis

Caminho: Carteira de Recebiveis >> Integracdo Bancaria >> Processa Envio e Retorno

J = Mega Construcao
| rFr
Iniciar Configuragdes Carteira de Recebiveis
Op;oes Banco de Akendimento F‘roposta Contratos Carta de Controle Integra;ao Processos Espelho Relatonos
Clausulas ao Cliente Sem Analise Credito Cheques Bancaria de Yendas
Carteira - Cadastros Carteira - Movimentagtes |I Processa Envio e Retorno ||_
Vincula Parcelas

Carteira de Recebiveis

Assistente para Remessa e Retorno Bancario

| | {* Processa retorno bancario: |‘

{~ Prepara remessa bancaria de estorno
r Parcelas com vencimento no periodo de ¢ |E|?,|'12,|'2E|12 Hoa |D?,|'Dl,|'2013 2l

" Prepara remessa bancaria de cobranca

Parcelas com vencimento no perioda de |D?,l'12,|'2012 M oa |D?,|'Dl,|'2013 2l
M&o considerar parcelas com reajuste anual na data: IUl,l'12,|'2011 |
[~ Erwia contratos no Juridico? [T Erwia Parcelas Securitizadas no Madulo Operacfies Financeiras?
[~ Enwia contratos inadimplentes? [T Somente Securitizadas
rSelecione os indices que participardo da remessa
Participa? | Céd, Ind... | A Status - (2 ualizar
3 W | 2 (U Faltarn cadaskrar indices para o per
1 12 CUB-02 Faltari cadastrar indices para o peti Eﬂ/ Marcar Todos
| 6 FATOR, Faltam cadastrar indices para o peri B Desmarcar Todos
1 1/ TiE5PM Falkari cadastrar indices para o peri
| 11 |IGPM-02 Faltam cadastrar indices para o peri
1 3 IMCC Faltarm cadaskrar indices para o peri
| 14 INCC PLAMEJAMEMTO Faltari cadastrar indices para o peti
| 1 13 INCC-02 Faltam cadaskrar ill'ndices para o Tlij
4 3

x Cancelar *Eetornar | F\_van;ar’l Einalizat »f-:-"'

Assitente para Remessa e Retorno Bancario

Escolhendo esta opgdo e avancando, o sistema verificara se existem parcelas do Carteira a
serem processadas:

sao: 4.70
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Assistente para Remessa e Retorno Bancario

| | ¥ Processa retarno bancario ”

Fr‘ Prepara remessa bancaria de estorno

Parcelas cor vencimento no petioda de |D?,|'12,|'2012 H oa |D?,|'Dl,l'2013 2l

—{" Prepara remessa bancéria de cobranca

Parcelas com vencimento no periodo de |U?,|'12,|'2012 G oa |D?,|'Dl,|'2013 it
M&o considerar parcelas com reajuste anual na data: IDlJ’lZ.I'ZDIl il
™ nvie [ > - -
™ Envia . . . - . .
* . Esseopgdo ira processar e baixar os titulos do carteira de recebiveis, sendo irreversivel,
Seledone osir Tem certeza que deseja conkinuar?
Participa? Atualizar
-é- ETTI o | larcat Todos
I:‘ T e T L= L= L L= LB e 8 ey |y L e g B ] DE=Marcar Todos
O 1 IGPM Faltam cadastrar indices para o peri
O 11 IGPM-02 Faltar cadastrar indices para o peri
] 3 IMCC Faltar cadastrar indices para o peri
] 14 INCC PLANEJAMENTC Faltam cadastrar indices para o peri
| O 13 INCC-02 Faltam cadastrar indices para o p_erliLI
4 3

3 Cancelar 4= Retormar Finalizar "

Assitente para Remessa e Retorno Bancario

Apos a informagdo apresentada, clicar na opg¢do “Sim”; serdo visualizados todos os
contratos, parcelas e seus valores a serem baixados. O processo sera finalizado.

Parametrizacao Tolerancia de Baixas

Pagamento a menor ou a maior

Todos os bancos possuem alguma espécie de "home banking” que permite ao seu cliente
pagar um titulo via internet. Dependendo do tipo do titulo (CNR, COB, etc) o software do
banco néo faz o calculo do valor devido (multas, atrasos, etc), o que possibilita que o cliente
pague um valor diferente do calculado pelo sistema Mega.

No processo de baixa via retorno bancario o sistema analisa o valor pago pelo cliente e o
valor devido no sistema Mega, reconhecendo baixas com pagamento a menor ou a maior.
Assim, teremos 0s seguintes casos:

Pagamentos a menor — O valor pago a menor sera dado como desconto, dependendo da
tolerancia cadastrada nos parametros da Carteira de Recebiveis.

Ex: Se o valor pago a menor for igual ou inferior a RS 5,00 (tolerancia parametrizada), o
sistema grava esta diferenca como desconto e faz a baixa da parcela normalmente. Para
diferencas acima deste valor, o sistema faz uma baixa parcial, criando uma segunda parcela
com o valor da diferenga.

Pagamentos a maior — O valor pago a maior serd gravado como multa, dependendo da
tolerancia cadastrada nos parametros da Carteira de Recebiveis.

Ex: Se o valor pago a maior for igual ou inferior a RS 5,00 (tolerancia parametrizada), o
sistema grava esta diferenca como multa e faz a baixa da parcela normalmente. Para
diferencas acima deste valor, o sistema criara um aditivo em uma carta de crédito, que
podera ser utilizada para abatimento de uma proxima parcela.
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O cadastro de valores de tolerancia para as baixas de parcelas deve ser realizado nos
Pardmetros da Carteira de Recebiveis, como mostra a figura a seguir.

Caminho: Carteira de Recebiveis >> Opc¢des >> Cadastros >> Parametros >>

Parametros 2

| =

- - o 00 O 8 @~

Geral |C0ntabilidade/\_/enda | Pardmetros Adicionais |

"Pardmetros 1 Pardmetros 2 I

=l

~ Residuo
[ Gerar residuos de parcelas baixadas com cheque néo compensado?

Distrato e Cessdo de Direitos
[ Permite efetuar distratn com valor superior a0 walor recebido’

W Carrige ¥alor Pago?

 Residuo Cobranga
[ corvige Residun Cobranga?

¥ Residuo sobre a Corredo de Atraso?
™ Permite quitar conkrato com residuos a gerar?
™ Reutiliza diltima cotaco real para corre&o?

[l Participa dos encargos?

[ Cortabiliza CessEo de Direitas?
W Recaloula distrato na geracdo de planiha?
[™ Indisponibiizar uridade na aprovagdo Distrato?

Indica se Taxas Adicionais participardo dos encargos
’7|7 Taxas Adicionais participam dos encargos?

- Walores de Tolerancia para Baixa de Parcelas

Pgka & Menar: | 5,00 Pgho & Maiot: I 5,00
r

Baixa com diferencas acima da tolerdncia

Caréncia: I 0

ata de Geragdo de Parcelas criadas por Baixa Parcial
' Data atual (® Data do processo

rExporta Contrato Sincronizado

Fases da Inadimpléncia
¥ Retroagi Fases da Inadimpléncia?

‘ ¥ Filial sincronizada patticipa do pagamento do distrako?

 Inadimpléncia
[# akualiza status dos conkratos inadimplentes aukamaticamenke:

Contratos do tipo:

- - - ‘
rParcelas do tipo:

r

r

r

r
rParcelas:

Parcelas:

Dias Abraso: I 0 [

amam

alar minirmo: I 0,00

[T aAplicar TP ou SAC no momento da geragdo do contrato?

rQuitagdo Aukomatica de Contrato

[ Quitar contratos automaticamente apésl i} dials)?

|—Tip0 do Terma: | |

eracdo do Contrato ‘

eriado:
’—F(" Considerar Endereco do Agente ™ Considerar Endereco da Filial

T Parmite exclusén automética de antecipagtes web?
Excluir antecipasdes I u] dias apds o vencimenta.
I Excliir antecipagfies SACOC

IT Excluir antecipagtes TP

K4 b M

\vf ok 3 Cancela

Parametros — Geral — Parametros 2

Sao:




