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Apresentacao

Este documento tem como objetivo apresentar os processos padrdes do sistema,
conhecidos durante os treinamentos de Implantacéo.

Aqui vocé encontrara de forma detalhada todas as informac¢des necessarias para auxilid-lo
em futuros cadastros apds a implantacéo.

A quem se destina

Clientes Mega Construgéo.

Versao: 4.70
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Moédulo Carteira de Recebiveis

J = Mega Construcdo
e

Iniciar Configuragdes Carteira de Recebiveis
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Carkeira - Cadastros Carteira - Movimentagdies Carkeira - Cukros

Carteira de Recebiveis

Residuo de Cobranca de indice Projetado

Com o processo de “Residuo de Cobranca de indice projetado” podemos gerar projecao
de valores. Com base no histdrico ou em um valor médio de cotacdes, ou ainda, em uma
cotacao especifica, € possivel extrapolar (projetar) valores no grafico e na tabela de valores
de reajuste.

Este processo também é destinado para usuarios que trabalnam com a cobranga da carteira
antes da publicacdo do indice financeiro, sendo possivel cobrar a diferenca na proxima
cobranga.

O assistente do cadastro dos Indices Financeiros, apresentara duas opgdes:
v Projetar um determinado periodo (projetar);
v" Mudar o tipo do Indice direto no cadastro.

Caminho: Construcédo Civil >> Opc¢des >> Cadastro >>> Indices Financeiros

Cadastro de Indice Projetado - Pela opcao de Projetar

F!-‘ indices Financeiros

g 00 O 8 9~

indice: |IGPM-D2 Tipo de Correcdo: IMensaI ‘
Geral |
Data Walor Tipo ] Periodo dessjado: [01/07/1934 | até [03/06/2013 @] Real Projetade  Ambos [ o] ‘
1212012 -0,0600 | Real
1312012 0,4300 Real
2412012 10,8500 Real
1512012 1,0200 Real
1612012 0,6600 Real
2712012 1,3400 Real
1/sf2012 1,4300 Real
3f9/2012 0,9700 Real
1/10/2012 0,0200 Real
1112012 -0,0300 Real
3f1z/2012 0,6300 Real
312013 0,3400 Real
1212013 0,2900 Real
1312013 0,2100 Real
1412013 0,1500 Real

1/5i2013 01,0000 Real
m 10,0000 Projetada =
Data: [03i08/2013 3 [l mnserir - »

Tipo: IPrDjetado : |:_'1 Apagar Data {Més/ano)
valor: | 10,0000 7 proietsr | Média Real do periodo: 0,787972

M 4 P Ml = relatdrios ook 3 Cancela

Indices Financeiros
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Projecdo de Indices Financeiros

2 valor médio do indice IGPM-0Z nos dlkimos 12 meses
foi de 0,490909, Para maiores detalhes observe a
evolucdo doindice no grafico relativo ao periodo acima.

Peri-:.d-:.@nm?xznm F| o oaké ||:|1y12x2|:|13 2
'-.-'alu::r:@l 0,4909

Prnje;éu:@ 0, 00%:

Juru:us:@

"k’f’? oK 3 Cancela

Projecio de Indices Financeiros

Com base no historico, em um valor médio de cotacdes ou em uma cotacdo especifica, é
possivel se extrapolar (projetar) valores no grafico e na tabela de valores.

No topo do quadro teremos a informacéo da cotagao meédia real do indice. Se o indice for
diario sera a média dos ultimos 30 dias e, se for mensal, sera dos ultimos 12 meses.

Periodo (1) — Informar a data de inicio e a data do término da extrapolacéo (projecéo);
Valor (2) — Informar o valor base para a extrapolacdo. O sistema sugere o valor médio
calculado, mas pode ser alterado;

Projecédo (3) — Informa-se o percentual a ser aplicado;

Juros (4) - E informado se a extrapolacéo sera linear (juros simples) ou exponencial (juros
compostos).

Cadastro de Indice Projetado - Pela opcdo de Alterar o Tipo de
Cotacao

frdice: |IGPI'\‘1-IZI2 Tipo de Correcdo: IMensaI ‘
Geral |
Data Walor Tipo ﬂ Periodo desejado: [01/07/139¢  ® até [03/05j6013 @] Real Projetads  Ambos C ‘

1jzfz012 -0, 0600 | Real

1jafz01z 0,4300 Real

Zj4tz01z 0,5500 Real

1js{z012 1,0200 Real

1js 2012 0,6600 Real

zi7tz012 1,3400 Real

1jafz012 1,4300 Real

afafz01z 0,5700 Real

1102012 0,0200 Real

1112012 0,030 | Real

Ff1zfz01z 0,600 Real

12013 0,3400 Real

1j2fz013 0,2900 Real

1fafz013 0,2100 Real

1j4f2013 0,1500 Real

1js 2013 0,0000 Real

366013 10,0000 | Real =
Data: [03/08/6013 F [l nserir

Bl 2 apsgar
: @ rropte

M 4 b M = relatrios ook ¥ Cancela

Indices Financeiros
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A cotacdo do indice pode ser Real ou Projetada, mas s6 pode haver uma cadastrada para
cada data.

Real - E o indice definitivo;

Projetado — E um indice temporario. Pode-se repetir o anterior ou projetar através do
sistema.

Utilizar o Indice Projetado no Contrato para gerar o
Residuo de Cobranca

Caminho: Construcdo >> Carteira de Recebiveis >> Contrato

Apds efetuar o cadastro do indice projetado, podemos realizar a baixa da parcela (manual)
ou enviar a remessa bancaria da cobranga (processo de integracao bancaria).

Apos cadastrar o “Indice Real Publicado”’, o usudrio pode visualizar a diferenca do Indice
Projetado para o Real nas parcelas que sofreram correcao, este resultado pode ser visto ao
ser executado o processo de “Atualiza Cobranca” ou na aba de "Residuo”.

I.—._.‘ Relacdo de Contratos

& I 'ﬂ_ ﬁ @ -

Geral | Corregdo | Dados Adicionais | Taxas Adicionais | Observagdes | Obs. Automaticas
Parcela Datas Valores
Nimero: 357315 Movimentacdo: 19/09/2008 (3 original: 2.852,64 [ |Base: 4,635,59
Tipa: Mensal El Vencmento: 15/12/2011 ED)| Correcio: 1.783,95 [ 0,00
Status: Ativo Baixa: 15/12/2011 Juros: 0,00 @ |Atraso: 0,00

o G Residuo? = =
Processo! Reneaociacao El Iera esaduo O = Reneg.: 0,00 [E |Multa: 0,00

Valor Gerado: 0,00
Origem (Parc.): ! Res. Cob.: 16,82 [ |Desconto: 0,00
Receita: Carteira =] Parcela Contratual? Corrigides 4,636,590 [0 |Taxas: o,00 &
Sequéncia: 045080 Recibo: ‘ Total a pagar: 4.653,41 @ ‘
Histdrico: “ontrato - Renegodacio
‘ Receita na Baixa: Dinheiro E‘

Relacédo de Contratos

A “Cobranca do Residuo” pode ser tratada através de dois processos: na pasta Residuo e no
processo de Atualizar Cobranga.

sao: 4.70
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Residuo

Caminho: Carteira de Recebiveis >> Contratos >> Residuos

F!J Relacdo de Contratos

Relacdo de Contratos  Editar  Exibir  Ajuda Processos
3363 - GUSTAVO - Residencial Park do Horto-Bloco 02 - 142B 20/08/2002

| Contratol Parcelas | Antecipagies | Rﬂn&goclag&esl Residuos I

Data Base: 17/07/2013 (2 @Amahﬁr @ A Gerar () Gerados

Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para agrupar

No Par... | Vencimento | Dt Baixa | Valor Pago | Valor Devido | Valor Resi... | Juros a C...| Valor Total a...|  Processo
B| 357273 | 10/06/2008 | 13/06/2008 3.548,78.  3.851,01: 303,132 0,00 407,00 Indice Projetada
" | 357274 | 10/07/2008 | 15/07/2008 3.664,11 3.928,29 264,18 0,00 347,81 Indice Projetado
|| 357275 10/08/2008 | 14/08/2008 3.663,22 3.960,59 297,37 0,00 384,74 Indice Projetado
" | 357278 | 10/11/2008 | 13/11/2008 3.125,15 4.002,42 877,27 0,00 1.126,37 Indice Projetado
| 357279 10/12/2008 | 15/12/2008 3.748,85 4.009,18 260,33 0,00 332,99 Indice Projetado
" | 357281 | 10/02/2000 | 13/02/2009 3.749,37 3.993,14 243,77 0,00 313,59 indice Projetado
| 357282 10/03/2009 | 16/03/2009 3.670,11 3.984,75 314,64 0,00 403,71 indice Projetade
|| 357283 | 10/04/2009 | 17/04/2009 3.673,08 3.966,30 203,22 0,00 379,03 Indice Projetada
" | 357287 | 10/08/2000 | 15/12/2009 3.949,90 3.943,02 -6,88 0,00 -8,94 Indice Projetado
: 357288 | 10/09/2009 | 16/12/2009 3.949,90 3.943,02 -6,88 0,00 -8,94 Indice Projetado
36.742,47 39.582,62 2.840,15 | 0,00 3.677,36

-

O [ |

Relacdo de Contratos

Residuo - Esta pasta e utilizada para demostrar as parcelas que foram pagas e resultaram
em residuo de “Indices Projetados” ou de “Reajuste Anual’, havendo uma diferenciacdo
visual entre os dois tipos de residuos.

Essa pasta exibe somente parcelas baixadas com correcao do tipo “Anual” e com a opgao
“Gera Residuo” da parcela conferida, para os casos de “Residuo de Reajuste Anual” exibe
parcelas que sofreram correcdo por terem sido cobradas através de “indice Projetado” (apos
0 usuario ter cadastrado o indice Real).

O usuario devera escolher para quais parcelas deseja gerar residuo, se sera “Residuo de
Cobrancga” ou “Residuo de Reajuste Anual’, atualizar a base para gerar o residuo e em
seguida selecionar as parcelas. Clicar na aba azul e em seguida “Gerar".

sao: 4.70
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r.__‘ Relacdo de Contratos

Relagde de Contrates  Editar  Exibir  Ajuda  Processos
3363 - GUSTAVO SILVESTRIN - Residencial Park do Horto-Bloco 02 - 1428 20/08/2002

| Contrato | Farcelas | Antecipagbes | Renegociagbes | Residuos |

DataBase: 17/07/2013 @ @Ama"ﬁr @ AGerar () Gerados

Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para agrupar 43
Gerar
No Far... | Vencimento | Dt Baa | Valor Pago | Valor Devido | Valor Resi... | Juros a C... | Valor Total a... |

357273 | 10/06/2008 3/06/2008 3.548,78 3.851,91 303,13 0,00
57274 | 10/07/2008 3. 29 264,18 0,00 347,81
57275 | 10/08/2008 ! 3.960,59 297,37 0,00 384,74
57278 | 10f11/2008 | 13/11/2008 b 4.002,42 877,27 0,00 1.126,37
357279 | 10/12/2008 | 15/12/2008 3.748,85  4.009,18 260,33 0,00 332,99 %1
357281 | 10/02/2009 | 13/02/2009 3.749,37 3.093,14 243,77 0,00 313,59 it
357282 | 10/03/2009 | 16/03/2009 3.670,11 3.984,75 314,64 0,00 403,71 T
357283 | 10/04/2009 | 17/04/2009 3.673,08 3.966,30 293,22 0,00 379,03 11
357287 | 10/08/2009 | 16/12/2009 3.949,90 3.943,02 -6,88 0,00 -8,94 bl
357288 | 10/09/2009 | 16/12/2009 3.049,90 3.943,02 -6,88 0,00 -8,94 fi
36.742,47 | 30.582,62|  2.840,15 0,00 3.677,36
< I ] o

Relacdo de Contratos

Na proxima tela, sera apresentado o valor total das parcelas selecionadas anteriomente e
duas opgéo para geragdo do residuo: em uma parcela ja existente ou em uma nova parcela.

Se definir em “"Em uma parcela ja existente”, selecionar a parcela que sera gerado o valor.

® RelacodecContrates  E=NEcNSS

Geracao do Residuo de Cobranca Valor do Residuo de Cobranca
(@ Em uma parcela ja existente ——
—— Valor Total: 1.139,55 H
() Em uma nova parcela (®]
Seledone a parcela onde o residuo sera gerado -
|Parcela | Tipo |Receita |Vendmento | Vir. Corrigide | Origem | Processo
357318 Mensal Carteira 5/03/2012 5.042, 72 Contrato Renegocacs
] 357320 Mensa Carteira 2 5.042,72 Contrato Reneqociacac
] 357321 Mensal Carteira 15062012 5.042,72 Confrato Renegocacic
ensa arteira 5f07f2012 042, ontra enegociacac
357322 M I Cartei 15/07(2012 5.042,72 Contrato R =]
ensa arteira 5f08/2012 042, ontra enegodacac
|:| 357323 M I Cartei 15/08/2012 5.042,72 Contrato R =l
ensa arteira 5/05/2012 042, ontra enegocacac
|:| 357329 M I Cartei 15/09/2012 5.042,72 Contrato R iaca
ensa arteira 5/10/2012 042, ontra enegociacac
357325 M I Cartei 15102012 5.042,72 Contrato R (o=}
ensa arteira 5112012 042, ontra enegodacac
|:| 357326 M I Cartei 15112012 5.042,72 Contrato R =l
ensa arteira 5122012 042, ontra ENEQOCACAt -
|:| 357327 M I Cartei 15122012 5.042,72 Contrato R iaca
1| ] | »

qf oK x Cancela

Relagao de Contratos

"

Ser definir a op¢do “ Em uma nova parcela’, ficara disponivel o campo para inserir o
vencimento da parcela de “Residuo”.

Versao: 4.70 8
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|8 Relaggode contratos Bl
ﬂDE“ ”jﬁ@‘r

Geracdo do Residuo de Cobranca |'u'alur do Residuo de Cobranca

() Em uma parcela j& existente

: Valor Total: 1,139,55
(@ Em uma nova parcela Vendimento: 17/07/2013

Selecione a parcela onde o residuo serad gerado -

|Parcela | Tipo | Receita |Vendmento | Vir. Corrigido | Qrigem |Processo
357318 |Mensal 5.042,72 |Confrato Renegodacid

] 357319 Mensal Carteira 15042012 5.042,72 Confrato Fenegociacas
] 357320 Mensal Carteira 15/05f2012 5.042,72 Confrato Renegocdacic
] 357321 Mensal Carteira 5.042,72 Confrato Renegociacac
] 357322 Mensal Carteira 5.042,72 Confrato Renegocacac
] 357323 Mensal Carteira 15/08/2012 5.042,72 Contrato Renegocacac
] 357324 Mensal Carteira 15/05/2012 5.042,72 Confrato Renegocacac
] 357325 Mensal Carteira 5.042,72 Confrato Renegocacic
] 357326 Mensal Carteira 5.042,72 Confrato Renegodacac
] 357327 Mensal Carteira 5.042,72 Confrato Renegodacdc -

A

m | »

o ok ¥ cancela

Relacdo de Contratos

Ao definir uma das opg¢des e execultar o processo, o valor do residuo ficara visivel dentro da
parcela, em forma de uma nova parcela.

(®! Relacdo de Contratos
00 08 O~
Geral | Corregio | Dados Adicionais | Taxas Adicionais | Observages | Obs. Automiticas
Parcela Datas Valores
Nimero: s57319| Movimentacio: 19/09/2008 [F  original: 2.852,64 @ | |page: 0,00
Tipo: Mensal [-] Vencimento: M Correcio: 2,190,08 © 0,00
Status: Ativo Baixa: &) Juros: 0,00 & |Atraso: 0,00
- = Gera Residuo? - T T =
Processo: Reneaodacio |- | Tra emduo Di__j Reneq.: 0,00 H |Multa: 0,00
—  Valor Gerado: 0,00 & e ———
Origem (Parc.): ! '?.es. Cob.: 1.138,55 ﬁl Desconto: 0,00
Receita: Carteira [=] Parcela Contratual? Corrigido: 5.042,72 [ |Taxas: 0,00 E
Sequéncia: 049/080 Recibo: | Total a pagar: 0,00 ‘
Histdrico: Contrato - Renegodacio
Receita na Baixa: E‘

Relagdo de Contratos

Uma vez adicionado o valor de “Residuo de Cobranga” em uma parcela, ndo havera mais a
possibilidade de altera-lo, ou seja, na hora da baixa da parcela, o valor de residuo de
cobrancga ndo podera ser modificado.

Outro detalhe importante é que os valores de “Residuo de Cobranca” serdo divididos em:
Contratuais e Ndo Contratuais, ou seja, um residuo de cobranca vindo de uma parcela
contratual sera adicionado a uma parcela contratual existente ou ira gerar uma parcela
contratual, j& um residuo de cobrancga vindo de uma parcela ndo contratual, sera adicionado
a uma parcela ndo contratual ou ira gerar uma parcela ndo contratual.

Se existirem parcelas em aberto, o residuo negativo sera gerado obrigatoriamente em uma
parcela ja existente, ndo podendo ser gerada nova parcela apenas com o valor negativo. Se

Versao: 4.70
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ndo houver parcelas em aberto e o residuo negativo for gerado, o sistema criara uma carta
de crédito com o valor.

Caso a empresa ndo queira cobrar o residuo do cliente, podera gerar uma nova parcela e
baixar os residuos positivos com desconto total. Para os residuos negativos, se existirem
parcelas em aberto, basta ndo gera-los. E se ndo existirem parcelas em aberto, pode-se optar
por Ndo gerar ou criar uma carta.

As parcelas criadas durante o processo de geracdo de residuo de cobranca serdo do tipo
“Res Cobranca” e o valor sera criado como correcdo. Para os residuos de cobranca
adicionados a uma parcela, o valor sera alocado no campo de “Residuo de Cobranca”.

Caso o usuario precise desfazer o processo, basta clicar no botédo “Desfazer”.

Cobranca

Caminho: Carteira de Recebiveis >> Processos >> Atualiza Cobranca

Assistente para Geragdo de Residuo Cobranga

Assistente para Geracdo do Residuo de Cobranca

A

-

Este assistente possibilita a geracdo do Residua de Cobranca
nos contrabos marcados para tal,

Com ele vocg pode:
- Selecionar os contratos que ir8o sofrer a geracdo do residun de cobranca;

- Informar o intervalo de datas de baixas das parcelas;

- Escolher a forma como o residuo serd gerado,

3 Cancelar SERebarnar Finalizar "

Assistente para Geracdo de Residuo Cobranca

Através deste processo, podemos gerar as diferencas de parcelas cobradas com “Indices
Projetados”, apos terem sido cadastrados os “Indices Reais do Periodo”.

Na tela de assistente para geracdo do residuo cobranga, clique em “Avancar”.

Na tela a seguir, os valores gerados poderédo ser agrupados em uma parcela ja existente,
sendo que, nesse caso, tais valores serdo lancados automaticamente pelo sistema na
proxima parcela em aberto ndo vencida do contrato em questdo ou em uma nova parcela,
possibilitando ao usuario escolher seu vencimento.
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Assistente para Geragdo de Residuo Cobranga

Intervalo de cobranca Geracdo do Residun de Cobranca
Entre |I.31."U?."2013 = < |23.I'D?.I'2I313 il @ Abualizar {* Em uma parcela ja existente _
™ Em uma nova parcela Vencimento; I zai07 2013 [H]
Selecione os conkratos que participardo do processo;
Participa? | Contrato | Cliente |pt. Contr... |Eloco |Unidade  |Pa
4| | i
inll Yerificar indices 48 Desmarcar Todas Bl Marcar Todas

3 Cancelar &= Retornar fwpancar By Enalizar «

Assistente para Geracdo de Residuo Cobranca

Apds definir qual parametro utilizar, clique em “Avancar” e “Finalizar” para gerar o residuo.
Caso os contratos estejam na cor vermelha, significa que ainda existe alguma pendéncia
com o “Indice de Correcdo” utilizado.

Através do botdo “Verificar Indices’, temos uma descricdo do problema. Conforme tela

abaixo:

Assistente para Geragdo de Residuo Cobranga

Intervalo de cobranca |Gerac50 do Residuo de Cobranca

{* £m uma parcela ja existente:

™ Emuma nova parcela Wencimento; I 18/07 /2013 3]

Ertre [on/or/zoir ® e Joyjoyjzoiz m (C Atualizar

Selecione os contratos que participardo do processo;
Participa? | Contrato | Clierte |ot. Cortr... |Bloca |Unidade | Pai
3125 |LUCAS BOMILALURI tesidencial Park do Horto-Bloco 01

l | |
f ¥ Desmarcar Todas Bl Marcar Todas
Cod. Indice |Indice | Skatus |t vigéncia |~
2 CUB TODD3 MOICES REALS CADASTRALDOS PARA O PERIC 1712/2001
[
x Cancelar *Eetnrnar Avancar * Einalizar:

Assistente para Geracdo de Residuo Cobranca




