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Apresentacao

Este documento tem como objetivo apresentar os processos padrdes do sistema,
conhecidos durante os treinamentos de Implantagéo.

Aqui vocé encontrara de forma detalhada todas as informagdes necessarias para auxilia-lo
em futuros cadastros apos a implantacéo.

A quem se destina

Clientes Mega Construcao.

Elaborado pela darea de Gestdo do Conhecimento, Mega Construcao, Fevereiro, 2014.
A sua reproduc¢do ou uso nao autorizada é proibida.
Vers&o: 4.70 3
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Iniciar Configuragtes

Status Personalizado

O objetivo deste cadastro é personalizar o status da proposta e do espelho de vendas a
critério da empresa.

Status Personalizado - Proposta

Caminho: Construcéo >> Gestao Comercial >> Status Personalizado >> Proposta
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Status Personalizado

Serdo apresentados os status de proposta existentes, disponiveis para personalizacdo:
Descricao Interna (1) — E a descri¢do do status no Mega;
Descricao (2) — E a descricao do status personalizado.

A seguir, serdo detalhados os status de proposta disponiveis para personalizacdo:
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v' Em Estudo - Status inicial de uma proposta. Nesse momento todos os dados da proposta
podem ser alterados;

v’ Pré-escriturada — Status posterior ao "Em Estudo”. Nesse momento a proposta teve o
fluxo travado e foi aprovada. Nenhuma informacéo pode ser alterada;

v’ Escriturada — Status posterior ao “Pré-escriturada”. Ao alterar a proposta para esse status é
gerada automaticamente uma ocorréncia, informando que a proposta teve a analise de
crédito realizada;

v Liberada — Status posterior ao “Escriturada”. Quando a proposta é alterada para esse
status ela fica disponivel para que o moédulo Carteira de Recebiveis inicie a gestdo de
cobranc¢a desse contrato;

v’ Gerada - Status posterior ao ‘Liberada’. A proposta tem seu status alterado
automaticamente para “Gerada” quando o modulo Carteira de Recebiveis realiza o
processo de geracdo de contrato;

v Distratado — Status posterior ao “Gerada”. A proposta somente tem o status alterado para
“Distratado” quando ocorre um distrato no modulo Carteira de Recebiveis para essa
unidade/contrato;

v' Reprovada - Somente conseguimos reprovar uma proposta, alterando seu status para
“Reprovada” se a proposta estiver com o status “Em Estudo” ou “Aprovada’. Significa que
as condi¢cdes de pagamento cadastradas na proposta ndo foram aceitas pela empresa;

v' Em Atendimento — Esse status serd apresentado a um determinado usuario quando
tentar visualizar uma proposta que ja esta em edi¢céo por outro usuario.

Para alterar os status personalizados, basta selecionar o status desejado e clicar em “Editar”.
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Status Personalizado — Edigdo

No campo “Descricéo’, digitar o novo status personalizado. Clique em “Ok” para salvar.
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Assim, quando uma proposta estiver com o status “Escriturada’, o status exibido sera o
personalizado. Exemplo: Andlise Crédito
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Serdo apresentados os status de unidades no espelho de vendas, disponiveis para
personalizagdo.

Descricdo Interna (1) - E a descricdo do status no Mega;

Descricéo (2) — E a descricdo do status personalizado.

A sequir, detalhnaremos os status das unidades no espelho de vendas disponiveis para

personalizagio:

v Disponivel — A unidade somente estarda nesse status quando ndo existir nenhuma
proposta com fluxo travado para essa unidade;

v' Reservada — A unidade passa a ter o status "Reservada” quando existir uma proposta e
essa tiver seu fluxo travado. A partir disso, permanece com este status até o contrato ser
incluido no modulo Carteira de Recebiveis;

v' Permutada — A unidade passa a ter o status "Permutado” a partir do momento que a
proposta tem o contrato incluido no modulo Carteira de Recebiveis, através do processo
de geracao de contrato e o mesmo tenha seu tipo selecionado como “Permuta’;

v Alugada - A unidade passa a ter o status "Alugada” a partir do momento que a proposta
tem o contrato incluido no maodulo Carteira de Recebiveis, através do processo de
geracao de contrato e o mesmo tenha seu tipo selecionado como “Aluguel’;

v' Vendida - A unidade passa a ter o status “Vendida" a partir do momento que a proposta
tem o contrato incluido no maodulo Carteira de Recebiveis, através do processo de
geracdo de contrato e 0 mesmo tenha seu tipo selecionado como “Venda“. Antes disso, a
unidade permanece com o status “Reservada”;

v' Qutras — A unidade tem o status "“Outras” quando indisponibilizamos a mesma através de
uma ocorréncia de indisponibilizagéo.

Para alterar os status personalizados, basta selecionar o status desejado e clicar em “Editar”.
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No campo “Descricao’, digitar o novo status personalizado. Clique em “Ok” para salvar.

Com isso, quando uma unidade estiver com o status “Outras”’, o status exibido no espelho

de vendas sera o personalizado. Exemplo: Indisponivel

Espelho de Vendas
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